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ESTADO DE SERGIPE
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE PROPRIA

PREGAO PRESENCIAL Ne. 17/2019

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

O FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DO MUNICIPIO DE PROPRIA, por meio da Pregoeira e sua
equipe de apoio, designados pela Portaria n°. 092 de 17 de Setembro de 2019, modalidade PREGAO,
em sua forma PRESENCIAL, sob o n°. 17/2019, torna publico para conhecimento dos interessados que fara
realizar o processo licitatério do tipo MENOR PRECO GLOBAL, as 11:00 min no dia 12 (doze) de
novembro de 2019, destinado a contratacdo de empresa para prestacéo de servigos de provimento de solucéo
integrada para implantagdo, treinamento, manutengdo e locacdo de equipamentos para automacgdo da
Secretaria de Satde do municipio de Propria/Se, conforme descrito neste Edital e seus Anexos.

1.1. A licitacdo sera regida pela Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002 que é subsidiaria pela Lei n° 8.666, de
21 de Junho de 1993 atualizada, observada a Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006 e
posteriores alteracdes, Lei Complementar n® 613, de 13 de dezembro de 2012, o Decreto Municipal n° 053,
de 10 de fevereiro de 2014, que regulamenta o Pregdo e Decreto Municipal n® 063, de 27 de agosto de 2019,
gue regulamenta o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado para as microempresas e empresas de
pequeno porte locais ou regionais.

LOCAL: Na sala da Comissdo Permanente de Licitagdo do Fundo Municipal de Saude, situada a Rua
Elmiro Costa, S/N, Bairro Fernandes, Propria/SE.

1.2. Fazem parte deste instrumento convocatorio 0s seguintes anexos:

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA,;

ANEXO Il - MODELO DE PROCURACAO;

ANEXO IIl - MODELO DE DECLARACAO ME E EPP;

ANEXO IV - MODELO DE DECLARACAO REQUISITOS DE HABILITACAOQ;
ANEXO V - MODELO DE DECLARACAO RELATIVA A TRABALHO DE MENORES;
ANEXO VI - MODELO DA PROPOSTA DE PRECOS

ANEXO VII - MODELO DA MINUTA DE CONTRATO

2. DO OBJETO

2.1. A presente licitacdo tem como objeto a Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos de
provimento de solucdo integrada para implantacéo, treinamento, manutencgéo e locacdo de equipamentos para
automacao do Fundo Municipal de Saude do municipio de Proprid/Se, conforme descrito neste Edital e seus
Anexos.

3. DOTACAO ORCAMENTARIA
3.1. As despesas oriundas do objeto desta licitacdo correrdo a conta dos recursos orgamentarios consignados

no Orcamento previsto de 2019 deste Fundo Municipal de Saude, com dotagdo suficiente, obedecendo a
classificagdo abaixo:
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UO: 28035 Fundo Municipal de Saude - Acdo: 2039 PAB FIXO - Elemento de Despesa: 3390.39.00 —
Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica. Fonte de Recursos: (1214).

UO: 28035 Fundo Municipal de Saude - A¢do: 2105 Manutengdo da Secretaria de Salde - Elemento de
Despesa: 3390.39.00 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica. Fonte de Recursos: (1211).

3.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), a execu¢do do Contrato ficard assegurada a despesa, no periodo de sua
vigéncia, mediante a emissdo a conta do elemento de Despesa adequado da Lei Or¢camentéria respectiva.

4. CONDICOES PARA PARTICIPACAO
4.1 - Poderdo participar da presente licitacdo empresas do ramo do objeto da licitagdo, que no dia, hora e
local designados para a realizagdo do Pregéo se fizerem representar na forma do Item 5.0 deste Edital.

4.2 - As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte terdo o tratamento diferenciado previsto na Lei
Complementar n°. 123, de 14 de dezembro de 2006.

4.3 - A condigdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte serd comprovada mediante apresentacéo da
seguinte documentagé&o:

4.3.1 — As microempresas e empresas de pequeno porte que fizerem uso dessa condicdo para participacao
deverdo, no ato do credenciamento, apresentar a Pregoeira comprovacao da condicdo de microempresa ou
empresa de pequeno mediante Certiddo expedida pela respectiva Junta Comercial, na forma do artigo 8° da
Instrucdo Normativa n° 103, de 30 de abril de 2007, do Departamento Nacional de Registro do Comércio —
DNRC do ano vigente.

4.4 — A documentacéo exigida no item anterior deve ser apresentada na fase de credenciamento.
4.5 — As microempresas € empresas de pequeno porte que ndo apresentarem a Certiddo Simplificada
estabelecida no item 4.3.1 deste Edital, estardo abrindo méo do tratamento diferenciado lhes concedido pela

Lei Complementar n°. 123 de 14 de dezembro de 2006.

4.6 - Ndo sera admitida a participacdo na presente licitacdo de empresas que se encontrem em uma ou mais
das seguintes situages:

4.6.1 - Em processo de faléncia, sob concurso de credores; recuperacdo judicial ou extrajudicial, em
dissolucéo ou liquidacéo;

4.6.2 - Reunidas em consorcio, qualquer que seja sua forma de constituicdo, devido ao vulto da licitagdo ser
incompativel com as exigéncias legais para a participacdo deste tipo de sociedade;

4.6.3 - Estrangeiras que ndo funcionem no Brasil;

4.6.4 - Que tenham sido suspensas do direito de licitar por ato desta Administragdo ou que tenham sido
declaradas inidéneas por qualquer 6rgdo da Administracdo Publica.

4.6.5 - Que tenham como socios servidores publicos do Municipio.

5. DO CREDENCIAMENTO E REPRESENTACAO
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5.1. A Licitante devera apresentar-se para credenciamento, junto a Pregoeira, por intermédio de um
representante que, devidamente munido de documento que o credencie a participar deste certame, venha a
responder pela empresa licitante, devendo, ainda, no ato de entrega dos envelopes, identificar-se, exibindo a
Carteira de Identidade ou outro documento equivalente;

5.2. O credenciamento é condicdo obrigatdria para a participacao das Licitantes neste Pregdo, ou seja, ofertar
lances, bem com praticar todos os demais atos inerentes a este certame, podendo utilizar como modelo o
estabelecido no Anexo 11 deste Edital;

5.3. O credenciamento far-se-4 por meio de instrumento publico de procuracdo ou instrumento particular
(reconhecida firma), neste ultimo caso acompanhado de cOpia do contrato social vigente da empresa que
representa, com poderes para formular ofertas e lances de precos, oferecer recursos e desistir deles e praticar
todos os demais atos pertinentes ao certame, em nome do proponente, procuracdo ou carta de
credenciamento firmada pelo representante legal da empresa, nos termos de seu Ato Constitutivo, Estatuto
ou Contrato Social, documento esse a ser apresentado, visando a comprovacao da condi¢do do titular, para
delegar poderes ao representante a ser credenciado. E imprescindivel que estejam expressos os poderes
delegados, inclusive os de firmar declaragdes, desistir ou apresentar razfes de recurso e praticar todos 0s
demais atos pertinentes ao certame. E no caso de ser socio, proprietario, dirigente ou assemelhado da
empresa proponente, deverd apresentar copia do respectivo Estatuto ou Contrato Social, no qual estejam
expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigagGes em decorréncia de tal investidura;

5.4. As Licitantes deverdo apresentar declaracdo dando ciéncia de que cumprem plenamente 0s requisitos de
habilitacdo, como condicéo para a participagdo nesta licitagdo, conforme disposto no inciso VII do art. 4° da
Lei n° 10.520/2002. (A referida declaracdo devera ser apresentada juntamente com o documento de
credenciamento, fora dos envelopes que contém os documentos de habilitacdo e proposta), podendo utilizar
como modelo o estabelecido no Anexo 1V, deste Edital;

5.5. A Proponente que nao trouxer o documento referente ao credenciamento, ndo terd sua proposta por
escrito invalidada, mas ndo podera participar das fases de lances. Pode até ser declarada vencedora, desde
que nenhum lance verbal supere, em menor prego, a sua proposta por escrito ou que as demais proponentes
venham a ser desclassificada(s), sucessivamente, na habilitacéo;

5.6. N&o serd admitida a participagdo de um mesmo representante legal e/ou procurador para mais de uma
Licitante;

5.7. Néo serd aceita, em qualquer hipotese, a participacdo de licitante retardataria, a ndo ser como assistente
ao ato publico.
6. DA APRESENTACAO, DO RECEBIMENTO E ABERTURA DOS ENVELOPES

6.1. A reunido para recebimento e abertura dos envelopes contendo a Proposta de Precos e os Documentos de
Habilitacdo serd publica, dirigida pela Pregoeira, em conformidade com este Edital;

6.2. O representante legal da licitante devera entregar os Envelopes “Proposta de Pregos” e “Documentos de
Habilitacdo”, devidamente lacrados, em papel ndo transparente e separados;

6.3. O envelope da Proposta de Precos devera ser apresentado, contendo as seguintes informacdes:

MUNICIPIO DE PROPRIA
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FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE PROPRIA
ENVELOPE N.° 01 - PROPOSTA DE PRECOS
EDITAL DO PREGAO N°. 17/2019

[Razéo social da empresa licitante]

[Endereco, telefone e fax da empresa licitante]

6.4. O envelope dos Documentos de Habilitacdo devera ser apresentado, contendo as seguintes informacoes:

MUNICIPIO DE PROPRIA

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE PROPRIA
ENVELOPE N.° 02 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO
EDITAL DO PREGAO N°. 17/2019

[Razdo social da empresa licitante]

[Endereco, telefone e fax da empresa licitante]

6.5. Ndo serd admitido o encaminhamento de proposta via fax, postal, por meio eletrénico ou similar;

6.6. Apdés o recebimento dos envelopes, ndo serdo aceitas juntadas ou substituicbes de quaisquer
documentos, nem a retificagdo de precos ou condigoes;

6.7. O recebimento dos envelopes ndo conferira as proponentes qualquer direito contra o Fundo Municipal de
Saude de PROPRIA, observadas as prescri¢des da legislacdo especifica.

7. DA PROPOSTA DE PRECOS

7.1 - A proposta de precos deverd ser apresentada na forma do item 6, sem rasuras, emendas, ressalvas ou
entrelinhas, podendo ser elaborada conforme modelo do Anexo VI ou com as seguintes informagoes:

7.1.1 - Fazer mencdo ao nimero deste Pregdo, a razdo social e ao nimero do CNPJ, ao(s) nimero(s) de
telefone(s), fax e e-mail, endere¢co com CEP, indicagcdo do banco, agéncia bancéaria e nimero da conta
corrente da licitante.

7.1.2 — Qualificagdo completa do s6cio (nome, endereco, nimero do RG e do CPF, profissao e estado civil),
para fins de confeccdo do contrato, no caso de a licitante sagrar-se vencedora.

7.1.3 -Descri¢do completa dos Servigos ofertado.

7.1.4 - Preco unitéario e total de cada item, de acordo com o Termo de Referéncia (Anexo 1), expresso em
real, junto ao qual devem ser inclusas todas e quaisquer despesas incidentes sobre o objeto licitado (tributos,
seguros, fretes, encargos de qualquer natureza).

7.1.5 -Prazo de validade da proposta ndo inferior a 60 (sessenta) dias consecutivos. As propostas que
omitirem o prazo de validade serdo entendidas como vélidas pelo periodo de 60 (sessenta) dias corridos.
Caso seja indicado prazo de validade da proposta inferior ao minimo permitido, a Pregoeira desclassificard a
proposta.

7.2 - Nos valores que forem propostos serdo consideradas as seguintes regras:

7.2.1 - Quanto a fragdo relativa aos centavos: duas casas decimais;
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7.2.2 - Discrepéncia entre os valores expressos em numerais e por extenso: valem os escritos por extenso;
7.2.3 - Discrepéancia entre o valor unitario e o total: vale o valor unitario;

7.3 -A Pregoeira corrigira os erros de quantitativo, soma e/ou multiplicacdo, quando autorizada pelo
Representante da Licitante, sendo considerado para fins de classificagdo das propostas o valor proposto com

as correcoes.

8.0 —- DA ACEITACAO DAS PROPOSTAS

8.1 — Néo se considerara qualquer oferta de vantagem nao prevista neste Pregao.

8.2 — N&o serdo aceitas propostas que apresentarem preco unitario ou global simbdlico, irrisorio ou de valor
zero, incompativeis com os precos de insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos,
ainda que este Pregdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e
instalacbes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneracéo.

8.3 —Serdo exigidos TESTE DE CONFORMIDADE de acordo com o Item 8 do Termo de Referéncia
Anexo | do Edital.

8.3.1 — A proposta da licitante que estiver TESTE DE CONFORMIDADE reprovado pela Administragéo
sera desclassificada, com base no Art. 48, |, da Lei n° 8.666/93 e posteriores alteracdes. Neste caso serdo
realizados 0 TESTE DE CONFORMIDADE com demais licitantes na ordem de classificacdo até a
aprovacgdo de uma que atenda as exigéncias deste Edital e seus Anexos.

8.4 -A Pregoeira podera solicitar parecer da Procuradoria Juridica do Municipio e/ou de empresas que
prestem assessoria a este Municipio para embasar suas decisoes.

9.0 - DA DESCLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

9.1 — Serdo desclassificadas:
9.1.1 — As propostas que ndo atendam as exigéncias deste Edital e de seus Anexos;
9.1.2 — As propostas com precos excessivos ou manifestadamente inexequiveis;

9.1.3 — As propostas que tiveram (TESTE DE CONFORMIDADE - Item 8 do Termo de Referéncia
Anexo | do Edital), reprovadas pelo Setor Competente, mediante parecer fundamentado.

9.2 — Serdo considerados excessivos 0s pre¢os muito acima dos praticados pelo Mercado, apurados mediante
pesquisa de preco feita pelo Setor de Compras deste Municipio e inexequiveis aqueles que ndo venham a ter
sua viabilidade demonstrada através de documentagdo que comprove que 0s custos dos insumos sao
coerentes com os de mercado e que os coeficientes de produtividade sdo compativeis com a execugdo do
objeto do contrato.

9.3 —Na analise da aceitacdo das propostas, havendo divida sobre a exequibilidade dos precos de uma ou
mais propostas, a Pregoeira fixara o prazo de 48hs (quarenta e oito horas) para que as licitantes que
ofertaram precos com indicios de inexequibilidade apresentem as Notas Fiscais e as Planilhas de Custos
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Contébeis demonstrando que o valor ofertado apresenta a incidéncia de todos os impostos pertinentes a
comercializacdo dos objeto licitado e o lucro para fins de comprovacédo da exequibilidade de seus pregos.

9.3.1 - O prazo estabelecido no item 9.3 podera ser prorrogado por igual periodo, a pedido da licitante, desde
que a mesma apresente justificativa aceitavel pela Administracéo.

9.4 — A ndo comprovacao da exequibilidade dos precos ou a ndo apresentacdao da documentacao estabelecida
no item anterior dentro do prazo estabelecido, serd motivo para desclassificagdo das propostas relativas aos
itens com precos considerados inexequiveis, com base no Art. 48, Il, da Lei n° 8.666/93 e posteriores
alteracdes.

9.5 — No caso de todas as propostas serem desclassificadas a Pregoeira podera fixar o prazo de 08 (oito) dias
Uteis para apresentacdo de novas propostas escoimadas dos defeitos motivadores de sua desclassificagdo, nos
termos do art. 48 §3°, da Lei Federal n° 8.666/93.

10.0 - DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

10.1 -No julgamento das propostas considerar-se-4 vencedora aquela que, obedecendo as condicBes e
especificacdes estabelecidas neste Edital, apresentar o “MENOR PRECO”.

10.2 — Ocorrendo empate nos pregos ofertados por duas ou mais licitantes a Pregoeira procedera da seguinte
forma:

10.2.1 — Havendo microempresas ou empresas de pequeno porte entre as licitantes empatadas, esta tera a
preferéncia de contratacdo, de acordo com o Art. 44, da Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006;

10.2.2 — Entende-se por empate aquelas situacdes em que as propostas apresentadas pelas microempresas e
empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5%(cinco por cento) superiores a proposta mais bem
classificada;

10.2.3 - A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera apresentar proposta de
preco inferior aquela considerada vencedora do certame, situacdo em que sera adjudicado em seu favor o
objeto licitado;

10.2.4 - N&o ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma do subitem
10.2.3, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem nas hipéteses dos subitens 10.2.1 e
10.2.2 deste edital, na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito;

10.2.5 - No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrem no intervalo estabelecido no item 10.2.2 deste edital, sera realizado sorteio entre elas para
que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta;

10.2.6 - Na hipétese da ndo-contratacdo nos termos previstos nos subitens 10.2.1, 10.2.2, 10.2.3, 10.2.4 e,
10.2.5, o objeto licitado serd adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame;

10.2.7 — A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada ser4 convocada, pela
Pregoeira, para apresentar verbalmente nova proposta no prazo maximo de 05:00min (cinco minutos), apds o
encerramento dos lances, sob pena de decadéncia, que devera ser entregue impressa, carimbada e assinada
em papel timbrado da empresa, no prazo maximo de 01 (um) dia util, contado da comunicacdo do resultado
lavrado em Ata;
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10.2.8 - O disposto nos subitens 10.2.1, 10.2.2, 10.2.3, 10.2.4 e 10.2.5 somente se aplicardo quando a
proposta mais bem classificada néo tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte e
houver microempresa ou empresa de pequeno porte que se encontrem no intervalo estabelecido no subitem
10.2.2 deste edital.

10.3 - Nos demais casos, ocorrendo igualdade de pregos entre 02 (duas) ou mais propostas, cumprido o
disposto no Art. 3°, §2°, incisos I, 1l e Ill da Lei Federal n° 8.666/93, ser4 promovido sorteio, mediante

convocacao de todos os licitantes participantes do certame, nos termos do Art. 45, §2° do mesmo Diploma
Legal.

11. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

11.1. DA FORMA DE APRESENTACAO

11.1.1. A Licitante devera incluir no envelope n° “2”, com o titulo - DOCUMENTOS DE HABILITACAO,
0s seguintes documentos em original, por qualquer processo de cOpia autenticada por cartério competente ou
por servidor da Administracdo ou publicacdo em 6rgdo da Imprensa Oficial;

11.1.2. Caso as cOpias dos documentos venham acompanhadas dos originais, estes Gltimos deverao vir fora
do envelope de documentacdo a fim de evitar transtornos e facilitar os trabalhos da Pregoeira e equipe de
apoio.

11.2. DA HABILITACAO JURIDICA

11.2.1 — Registro comercial no caso de empresa individual;

11.2.2 - Ato constitutivo, estatuto ou contrato social com todas as suas alteragcdes ou sua consolidacdo, em
vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedade por acdes,

acompanhados de documentos de elei¢do de seus administradores;

11.2.3 — Inscri¢do do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em
exercicio;

11.2.4 — Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a
atividade assim o exigir

11.3. DA REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

11.3.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), do Ministério da Fazenda;

11.3.2. Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede da Licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto deste Edital;

11.3.3. Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, relativo ao FGTS, expedido pela Caixa Econdmica
Federal (CEF);
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11.3.4. Certiddes de regularidade de situacdo para com as Fazendas: Federal (através da Certiddo de Débitos
relativos a Créditos Tributarios Federais e & Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da Receita
Federal, conforme Portaria Conjunta PGFN/SRF n°. 1.751/2014 de 02/10/2014); Estadual, Municipal ou do
Distrito Federal do domicilio sede da Licitante, ou outra equivalente na forma da Lei, dentro do prazo de
validade;

11.3.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo
da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

11.3.6. A comprovacdo de regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte somente serd
exigida no caso de virem a ser a(s) adjudicatéria(s) deste certame, nos termos do art. 42 da Lei
Complementar n° 123/2006;

11.3.6.1. As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo, no entanto, apresentar os documentos
elencados nos subitens 11.3.1 a 11.3.4 deste Edital, mesmo que contenham alguma restri¢éo;

11.3.6.1.1. Havendo alguma restricdio na comprovacdo da regularidade fiscal, serd assegurado, as
microempresas e empresas de pequeno porte, o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial
corresponderd ao momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por
igual periodo, a critério da Administragdo Publica, para a regularizagdo da documentacdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas, com efeito, de certiddo
negativa, conforme disposto no Art. 43, 81°, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, com
a redacéo dada pela Lei Complementar n° 147, de 07 de agosto de 2014;

11.3.6.1.2. A ndo regularizagdo da documentacdo, no prazo previsto no subitem 11.3.6.1.1, implicara
decadéncia do direito a(s) contratacdo(Bes), sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81 da Lei n° 8.666/93,
sendo facultado a Administracdo convocar as Licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para
celebrar(em) a(s) contratagdo(6es), ou revogar a licitagéo.

11.4. DECLARACAO RELATIVA A TRABALHO DE MENORES

11.4.1. Declaracao firmada pela Licitante, nos termos do modelo — Anexo V deste Edital, expressando que
ndo possui menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e menores de dezesseis anos,
em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de quatorze anos, em cumprimento ao disposto
no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal de 1988 e de acordo com o inciso V do art. 27 da Lei
Federal n° 8.666/93, que foi acrescido pela Lei Federal n® 9.854/00, regulamentada pelo Decreto n° 4.358, de
05.09.2002.

11.5. DA QUALIFICACAO TECNICA:

11.5.1. Comprovante de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas,
guantidades e prazos com o objeto dessa licitacdo, mediante apresentacdo de Atestado ou Certidao,
fornecidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove aptiddo para a execucdo dos
servicos, pertinente e compativel com o objeto da licitacéo;

11.6. DA QUALIFICAGAO ECONOMICA FINANCEIRA

11.6.1. Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do Gltimo exercicio (2018), ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua
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substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando
encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta;

a.1) A boa situacdo financeira da empresa Licitante sera comprovada mediante analise das demonstracdes
financeiras do item anterior em fungéo do Indice de Liquidez Geral — ILG igual ou maior que 1,00, conforme
formula abaixo.

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
ILG= -
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

a.2) Deverd estar expresso no balango da licitante o célculo do ILG conforme férmula acima ou em folha a
parte, carimbada e assinada pelo contador da empresa;

a.3) As empresas com menos de 01(um) ano de constituicdo, contando-se da data da constituicdo da empresa
até a abertura dos envelopes, deverdo apresentar, para fins de comprovacdo da sua situagdo econémico-
financeira, o balanco de abertura registrado ou autenticado pela Junta Comercial, ndo lhes cabendo
apresentar o calculo do indice de Liquidez Geral — ILG.

11.6.2. Certiddo negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, ou
de execucgdo patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica, expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica, bem como pela internet. No caso do documento mencionado neste item nao fixar prazo de
validade, 0 mesmo sera considerado 30 (trinta) dias da data de sua emissao;

11.7. Os documentos emitidos via Internet por 6rgdos ou entidades publicas e suas cOpias reprogréaficas
dispensam a necessidade de autenticagdes e, em caso de ndo apresentacdo ou deficiéncia nas informagdes
constantes no documento apresentado, inclusive quanto ao prazo de validade, 0s mesmos poderdo ser obtidos
via Internet durante a sessdo, para verificacdo da regularidade. A Administracdo nao se responsabilizara pela
eventual indisponibilidade dos meios eletronicos de informagdes, no momento da verificagdo da habilitacéo.
Ocorrendo essa indisponibilidade e ndo sendo apresentados os documentos alcancados pela verificacdo, a
Licitante serd inabilitada;

11.8. Nao serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documento em substituicdo aos documentos
requeridos no presente Edital e seus anexos;

11.9. Promovida a homologagdo da licitagdo, esta serd devidamente comunicada a todos os licitantes, ficando
os documentos das demais empresas interessadas em poder da Pregoeira (sob a guarda da Comissdao de
Licitacdo), pelo prazo de 15 (quinze) dias, findos os quais a documentacdo devera ser retirada, sob pena de
inutilizacdo.

12. DO PROCEDIMENTO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E DA HABILITACAO

12.1. No local, dia e hora indicados no predmbulo deste Edital, serd aberta a sessdo de processamento do
Pregdo, iniciando-se com o credenciamento dos interessados;

12.2. Apds a fase de credenciamento das licitantes, a Pregoeira procedera a abertura das Propostas de Pregos,
verificando, preliminarmente, a conformidade das propostas com os requisitos estabelecidos no instrumento
convocatorio e seus anexos, com a conseqiente divulgacdo dos pregos cotados pelas licitantes classificadas;
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12.3. Para fins de julgamento e classificacdo das propostas sera adotado o critério do MENOR PRECO,
observados 0s prazos maximos para a prestacdo dos servicos, as especificacbes técnicas e 0s parametros
minimos de desempenho e qualidade definidos neste edital e em seus anexos, bem como a compatibilidade
dos pre¢os propostos com os praticados no mercado;

12.4. Serdo qualificadas pela pregoeira para ingresso na fase de lances a Licitante que apresentar a proposta
de menor preco, em conformidade com o Anexo I, e as demais Licitantes que tenham apresentado propostas
em valores sucessivos e superiores em até 10% (dez por cento) a de menor preco. Para julgamento e
classificacdo das propostas sera adotado o critério de menor preco;

12.5. Ndo havendo pelo menos 3 (trés) propostas de precos na condicdo definida no item anterior, serdo
selecionadas as propostas que apresentarem 0s menores precos, até o maximo de 3 (trés), independentemente
do valor. No caso de empate nos precos, serdo admitidas todas as propostas empatadas, seja qual for o
namero de licitantes;

12.6. Caso duas ou mais propostas escritas apresentem precos iguais, serd realizado sorteio, para
determinacdo da ordem de oferta dos lances;

12.7. A Pregoeira convidard, individualmente, as Licitantes qualificadas, na forma dos itens 12.3 a 12.6, a
apresentar os lances verbais, a comegar pela autora da proposta escrita de maior prego, seguido das demais,
em ordem decrescente de valor;

12.8. A Pregoeira podera, motivadamente, estabelecer limite de tempo para lances, bem como o valor ou
percentual minimo para reducdo dos lances, mediante prévia comunicagdo as Licitantes e concordancia
destas e expressa mencao na Ata da Sessao;

12.9. Somente serdo aceitos lances cujos valores sejam inferiores ao Gltimo apresentado;

12.10. No tocante aos precos, as propostas serdo verificadas quanto a exatidao das operacGes aritméticas que
conduziram ao valor total do item orgado, procedendo-se &s corre¢Ges no caso de eventuais erros, tomando-
se como corretos 0s precos unitarios e por escrito. As correcdes efetuadas serdo consideradas para apuracao
do valor da proposta;

12.11. Sera vencedora aquela que ofertar o0 menor prego;

12.12. A etapa de lances sera considerada encerrada quando, indagadas pela Pregoeira, todas as participantes
gualificadas manifestarem desinteresse em apresentar novos lances, ou quando encerrado o prazo estipulado
na forma do subitem 12.8;

12.13. Caso ndo se realizem lances verbais, sera verificada pela Pregoeira a conformidade entre a(s)
proposta(s) escrita(s) de menor(es) preco(s) e o valor estimado para a contratacao, ficando vedada a aceitagdo
de proposta(s) com valor(es) superior(es) ao(s) estimado(s);

12.14. Declarada encerrada a etapa de lances e ordenadas as propostas, a Pregoeira examinard a
aceitabilidade da(s) primeira(s) classificada(s), quanto ao objeto e valor(es), decidindo, motivadamente, a
respeito, ficando vedada a aceitagdo de proposta(s), com valor(es) superior(es) a(os) estimado(s);

12.15. A Pregoeira poderé negociar com a autora da oferta de menor valor, com vistas a reducéo do preco;
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12.1.6 Encerrada a etapa de oferta de lances, as propostas serdo ordenadas exclusivamente pelo critério de
menor preco, sendo objeto de exame gquanto a aceitabilidade (TESTE DE CONFORMIDADE - Item 8 do
Termo de Referéncia Anexo | do Edital) daquela classificada em primeiro lugar;

12.16.1 Os documentos de habilitacdo somente serdo abertos apds a demonstragdo do sistema (TESTE DE
CONFORMIDADE) por parte da licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar, para fins de
comprovacdo do atendimento dos requisitos, conforme ITEM 8 do Termo de Referéncia (Anexo I) do
Presente Edital;

12.17 Sendo aceitavel a oferta da proposta classificada em primeiro lugar, em relacdo ao seu proponente sera
verificado o atendimento das condi¢des habilitatorias, mediante documentacdo contida no envelope 02 —
Documentos de Habilitag&o;

12.18 Constatado o atendimento pleno as exigéncias do edital, o proponente sera declarado vencedor, sendo-
Ihe adjudicado o respectivo item do Pregao;

12.19 Se a oferta ndo for aceitavel ou se o proponente ndo atender as exigéncias habilitatdrias, serdo
examinadas as ofertas subsequentes, inclusive quanto a sua aceitabilidade, por ordem de classificagdo, até a
apuracdo de uma que atenda a todas as exigéncias editalicias, sendo o respectivo proponente declarado
vencedor e a ele adjudicado o correspondente objeto;

12.20 Caso a proposta ndo seja aceitavel ou ndo haja oferta de lances verbais, ou mesmo quando houver
ofertas de lances verbais, ap6s a decisdo da Pregoeira, em qualquer dos casos, quanto a aceitabilidade da
proposta ainda sera licito a Pregoeira negociar diretamente com o proponente para a obtencdo de preco
melhor do que aquele ofertado.;

12.21 Da reunido lavrar-se-a ata circunstanciada, ao final assinada pela Pregoeira e licitantes presentes,
facultada a assinatura dos membros da equipe de apoio e ouvintes, na qual serdo registrados todos os fatos
relevantes da sessao;

12.22 A adjudicagdo do objeto obedecera a estrita ordem de classificagdo e sera praticada pela Pregoeira na
prépria ata de reunido;

12.23 A Pregoeira podera suspender a sessdo para anélise das propostas ou dos documentos de habilitagdo
e/ou diligéncias que julgar necessario, fazendo constar na ata 0 motivo da suspensao da sessao;

12.24 Se todas as propostas forem desclassificadas ou todas as Licitantes inabilitadas, a Pregoeira podera
fixar o prazo de 8 (oito) dias Uteis, nos termos do art. 48, § 3°, da Lei 8.666/93 e alteragdes posteriores, para
apresentacdo de outras propostas ou nova documentacdo, escoimadas das causas da desclassificacdo ou
inabilitacdo.

13. DO RECURSO, DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

13.1. Ao final da sessdo e declarada a Licitante vencedora pela Pregoeira, qualquer Licitante podera
manifestar, imediata e motivadamente, a intencdo de recorrer, com registro em Ata da sintese das suas
razbes, desde que munida de carta de credenciamento ou procuragdo com poderes especificos para tal. As
Licitantes poderdo interpor recurso, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ficando as demais licitantes, desde logo,
intimadas para apresentar contrarrazdes por igual prazo, que comecara a correr do término do prazo da
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos;
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13.2. A falta de manifestacdo, imediata e motivada, da Licitante importard a decadéncia do direito ao
recurso, e a adjudicacdo do objeto da licitacdo pela Pregoeira a vencedora e ao encaminhamento do processo
a autoridade competente para homologacao;

13.3. O acolhimento do recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento;

13.4. Os recursos e as contrarrazdes interpostos pelas Licitantes deverdo ser entregues no setor de licitagdo
desta Prefeitura, no prazo estabelecido no item 22.1, das 08:00 as 12;00 horas, diariamente, exceto aos
sébados, domingos e feriados;

13.5. Interposto o recurso, a Pregoeira poderd reconsiderar a sua decisdo ou encaminha-lo, devidamente
informado, a autoridade competente;

13.6. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
adjudicara o objeto do certame a Licitante vencedora e homologara o procedimento;

13.7. O recurso teréa efeito suspensivo e o seu acolhimento importara a invalidacdo dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

14. DO CONTRATO
14.1. Dos Prazos e condigdes para assinatura do Contrato

14.1.1. Uma vez homologado o resultado da licitacdo pela autoridade competente, a Licitante adjudicataria
tera 0 prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, para a assinatura do instrumento Contratual correspondente,
conforme Anexo VII - Minuta do Contrato, e a retirada da respectiva Nota de Empenho. A critério da
administracdo, este prazo poderd ser prorrogavel, por apenas uma vez, sob pena de decair o direito a
contratacao.

14.1.2. Se a Licitante adjudicataria, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo apresentar
situacdo regular, bem como apresentar recusa a assinatura do contrato, no prazo fixado, decairé do direito a
contratacdo, ficando sujeita as penalidades previstas no art. 7°, da Lei Federal n° 10.520/02, garantida a
ampla defesa, sem prejuizo das demais cominagdes legais;

14.1.3. Ocorrendo essa hip6tese, 0 processo retornara a Pregoeira que convocara as Licitantes remanescentes
e, em sessdo publica, procederd ao exame das demais propostas, bem como da habilitacdo de seus ofertantes,
segundo a ordem da classificacdo, até que uma proposta atenda integralmente ao Edital, sendo a sua autora
declarada vencedora e convocada para assinar o Contrato.

15.2. DA VIGENCIA DO CONTRATO E DA FORMA DE EXECUCAO

15.2.1. O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado de acordo com o art. 57, inciso IV da Lei n°. 8.666/93.

“IV - Ao aluguel de equipamentos e a utilizagdo de programas de informatica, podendo a duragéo estender-se
pelo prazo de até 48 (quarenta e 0ito) meses apds o inicio da vigéncia do contrato.”
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15.2.2. Os servicos serdo executados de acordo com as Ordens de Servigos, sendo implantado na ordem
expedida pelo gestor do contrato.

16.3. DOS ACRESCIMOS OU SUPRESSOES DO CONTRATO

16.3.1. A critério do CONTRATANTE e em funcao das necessidades dos servicos, a CONTRATADA fica
obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressdes até 25% (vinte e cinco
por cento), do valor inicial atualizado do contrato.

17. DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGCAO

17.1. A execucdo do presente Contrato sera fiscalizada por servidor devidamente nomeado pelo Fundo
Municipal de Saide de PROPRIA, com autoridade para exercer toda e qualquer acdo de orientagdo geral,
controle e fiscalizagdo dos servigos do objeto contratado, conforme consta no Anexo VII - Minuta do
Contrato.

18. DO PAGAMENTO

18.1 - Os pagamentos serdo efetuados em conformidade dos servicos prestados, no valor correspondente as
Ordens de Servigos/Contratos, comprovadamente atendidas, mediante apresentacdo dos seguintes
documentos:

18.1.1 — Nota(s) Fiscal(is) atestada(s) e liquidada(s);

18.1.2 - Prova de regularidade Fiscal e Trabalhista.

18.2 — Havendo disponibilidade financeira e cumpridas as formalidades, o Municipio efetuard o pagamento
das faturas até o décimo dia Util da apresentacdo das mesmas na Tesouraria Municipal.

18.3 - Nenhum pagamento sera efetuado na ocorréncia de qualquer uma das situac6es abaixo especificadas:

18.3.1 - A falta de atestagdo pelo Setor Competente, com relagdo ao cumprimento do objeto desta licitacéo,
das notas fiscais emitidas pela Contratada;

18.3.2 - Na hipo6tese de estarem os documentos discriminados no subitem 18.1.2 com a validade expirada, 0
pagamento ficara retido até a apresentacdo de novos documentos, dentro do prazo de validade, ndo cabendo
ao Municipio nenhuma responsabilidade sobre o atraso no pagamento;

18.3.3 - Decorridos 15 (quinze) dias contados da data em que os pagamentos estiverem retidos, sem que a
Prestadora apresente a documentacdo habil para liberacdo dos seus créditos, esta podera ter seu registo
cancelado unilateralmente pelo Municipio, ficando assegurado a Prestadora, tdo somente, o direito ao
recebimento do pagamento dos servicos efetivamente atestados;

18.3.4 - O Fundo Municipal de Salde podera deduzir, do montante a pagar, os valores correspondentes a
multas ou indenizagdes devidas pela Contratada;

18.3.5 - Para efeito de pagamento, serdo computados apenas 0s servicos efetivamente realizados.
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19. DOS REAJUSTES DE PRECOS

19.1. Nédo havera reajuste de precos, durante o periodo contratado, exceto em caso superveniente de fato
excepcional ou imprevisivel.

20. DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO

20.1. O seu recebimento dar-se-a4 de acordo com o art 73, inciso I, letra “a” e “b”, da Lei 8.666/93, com
alteracGes posteriores;

20.2. O servico executado em desacordo com o estipulado neste instrumento e na proposta do adjudicatario
serd rejeitado, parcial ou totalmente, conforme o caso;

20.3. As quantidades indicadas no Termo de Referéncia Anexo | sdo meramente estimativas, podendo ser
alteradas, para mais ou para menos, de acordo com as necessidades deste Fundo Municipal de Saude;

20.4. Cabera ao FMS, o recebimento e a atestacdo da(s) Nota(s) Fiscal(is) Fatura(s) correspondentes aos
servigos executados, em pleno acordo com as especificagdes contidas no Anexo | deste Edital.

21. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

21.1. Iniciada a sessdo do pregdo, ndo cabe desisténcia das propostas ou lances e a proponente que se recusar
a cumprir a obrigacdo, bem como vier a fazé-lo fora das condigdes e especificacbes por ela propostas
inicialmente, estara sujeita, de acordo com a gravidade da falta e a critério do FMS, as seguintes san¢des
administrativas:

21.1.1. Adverténcia;
21.1.2. Multa na forma prevista no item 21.2;

21.1.3. Suspensdo temporaria de participar de licitacbes e impedimento de contratar com as esferas
Municipal, Estadual e Federal;

21.1.4. Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.

21.2. A multa a que se refere o item anterior sera aplicada até o limite de 10% (dez por cento) do valor da
adjudicacéo e, no caso de atraso ndo justificado devidamente, cobrar-se-a 1% (um por cento) por dia, sobre o
valor da respectiva Nota de Empenho, o que ndo impedir, a critério do FMS, a aplicacdo das demais san¢des
a que se refere o item 21.1, podendo a multa ser descontada dos pagamentos devidos pelo FMS, ou cobrada
diretamente da empresa, amigavel ou judicialmente.

21.3. A Licitante que ensejar o retardamento da execucdo do certame, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo iniddneo, fizer declaracdo falsa ou cometer fraude
fiscal, garantido o direito prévio da citagdo e da ampla defesa, ficarda impedida de licitar e contratar com a
Administracdo, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo da aplicacdo das demais cominages legais,
tudo proporcionalmente ao grau de culpabilidade da conduta apenada, enquanto perdurarem 0s motivos
determinados da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade;
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21.4. A aplicacdo das penalidades sera precedida da concessao da oportunidade de ampla defesa por parte da
adjudicataria, na forma da lei.

22. DAS DISPOSICOES FINAIS

22.1. Até 02(dois) dias Uteis, antes da data fixada para abertura da sessdo publica, nos termos do Decreto
Municipal n°. 053/2014 e art. 12 do Decreto Federal n°. 3.555/2000, qualquer pessoa fisica ou juridica,
podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatorio deste Pregéo;

22.1.1. A apresentacdo de impugnacédo contra o presente edital deverd ser protocolada no Setor de Licitacéo
do Fundo Municipal de Salde, no horario das 08h00min as 12h00min, diariamente, exceto aos sabados,
domingos e feriados;

22.1.2. O esclarecimento de davidas e informagOes, sobre o presente Edital, poderdo ser requeridas, por
escrito, a Pregoeira ou Membros da Equipe de Apoio na Sala da Comisséo de Licitacdo do Fundo Municipal
de Saude, no horario das 08h00min as 12h00min, diariamente, exceto aos sdbados, domingos e feriados.

22.1.3. A Pregoeira decidira sobre a impugnacdo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

22.1.4. Caso seja acolhida & impugnacdo contra o0 ato convocatorio, serd designada nova data para a
realizacéo do certame;

22.2. Qualquer modificagdo no Edital sera divulgada pelo mesmo instrumento de publicagdo em que se deu o
texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a
alteracdo ndo afetar a formulacdo das propostas;

22.3. Caso a adjudicatéria ndo compareca para receber a Nota de Empenho, no prazo de 05 (cinco) dias
consecutivos do recebimento do aviso da adjudicacdo, ou, quando convocada dentro do prazo de validade de
sua proposta, ndo apresentar situacdo regular, de que trata o item 14, deste Edital, o FMS podera convocar,
para substituir a empresa vencedora, as Licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para fazé-lo em
igual prazo e nas condigBes de suas propostas, podendo ser negociada a obtencdo de melhor preco,
verificando-se a aceitabilidade da proposta e o cumprimento das exigéncias habilitatrias, ou revogara o
Processo Licitatdrio, observado o interesse publico;

22.3.1. Os documentos, exigidos para esta Licitacdo, poderdo ser apresentados em original, por qualquer
processo de cOpia autenticada por cartorio competente ou por servidor da Administracdo ou publicacdo em
6rgdo da Imprensa Oficial. Os que forem de emissdo da propria proponente, deverdo ser datilografados ou
impressos em papel timbrado da Licitante, registrar o nimero desta Licitacdo, estar datados e assinados por
seu representante legal ou preposto legalmente estabelecido. A exibi¢do do documento original a Pregoeira
dispensa a autentica¢do em cartorio;

22.4. As normas disciplinadoras desta licitacdo serdo interpretadas em favor da ampliacdo da disputa,
respeitada a igualdade de oportunidade entre as licitantes e desde que ndo comprometam o interesse publico,
a finalidade e a seguranca da contratacéo;

22.5. O resultado do presente certame sera divulgado no Quadro de Avisos deste Fundo Municipal de Saude,
bem como os demais atos pertinentes a esta licitacdo, passiveis de divulgacéo;
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22.6. A(s) vencedora(es) desta licitagdo devera(ao), durante a sua execugdo, manter as condi¢Oes de
habilitacdo apresentadas na licitacao;

22.7. A(s) Licitante(s) vencedora(s) fica(m) obrigada(s) a aceitar, nas mesmas condigdes 0S acréscimos ou
supressdes de até 25% do objeto licitado, nos termos do 8§1°, artigo 65 da Lei n° 8.666/93 e alteracOes
posteriores;

22.8. O Edital completo sera disponibilizado e retirado gratuitamente, na sala da Comissdo de Licitacdo do
Fundo Municipal de Salde, onde serdo prestados todos os esclarecimentos, caso solicitados pelos
interessados, estando disponivel para atendimento nos dias Uteis, das 08:00 as 12:00 horas (horério local), na
Sede da Licitacao, descritos no predmbulo deste Edital;

22.9. A Pregoeira, no interesse publico, podera relevar omissfes puramente formais, desde que ndo reste
infringido o principio da vinculagdo ao instrumento convocatorio;

22.10. E facultada a Pregoeira ou & Autoridade Superior, em qualquer fase desta licitagdo, a promogao de
diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucdo do processo, inclusive para verificar a
compatibilidade das especificacbes do objeto ofertado diante dos requisitos previstos neste Edital e seus
anexos, vedada a inclusdo posterior de documento ou informacdo que deveria constar originariamente da
proposta ou na documentacao de habilitacdo;

22.11. As Licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e o Fundo
Municipal de Saude de PROPRIA ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducéo ou do resultado do processo licitatorio;

22.12. As proponentes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacGes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitaco;

22.13. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util subseqtente, no
mesmo horario e local anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo da Pregoeira em
contrario;

22.14. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem o0s prazos em dias de expediente no FMS;

22.15. O desatendimento de exigéncias formais, ndo essenciais, ndo importara no afastamento da Licitante,
desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensdao da sua proposta, durante a
realizacdo da sessdo publica do Pregdo;

22.16. A apresentacdo da proposta implicara pleno conhecimento e aceitacdo, por parte da Licitante, das
condigdes estabelecidas neste Edital e seus Anexos;

22.17. Nenhuma indenizacdo serd devida as Licitantes pela elaboracdo e/ou apresentacdo de quaisquer
documentos relativos a esta licitagéo;

22.18. A homologacéao do resultado desta licitagdo ndo implicard em direito & contratagdo, salvo disposi¢do
em contrario;
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22.19. A critério da Pregoeira, o inicio dos trabalhos podera ser prorrogado em até 10 (dez) minutos da hora
estabelecida neste Pregéo;

22.20. Caso a Pregoeira julgue conveniente, a seu critério exclusivo, podera suspender a reunido em
gualquer fase, a fim de que tenha melhores condi¢cfes de analisar as propostas ou documentos apresentados,
encaminhando-os as &reas envolvidas para manifestacdo, ou para promover diligéncias destinadas a
esclarecer ou complementar a instrucdo do processo, desde que ndo implique em inclusdo de documento ou
informacdo que deveria constar inicialmente; devendo proceder ao registro em Ata, da suspensdo dos
trabalhos e a continuidade dos mesmos;

22.21. Os casos omissos serdo resolvidos pela Pregoeira, com o auxilio da equipe de apoio;

22.22. O Fundo Municipal de Satide de PROPRIA reserva-se o direito de:

a) revogar, no todo ou em parte, sempre que forem verificadas razes de interesse publico, decorrentes de
fatos supervenientes, ou anular o procedimento licitatério, quando constatada ilegalidade no seu

processamento;

b) alterar as condi¢cOes deste Edital, reabrindo o prazo para apresentacdo de propostas, na forma da
legislacdo, salvo quando a alteracdo nédo afetar a formulagdo das mesmas;

c) adiar o recebimento das propostas divulgando, mediante aviso publico, a nova data.
22.23. O Fundo Municipal de Salde poderd cancelar a Nota de Empenho que vier a ser emitida, em
decorréncia desta licitagdo e rescindir o correspondente Contrato, independentemente de interpelagdo judicial

ou extrajudicial, ficando assegurado o contraditério e o direito de defesa:

a) for requerida ou decretada a faléncia ou liquidacdo da Contratada, ou quando ela for atingida por execucéo
judicial, ou outros fatos que comprometam a sua capacidade econdmica e financeira;

b) a Contratada for declarada iniddénea ou punida com proibicédo de licitar ou contratar com qualquer 6rgdo
da Administracdo Publica;
c) em cumprimento de determinagdo administrativa ou judicial que declare a nulidade da adjudicag&o.

22.24. Em caso de concordata, o contrato podera ser mantido, se a Contratada oferecer garantias que sejam
consideradas adequadas e suficientes para o satisfatorio cumprimento das obrigagdes por ela assumidas;

Propri&/Se, 30 de Outubro de 2019.

KATIA CILENE MENEZES SILVA
Pregoeira
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1-DO OBJETO:

1.1. A Contratacdo de empresa para prestagdo de servigos de provimento de solucdo integrada para
implantacdo, treinamento, manutencdo e locacdo de equipamentos para automacdo do Fundo Municipal de
Salde do municipio de Propriad/Se, conforme descrito neste termo de referéncia.

2 - DA FUNDAMENTACAO LEGAL:

2.1. A contratacdo objeto deste Termo de Referéncia encontra amparo na seguinte legislacéo:

a) Lein°8.666, de 21 de junho de 1993 e alteragdes posteriores;

b) Lein®10.520, de 17 de julho de 2002;

c) Decreton®2.271, de 07 de julho de 1997;

d) Decreto n° 3.555, de 08 de agosto de 2000;

e) Decreto n® 3.693, de 20 de dezembro de 2000;

f) Decreto n° 3.784, de 06 de abril de 2001;

g) Decreto n®5.450, de 31 de maio de 2005;

h) Decreto n® 7.892, de 23 de janeiro de 2013;

i) Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 04, de 11 de setembro de 2014 e alteragOes posteriores;
j) outros normativos aplicaveis.

3 - DA JUSTIFICATIVA:

Os servicos de saude brasileiros vém sendo impactados nas ultimas décadas por mudangas no perfil
sociodemograficos da populacgdo, onde observa-se o envelhecimento da populacdo e melhora ainda pequena
de outros condicionantes sociais. Estes eventos influenciam e colocam a prova a capacidade dos sistemas de
satde de lidar com os desafios desta nova realidade com agdes de prevencdo de doencas e tratamento de
condi¢des de enfermidades cronicas e agudas. Para que os sistemas de salide possam atingir seus objetivos e
melhorar os niveis de salde da populacdo adstritas ao seu territorio sdo necessérias a¢oes de gestdo, melhoria
dos processos de trabalho e controle de intervencGes clinicas e gerencias.

Nesse sentido, faz-se necessario suprir o Fundo Municipal de Saide do Municipio de Propria - Se,
com uma Solucdo Multiplataforma e equipamentos, afim de possibilitar o melhor acompanhamento,
controle, melhoria da comunicacdo com o0s usuérios dos servigos de saude da Secretaria e um melhor
acompanhamento quanto a frequéncia, de seus funcionarios, colaboradores e servicos prestados pelas
empresas contratadas.

Considerando a otimizacdo da prestacdo de contas dos procedimentos realizados nos servigos de

saude (faturamento) faz-se necessario, também, a automatizacdo dos relatorios de produgdo de seus
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profissionais, através da utilizacdo de prontuéario eletrbnico nas unidades de saude. A utilizacdo de
ferramentas informatizadas possibilita a geracdo automatica dos relatorios de producdo para faturamento dos
procedimentos ao Sistema Unico de Satde (SUS).

Atualmente, os procedimentos relacionados a faturamento, controle da prestacdo de servigos por
instituicbes conveniadas sdo feitos manualmente ou com lancamento manual em sistema de informacéo o
gue gera, muitas vezes, atraso na informacdo gerencial, possibilidade aumentada de erro e perdas de
producao.

Nesse contexto, necessario destacar que 0s servigos prestados diariamente nas unidade de salide em
diversas localidades, por diversos colaboradores, situacdo essa que determina a geracao de grande volume de
dados a serem armazenados e processados, dificultando, nos moldes atuais, o controle de atividades e a
afericdo dos valores a serem pagos para os funcionarios proprio e terceirizados e também exigindo um
grande numero de funcionarios dedicados a contabilizacdo da producgdo realizada e geracdo de relatorios
manuais para envio posterior a0 MINISTERIO DA SAUDE.

Com isso, conclui-se que é necessario implementar uma solugdo multiplataforma para melhor gestdo
das atividades desenvolvidas no &mbito do Fundo Municipal de Saude do Municipio de Propria - Se, com 0
foco em controle da atividade profissional (controle de frequéncia com biometria), acompanhamento e
controle da gestdo da clinica e condicGes de saude da populacdo por meio de prontuério eletrénico, controle
de fluxo de processos e tecnologias de comunicacdo com eficientes com os usuarios dos equipamentos de

salde com ferramentas para monitorizacao da satisfacdo destes.

3 - ESPECIFICACAO DO OBJETO:

3.1. Como forma de melhor gerir o sistema de salde do municipio de Propria/Se almeja-se contratar empresa
que forneca uma solucdo que contemple 0s seguintes servicos:

- Servico de reconhecimento vascular de palma da méo e facial, georreferenciados, com célculo de horas
extras e faltas, dentro dos parametros, estipulados pelas leis trabalhistas 373 e 1510.

- Servico de atendimento ao usuério do sistema de satde (prontuario eletrénico), agendamento eletrénico de
consultas, consulta a exames, carteira de vacinas e ouvidoria.

- Formulérios Eletronicos de saude publica, gestdo, controle e monitoramento das atividades realizadas em
campo pelos agentes de saude publica, pelos Agentes Comunitarios de Sadude (ACS), Agentes de Combate de
Endemias (ACE) e Agentes de Vigilancia Sanitaria em areas urbanas e rurais.

- Prontuario eletrénico com ferramentas informatizadas que permitam a melhor gestdo da clinica;
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- Controle de Estoque de insumos gerais e relacionados aos servi¢os de salde (medicamentos, material
médico hospitalar, imunobioldgicos) e integrado ao prontuério médico;

- Workflow dindmico com possibilidade de controle de processos de trabalho, geracdo de relatorios
analiticos, dashboards, alertas de prazo de tramitacdo de processos;

- Totens de pesquisa de satisfacdo de servicos de ouvidoria;

- Servico de disparo de mensagens para populacdo em geral ou especifica de acordo do objetivo da
comunicacao;

- Sistema DVR de transmissdo e gravacdo de imagens embarcado nas viaturas e rastreamento veicular;

- Servico de PABX INTEGRADO COM REGULACAO SAMU PORTAL WEB, hospedagem dos dados

das ocorréncias e das gravacoes de voz.

3.2. Os servigos deverdo ser prestados pela contratada conforme as especificagdes, as caracteristicas, 0s
guantitativos e demais elementos caracterizadores e descritos neste Termo de Referéncia, para atender as
necessidades do Fundo Municipal de Satde do municipio de Propria/Se, com duragéo de 12 (doze) meses.

Ficara a cargo da contratada, a implantacdo (instalagdo) de equipamentos e acessorios; a mdo de obra
especializada, e o eventual fornecimento, aplicacao e substituicdo parcial e/ou total de pecas e equipamentos,

guando da execuc¢do dos servicos.

3.3. A prestacdo dos servigos, objeto da pretensa contratacdo, sera disponibilizado em todas os prédios que
fazem parte do Fundo Municipal de Saude de Propria/Se, que se facam necessarios, para atendimento aos

cidaddos e usuarios do sistema de saude.

3.4. A liberacdo de acesso da solucdo nos prédios pertencentes ao Fundo Municipal de Saude de Proprié/Se,
funcionarios puablicos e terceirizados, com o respectivo treinamento deverd ser efetuado a partir da
disponibilizacdo de infraestrutura légica e equipamentos, por parte da contratante. A capacitacdo e

treinamento sera presencial e on-line/web.

4 - DA CAPACIDADE OPERACIONAL DA SECRETARIA DE SAUDE DO MUNICIPIO DE
PROPRIA - SE:

4.1. Para cumprir com suas atribui¢fes regimentais, torna-se necesséria a disponibilizacdo de ferramentas
apropriadas, expressando a capacidade operacional desta Secretaria na execugéo das atribuicbes demandadas
para boa prestacdo do servi¢o destas, de acordo com a especificidade e exigéncias técnicas proprias, tendo
como principios a economicidade da atividade fim da Secretaria, conclui-se dai, como imprescindivel a

implantacdo de solu¢do multiplataforma de controle e gestdo dos servigos de salde, funcionarios e frota de
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veiculos (com controle de quilometragem, rota e frequéncia), objetos deste Termo de referéncia. Essa
solucdo a ser implantada seré disposta em lote Unico, com identificacdo no item 5. Abaixo:

5- DO LOTE (DESCRICAO E QUANTITATIVO):

5.1 - Para efeito de definicdo dos precos, a licitante devera balizar sua proposta de acordo com a descricéo e
guantitativo dos itens integrantes deste Termo de Referéncia por lote Unico:

LOTE UNICO

ITENS REFERENTE AO SISTEMA (cobrado mensalmente)

VALOR

TOTAL

ANUAL
R$

VALOR | VALOR
iTem | especiFicacAo | INIPAPE | guanT. | UNITARIO | MENSAL
R$ R$

01 LICENCA APLICATIVO Servigo 36
MOBILE E DESKTOP DE
REGISTRO DE PONTO,
CONTROLE DE PRESENCA
E ESCALA ON LINE/OFF
LINE necesséario para registro
de ponto de até 3.000
colaboradores.

Conforme especificacdo
técnica.

02 | LICENCA PORTAL WEB Servigo 1
PARA
ACOMPANHAMENTO,
CONTROLE DE REGISTRO
DE PONTO, CONTROLE DE
PRESENCA, ESCALA E
GESTAO -  conforme
especificagdo técnica.

03 SOLUCAO APLICATIVO Servico 1
MOBILE SAUDE ON
LINE/OFF LINE conforme
especificagdo técnica.

04 | APARELHOS DE Servigo 96
TELEFONE CELULAR
COM PACOTE DE VOZ E

DADOS.
05 | SOLUCAO PORTAL WEB | Servico 90
PARA
ACOMPANHAMENTO,
CONTROLE SAUDE /
PRONTUARIO
ELETRONICO instalado em
computadores para

UNIDADES DE SAUDE, -
conforme especificacdo
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técnica.

06

SOLUCAO PORTAL WEB
PARA
ACOMPANHAMENTO,
CONTROLE SAUDE /
PRONTUARIO
ELETRONICO para
UNIDADES DE SAUDE,
instalado em SERVIDOR
CENTRAL DATA CENTER
(CLOUD) — conforme
especificagdo técnica.

Servigo

07

Solugio WEB, GERACAO
DE RELATORIOS
ANALITICOS,
DASHBOARDS PPT.
Conforme especificacdo
técnica

Servigo

08

SOLUCAO de Provimento de
SERVIDOR e NOBREAK
Para hospedagem do
SISTEMA DE
PRONTUARIO
ELETRONICO. Conforme
especificagdo técnica

Servigo

12

09

SOLUCAO PORTAL WEB
PARA
ACOMPANHAMENTO,
CONTROLE SAUDE /
PRONTUARIO
ELETRONICO para
UNIDADES DE SAUDE
(servidor  exclusivo  para
unidade) - conforme
especificagdo técnica.

Servigo

12

10

SOLUCAO DE
PROVIMENTO DE
SERVIDOR DE
MENSAGENS SMS,
WHATSAPP E WEB -
servico de disponibilizacdo de
servidores de mensagens.
Conforme especificacdo
técnica.

Servigo

11

TOTENS DE PESQUISA
Conforme especificacdo
técnica.

Servigo

11

12

LICENCA PORTAL WEB
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PARA SOFTWARE DE
PESQUISA DE
SATISFACAO /
OUVIDORIA PARA
SERVICOS DE SAUDE.
Conforme especificacdo
técnica.

Servigo

13

SOLUCAO WEB DE
SERVICOS DE CONTROLE
DE FLUXO PROCESSUAL
DINAMICO. Conforme
especificacdo técnica

Servigo

14

SOLUCAO PORTAL WEB
PARA
ACOMPANHAMENTO,
CONTROLE DE ESTOQUE
DE MEDICAMENTOS E
INSUMOS para UNIDADES
DE SAUDE. Conforme
especificagdo técnica.

Servigo

15

SOLUCAO Rastreamento
veicular-tecnologia GSM.
Conforme especificacdo
técnica

11
Servigo

16

SISTEMA DVR DE
TRANSMISSAO E
GRAVACAO DE IMAGENS
em tempo real das
AMBULANCIAS e
VIATURAS, hospedagem das
imagens em CLOUD por um
prazo minimo de 6 meses.
Conforme especificacdo
técnica.

Servigo

17

SUPORTE 8 horas, 5 dias por
semana (8x5). Conforme
especificagdo técnica.

11
SERVICO

VALOR TOTA

L ANUAL (SOMATORIO A)

ITENS REFERENTE A INSTALACAO (cobrado uma Unica vez no momento da instalacéo)

ITEM

ESPECIFICACAO

UNIDADE | QUANT.

VALOR
UNITARIO

R$

VALOR TOTAL DA
INSTALACAO R$

18

INSTALACAO DE
SISTEMA DE GESTAO DE
PONTO BIOMETRICO COM
IMPORTACAO DE DADOS
DOS COLABORADORES.
Conforme especificacdo

SERVICO 36
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técnica.
19 | INSTALACAO DE
SISTEMA INTEGRADO DE
PRONTUARIO 11
ELETRONICO COM
CADASTRAMENTO DE
PROFISSIONAIS E DADOS SERVICO
DAS UNIDADES DE
SAUDE. Conforme
especificagdo técnica.
20 INSTALACAO DE
SISTEMA INTEGRADO DE 90
PRONTUARIO
ELETRONICO NOS
COMPUTADORES E
DISPOSITIVOS MOVEIS SERVICO
DAS UNIDADES DE
SAUDE. Conforme
especificagdo técnica.
21 | IMPORTACAO DOS
DADOS CADASTRAIS DOS
USUARIOS DO __SU~S. SERVICO 01
Conforme especificacdo
técnica.
22 | CUSTOMIZACAO INICIAL
DO SISTEMA PARA
ATENDER AS 300
ESPECEFICIDADES DAS
UNIDADES DA HORAS
SECRETARIA DE SAUDE.
Conforme especificacdo
técnica.
23 | PRESTACAO DE
SERVICOS DE
CONSULTORIA 172
ESPECIALIZADA EM
INFORMATIZACAO DE HORAS
SISTEMAS DE SAUDE.
(técnico nivel 1) Conforme
especificagdo técnica.
24 | PRESTACAO DE
SERVICOS DE HORAS 800

IMPLANTACAO DO
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SISTEMA / TREINAMENTO
DOS PROFISSIONAIS NAS
DIVERSAS UNIDADES DE
SAUDE. (técnico nivel 11)

Conforme especificagéo
técnica.
25 PRESTACAO DE
SERVICOS DE
TREINAMENTO 800

CONTINUO DO SISTEMA
PARA TODOS oS

PROFISSIONAIS DE HORAS
SAUDE LOCAL. (técnico
nivel 1) Conforme

especificagdo técnica.

VALOR TOTAL DA INSTALACAO (SOMATORIO B)

VALOR TOTAL GERAL DO LOTE UNICO (SOMATORIO A + SOMATORIO B)

6- DAS DEFINICOES E DETALHAMENTO DO SERVICO:
6.1 DESCRICAO DA SOLUCAO:

6.1.1 Solucdo multiplataforma com implantacéo, treinamento, manutengdo, acompanhamento e atualizacdo de
software, sem custo adicional para controle e gestdo dos servicos de saude fornecido para a Secretaria de

Saude do municipio de PROPRIA - SE com duragdo de 12 (doze) meses.

6.2 DETALHAMENTO DO SERVICO
A Solucéo a ser contratada deverd atender aos seguintes requisitos funcionais. Seguem detalhes dos médulos

do sistema de acompanhamento, controle e gestdo:

6.2.1 RECONHECIMENTO VASCULAR E FACIAL

6.2.1. Servigo de reconhecimento vascular de palma da méo e facial, georreferenciados em duas versdes para
aparelhos celulares e computadores para controle de presenca, ON LINE/OFF LINE necessério para registro
de até 3.000 cadastros.

6.2.1.1 A contratada devera fornecer a solucdo em versdes, para dispositivos moveis e para computadores
desktop, necessario para reconhecimento de até 3.000 cadastros;

6.2.1.2 Uma versdo para dispositivos moveis, deverd fazer o reconhecimento da face e a validacdo no
préprio dispositivo (mesmo que esteja off/line, sem sinal de dados), comparando o Georreferenciamento e o

horério real com o horério previsto na escala langada para o ente cadastrado na base de dados;
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6.2.1.3 Na outra versdo para dispositivos moveis, serd possivel o usuario aferir sua assiduidade, através da
visualizagdo de todos os registros realizados por ele durante o periodo, também possibilita comunicagdo com o
gestor para troca de plantdes e envio de justificativas de auséncia.

6.2.1.4  Os Gestores deverdo ter acesso a um aplicativo para Android e I0S que possibilitard aos mesmos
visualizar o status de suas equipes. Esse aplicativo devera possibilitar o contato direto com 0s entes, por canais
de comunicacao diretos, WhatsApp, SMS e ligacdo por dispositivo mével.

6.2.1.5 O aplicativo Mobile devera funcionar 100% OFFLINE/ONLINE, com a insercdo de dados e
posterior conexdo apos até 300 horas, sem perda de informacBes, mesmo quando retirada a bateria. Este
aplicativo devera conter as seguintes caracteristicas:

a) Login Eterno (ap6s o primeiro login o aplicativo ndo solicitara nova insercédo de dados);

b) Reconhecimento facial do usuério;

¢) Captura automatica da imagem ao reconhecer através da cAmera o rosto do colaborador, gerando um
alerta caso ndo reconheca o rosto;

d) Manutengdo da sessdo mesmo que a mesma seja encerrada, sem perda de dados;

e) O Aplicativo s6 funcionara se o dispositivo estiver com horario e data automaticos e GPS ATIVO;

f)  Time out, tempo maximo para utilizacéo.

g) Capacidade de tirar uma foto sem que a mesma seja armazenada na galeria de fotos do aparelho;

h) Modulo de pesquisa ou CHECK LIST esse modulo deverd ser parametrizado conforme a necessidade do
gestor e devera ter integracdo com a ferramenta de fluxo processual dinamico;

i)  Aplicativo devera ser desenvolvido em Java (no Play Store para Android e no APPLE Store para Apple,
rodando sobre a maquina virtual DalviK);

j)  Aplicativo trabalhal00% off-line;

k) Salvar log de utilizagéo do aplicativo;

1)  Permitir controle total dos dados armazenados no dispositivo mével, consumo de bateria, capacidade de
armazenamento (memoria livre e memoria utilizada) e relatério dos aplicativos utilizados;

m) Permitir a recuperagéo do banco de dados remota do aplicativo;

n) Sincroniza os dados com o servidor via JSON;

0) Pode utilizar a rede 2G, 3G e Wi — Fi para a sincronizacao;

Atualizacdo automatica.

6.2.1.6 O aplicativo Desktop de ponto biométrico deverd funcionar fazendo a insercéo de registro através de
reconhecimento facial e reconhecimento vascular de palma de mdo (PALMSEC), georreferenciamento e
comparacdo do horario real com o horéario previsto na escala langada para o funcionario e possuir as seguintes

carateristicas complementares:
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a) Captura automatica da foto ao reconhecer através da cAmera o rosto do usuério, caso ndao reconhega o
rosto o sistema ird alertar ao usuario;

b) Manutencdo da sessdo mesmo gque a mesma seja encerrada, sem perda de dados;

c) Time out, tempo maximo para reconhecimento.

d) Restricdo quanto a utilizacdo com horario e data alterados;

6.2.2 PORTAL WEB PONTO BIOMETRICO

6.2.2.1 A contratada devera fornecer Portal de acompanhamentos WEB baseado em framework que permite o
gerenciamento através de tela de acompanhamento de todas as atividades, geracdo de alertas das anomalias,
para 0s gestores e emissao de relatdrios. O sistema devera ter maltiplos médulos, abaixo descritos.

a) Cadastro dos Usuarios — E possivel cadastrar os dados face e palma da m&o do mesmo.

b) Cadastro por filial /hierarquia — O sistema permite o cadastramento de filiais e compde hierarquia de acesso
para os diferentes niveis de gestores.

c) Parametrizagfes — O sistema pode ser parametrizado de acordo com as necessidades do cliente e regras
vigentes.

d) Alertas — No painel de alertas, é possivel parametrizar quais os tipos de alertas que o gestor ird receber,
alerta de atraso, hora extra, retorno antecipado de intervalo, alerta de auséncia.

e) Gestdo de relatérios — Permite a extracdo de relatorios diversos, dando a possibilidade de consultas
avancadas e indicadores de performance, gerando maior agilidade da obtencdo de indicadores das ocorréncias.
Possibilitando a emissdo de relatérios de ocorréncias agrupadas por situagéo ou por tipo.

f) Reconhecimento Biométrico — O sistema devera reconhecer o usuario por reconhecimento vascular de
palma da méo e facial.

g) Georreferenciamento — O sistema devera reconhecer o local que o profissional esta batendo o ponto e
aprovar ou reprovar se 0 mesmo nao estiver no raio de tolerancia parametrizado pelo gestor.

h) Escala —O sistema devera prover tela para langamento de escala para cada profissional, assim sera possivel
enxergar se 0s postos de trabalho tém buracos de escala e alertar assim os gestores, com uma tela de facil
utilizacdo e intuitiva o gestor pode acertar as escalas de todos os profissionais seguindo as regras de cada
secretaria.

i) O Sistema deverd permitir langamento de escala para mais de uma matricula para 0 mesmo profissional,
atribuindo valores distintos para cada matricula e fazendo o célculo preciso da mesma.

j) Ficha de Registro — todos os langamentos deverdo ser visualizados através da ficha de registro, através
desta o gestor podera visualizar todas as marcacdes de cada profissional e corrigir (dentro da legalidade), nesta

tela sera possivel enxergar horas extras, faltas justificadas e injustificadas, folgas (DSR), feriados.
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k) Espelho — Quando o gestor tiver a ficha de registro 100% preenchida o mesmo através de um comando ira
encerrar a mesma gerando o espelho, onde vira descrito todos os dados e o sistema ir4 gerar um arquivo que
enviado diretamente para o sistema de folha ir& gerar o valor para pagamento de saléario de cada profissional.

I) Fechamento em Massa — O sistema devera ter funcéo de fechamento em massa da ficha de registro de todos
funcionarios que tiverem auséncia de marcacao, para estes casos o0 sistema ira lancar o horario previsto na
escala.

m) Tela de Acompanhamento — Através desta tela o Gestor ird acompanhar a presenca e a pontualidade de suas

equipes em tempo real.

6.2.2.2 Relatdrios

a) Dash Board — Gréficos dindmicos que mostram de uma forma geral os dados consolidados em forma de
cubo podendo ser parametrizado com os dados que o cliente preferir;

b) Mddulo de Georreferenciamento— Permite a visualizagdo de informacGes de pontos registrados dentro e
fora dos postos de trabalho.

c) Modulo de frequéncia — Permite a insercdo de coleta de frequéncia para os profissionais, georreferenciando
este local e comparando-o com o local batido, levando em consideracéo horario a ser cumprido, gerando um
espelho com os dados obtidos, permitindo ser visualizado ou emitido um relatorio de cada profissional por
dia/més com quantidades de horas trabalhadas;

d) Modulo de foto — Possibilita o registro das fotos coletadas efetuando o upload de forma transparente.

e) Modulo PPT- Possibilita a extracdo de apresentacdes em POWER POINT das atividades realizadas pelas
equipes de trabalho.

6.2.3 APLICATIVO MOBILE SAUDE

6.2.3.1 O aplicativo Mobile para sistema ANDROID devera operar em diferentes canais de atendimento,
sendo um para funcionarios da SECRETARIA DE SAUDE do Municipio de PROPRIA - SE e 0 outro para
os cidaddos usuarios do sistema de saude. O aplicativo mobile devera funcionar 100% OFFLINE/ONLINE,
com a inser¢do de dados e posterior conexdo apds 300 horas, sem perda de informagdes, mesmo quando
retirada a bateria;

6.2.3.2 O aplicativo de uso dos profissionais do sistema de salde devera possuir as seguintes caracteristicas:

a) Login Eterno;

b) Reconhecimento do usuério e de suas preferéncias;

c) Cadastro do usuario com foto;
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d) Captura automatica da foto ao reconhecer através da cdmera o rosto do agente, caso ndo reconhega o rosto
0 sistema ira alertar ao usuario;

e) Maddulo comunicador protocolo de conversas proprietaria CHAT,;

f) Manutencdo da sessdo mesmo que a mesma seja encerrada, sem perda de dados;

g) Restricdo quanto a utilizacdo com horério e data alterados;

h) Restri¢do quanto a utilizacdo com GPS inativo;

i) Atividades obrigatdrias para finalizacdo da utilizagdo;

j) Modulo de fotos, capacidade de tirar uma foto sem que a mesma seja armazenada na galeria de fotos do
aparelho;

k) Modulo de pesquisa;

1) Aplicativo devera ser desenvolvido em Java (no Play Store para Android e no APP Store para - Apple,
rodando sobre a maquina virtual DalviK);

m) Aplicativo trabalhal00% off-line;

n) Aplicativo deve permitir que os dados fiqguem armazenados no celular por até 30 dias;

0) Salvar log de utilizacdo do aplicativo;

p) Permitir controle total dos dados armazenados no aplicativo por um console Web;

g) Permitir a recuperacdo do banco de dados remota do aplicativo;

r) Sincroniza os dados com o servidor via JSON;

s) Pode utilizar a rede 2G, 3G, 4G e Wi — Fi para a sincronizacao;

t) Atualizacdo automatica;

u) O aplicativo devera contemplar os campos especificos das fichas padronizadas pelo Ministério da Saude
para atividade profissional dos Agentes Comunitarios de Salde, a saber: Cadastro Individual, Cadastro

domiciliar e territorial, Ficha de visita domiciliar e territorial;

6.2.3.3 Devera permitir o controle de recursos que serdo utilizados no aparelho como instalacéo de aplicativos
ou restricdo de modificacdo de configuracBes. Esta funcionalidade deve ser realizada por um aplicativo
proprietario de modo a ter o controle total do aparelho de celular garantindo assim, a seguranca das
informacoes;

6.2.3.4 O aplicativo do cidadao usuério do sistema de satde devera permitir as seguintes funcionalidades:

a) Visualizacao das suas consultas agendadas e permitir a solicitacdo de Agendamento de consultas;

b) Visualizacdo de carteira de vacinas com alertas de atraso de esquema vacinal padrdo ou informagdes
especiais de vacinacao;

c) Chat para ouvidoria para comunicacdo direta com servico de ouvidoria da secretaria de salde ou do
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Municipio contratante;
d) Pesquisa de satisfacdo das experiéncias vivenciadas pelo usuario nas interagdes com o sistema de saude.

6.2.3.5 Portal WEB de gerenciamento do Aplicativo Mobile Saude

6.2.3.5.1 A contratada devera disponibilizar portal Web baseado em framework que permite o gerenciamento
de atendimentos e rotas realizados pela equipe técnica, gestdo das mesmas, emissdo de relatorios destes
atendimentos, insercdo de fotos de forma transparente, o ponto eletrdnico georreferenciado para controle das
equipes e 0 médulo comunicador permitindo um canal de contato com a equipe técnica em campo. O sistema
devera ter maltiplos moédulos, abaixo descritos.

a) Cadastro dos Profissionais — E possivel cadastrar os dados dos profissionais.

b) Cadastro por regido — O sistema permite o cadastramento de grades georreferenciadas, onde 0 mesmo possa
emitir push de mensagem ou e-mail caso o objeto monitorado saia ou invada uma determinada regido e/ou
pontue muitas ocorréncias colhidas em campo.

¢) Parametrizagcfes — O sistema pode ser parametrizado por imagem de acordo com as necessidades.

d) Associar a equipe ao PDA — E necessario associar o IMEI do aparelho com a equipe técnica para que a
mesma possa ter acesso ao sistema.

e) Envio de Alerta de Mensagens — E possivel configurar o sistema para enviar Push de mensagem/E-mail de
acordo com as necessidades, como exemplo: invasdo de grade georreferenciada, ndo cumprimento das
ocorréncias estabelecidas, trabalho realizado fora da rea estabelecida, etc.

f) Gestdo de rotas e metas — Permite via plataforma Web a inser¢do das rotas e metas das ocorréncias,
possibilitando inserir metas de tempo de atendimento de ocorréncias, acompanhando estas metas visualmente
por gréaficos ou georreferenciando as mesmas.

g) Gestdo de relatérios — Permite a extragdo de relatorios diversos, dando a possibilidade de consultas
avancadas e indicadores de performance, gerando maior agilidade da obtencdo de indicadores das ocorréncias.
Possibilitando a emissao de relatérios de ocorréncias agrupadas por situa¢do ou por tipo.

h) Automacéo dos formularios — permite a automacgéo de todos formulérios contidos nos programas de salde
publica;

i) Prontuério Eletronico — Permite a utilizacdo do prontuario eletrénico pelo profissional de salde, como

envio eletronico de faturamento das atividades realizadas nas UBS.

6.2.3.5.2 Relatérios
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a) Quilometragem — Relatério Gerencial que permite medir as distancias percorridas pelo veiculo ou equipe
técnica atraves do aplicativo no PDA, extraindo informag@es sobre consumo de combustivel, distdncia média
de consumo dia.

b) Produtividade — Relatério que exibe a produtividade de atendimento dos profissionais em campo,
projetando informagBes sobre tempo de atendimento, tempo de deslocamento até o atendimento, quantidade de
atendimento.

¢) Carga Horéaria Produtiva ou improdutiva e total — Relat6rio que informa o tempo de atendimento, tempo de
deslocamento e 0 tempo ocioso de cada equipe.

d) Desvio Padrdo — Relatério que informa os tempos médios de atendimento e a varidncia entre 0s
atendimentos das ocorréncias exibindo os seus desvios padrdes.

e) Atendimento — Relatdrios que informa os detalhes de todas as ocorréncias realizadas em um determinado
tempo e regido;

f) Tempo Médio de Atendimento — Relatdrio que informa o tempo médio de atendimento por intervalo de
data, regido e equipe;

g) Acompanhamento da Equipe em Campo — Relatdrio que informa em tempo real a situacdo da equipe em
campo online.

h) Mdédulo de Georreferenciamento — Permite a visualizagdo de informacGes de atendimentos em mapas
georreferenciados, com visualizacdo em tempo real da localizacdo dos agentes e distribuicdo espacial dos
vetores, permitindo a configuracdo de alerta e grades obrigatorias ou proibitivas com envio de mensagens por
agente ou grupo.

i) Mddulo de frequéncia — Permite a insercdo de coleta de frequéncia para os profissionais, georreferenciando
este local e comparando-o com o local batido, levando em consideracdo horario a ser cumprido, gerando um
espelho com os dados obtidos, permitindo ser visualizado ou emitido um relatério de cada profissional por
dia/més com quantidades de horas trabalhadas.

j) Modulo de foto — Possibilita o registro das fotos coletadas efetuando o upload de forma transparente.

k) Mddulo comunicador — Possibilita um canal direto de comunicacdo com os profissionais, sendo esta
comunicacdo através de uma plataforma web via e-mail/push. O mesmo pode ser feito através da criacdo de
um evento ou apenas de um comunicado.

I) Acompanhamento dos comunicados — E possivel acompanhar os comunicados se 0s mesmos foram vistos
pelos usuérios.

M)Modulo PPT- Possibilita a extracdo de apresentages em POWER POINT das atividades realizadas pelas

equipes de trabalho.
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6.24 APARELHOS CELULARES PARA APLICATIVOS MOBILES

6.2.4.1 A contratada devera disponibilizar aparelhos celulares com plano de voz e dados ilimitados para uso
exclusivo dos aplicativos contidos neste termo de referéncia;

6.2.4.2 A especificacdo minima dos aparelhos a serem disponibilizados séo:

a) Rede: Dual Sim LTE 4G

b) Processador: Quad-Core 1.4 GHZ ou superior.

¢) Memodria interna armazenamento: Memoria 32 GB ou superior.
d) Memdéria ram: Ram 2Gb ou superior

e) Conectividade: wi-fi ; Bluetooth, micro usb, GPS

f) Sistema Operacional: Android 8.0 ou superior.

g) Display: Display 61480x720 ou superior.

h) Cémera traseira: 13 Megapixel ou superior.

i) Céamera frontal: 5 Megapixel ou superior.

6.25 SOLUCAO PORTAL WEB PARA ACOMPANHAMENTO, CONTROLE SAUDE
PRONTUARIO ELETRONICO

6.2.5.1 Aspectos Gerais

6.2.5.1.10 acesso obrigatoriamente sera controlado através de logins, senhas individuais, e politicas de
seguranca restringindo as permissdes de acesso ao perfil de cada usuério;

6.2.5.1.2A CONTRATADA dever utilizar Banco de Dados Open Soure ou fornecer licenga para o sistema
gerenciador de banco de dados;

6.2.5.1.3 O Sistema deve ter interface intuitiva gameficada, de facil assimilacdo, e navegabilidade entre telas
igualmente simples e direta;

6.2.5.1.4 Sera obrigatério realizar a eliminacdo de processos redundantes, gerando as informacdes que sdo
necessarias para alimentagdo do SISAB, garantindo assim, a interoperabilidade dos Sistemas;

6.2.5.1.5 O Sistema deve possibilitar que as informacdes estejam disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia,
7 (sete) dias por semana;

6.2.5.1.6 Sera obrigatorio realizar “backup” automatico;

6.2.5.1.7 De acordo com a viabilidade da internet e intranet do Municipio a CONTRATADA podera utilizar
servidores locais nas unidades de salde, centralizado no data center do Municipio ou sincronizado em Cloud;
6.2.5.1.8 O Sistema obrigatoriamente devera integrar com o Ministério da Salde e comprovar essa integracao,
exportando as informagdes coletadas nos POSTOS DE SAUDE e em campo no formato exigido pelo e-SUS
Atencdo Bésica, que deve confirmar a recep¢do dos dados com sucesso;

6.2.5.1.9 Sistema deve ser capaz de importar os dados da base de dados do E-SUS, incluindo as fichas de

atendimento e os dados clinicos do prontuério eletronico SOAP;
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6.2.5.1.10 Sistema WEB front end desenvolvido em angular, HTML, type script, java script bootstrap.
6.2.5.1.11 A solucdo devera disponibilizar backend através de APIs para facilitar as integracfes entre as
solugdes multiplataformas;

6.2.5.1.12 O sistema devera se comunicar via Web Service com o0 CADSUS buscando informagdes cadastrais
do paciente e permitir a complementacéo / atualizacdo de dados;

6.2.5.1.13 O sistema deverda gravar o numero de CNS principal mesmo efetuando-se uma busca pelos
nimeros de CNS temporéarios. Esta funcionalidade torna-se importante para evitar a duplicidade dos dados
cadastrais do cidadao;

6.2.5.1.14 Especificacdo Detalhada Prontuario Eletrénico do Paciente (PEP)

6.2.5.2 PEP Unidade Bésica de Saude

6.2.5.2.1 O sistema deverd permitir agendamento de consultas e programacdo destas de acordo com a
necessidade das unidades da CONTRATANTE;

6.2.5.2.2 O sistema devera controlar as escalas de cada profissional, permitindo o cadastro de atendimentos
agendados e por demanda espontanea;

6.2.5.2.3 O sistema disponibilizara ferramenta de Triagem dos pacientes com possibilidade de registro de
indicadores clinicos e dados antropométricos;

6.2.5.2.4 Sistema disponibilizara tela especifica para organizagdo dos pacientes ja triados para a consulta de
profissionais de nivel superior;

6.2.5.2.5 O sistema devera disponibilizar telas para atendimentos voltados aos Programas Especificos do
Ministérios da Saude;

6.2.5.2.6 O sistema devera permitir a utilizacdo da Classificagdo internacional de Doencas (CID 10);

6.2.5.2.7 O sistema devera permitir a utilizacdo de Classificagdo Internacional da Atengdo Priméria (CIAP 2);
6.2.5.2.8 O sistema devera permitir o registro de condutas clinicas padronizadas pelo SUS para cada
atendimento clinico;

6.2.5.2.9 O sistema devera permitir a solicitacdo de exames com impressdo de formulario customizados de
acordo com o padrdo da CONTRATANTE;

6.2.5.2.10 A impressao de exames devera ser facilitada gerando-se arquivos diferenciados de acordo com o
tipo de exames, tipo especifico para exames de imagem e outro para exames laboratoriais;

6.2.5.2.11 Deveré ser disponibilizado tela especifica para registro de solicitagdo de encaminhamentos com 0s
seguintes campos:

a) Especialidade Médica de interesse;

b) Perfil da Unidade de Salde que deverd atender a necessidade do paciente;

c) Informac&o clinica que justifique o encaminhamento
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d) O impresso gerado por esse cadastro deverd conter informacdes de log do sistema como: profissional de
cadastro, data e hora do cadastro;

6.2.5.2.12 Devera ser disponibilizada tela de registro de Transferéncia externas e interna com os seguintes
campos:

a) InformacGes clinicas do exame fisico do paciente;

b) Exames ja realizados;

¢) Terapéutica ja implementada;

d) Pedido / justificativa da transferéncia;

e) Perfil do servico que devera assistir o paciente;

f) O impresso gerado por esse cadastro deverd conter informagdes de log do sistema como: profissional de
cadastro, data e hora do cadastro;

6.2.5.2.13 Tela especifica para Prescricdo Médica / Multiprofissional com campos especificos de tipo de
prescri¢do, item prescrito, posologia, observagdes pertinentes ao item prescrito;

6.2.5.2.14 Gerar impresso com a prescri¢do de acordo com o padrao definido pela CONTRATANTE;
6.2.5.2.15 Esta prescricdo deverda estar disponivel para dispensacdo no sistema de estoque ou tela especifica
para este fim;

6.2.5.2.16 Tela de receituario como os seguintes campos:

a) Item a ser receitado com busca automatica de itens previamente cadastrados alimentando automaticamente
posologia, concentracdo da droga;

b) Informag&o da validade da receita;

c) As insercdes deverdo compor um campo de pré-visualizacdo das informagdes inseridas para revisdo antes
da conclusdo da receita;

d) O impresso do receitudrio deveréa respeitar o padrdo definido pela CONTRATANTE;

e) O sistema devera criticar automaticamente se o medicamento prescrito necessita de modelo diferenciado de
impressdo de receitudrio. Devera gerar automaticamente tipos de impresso distintas para cada tipo de
medicamentos;

f) As impressdes de receitas deverdo ser configuradas para tipo de folha A4 permitindo a impressdo de duas
paginas por folha.

6.2.5.2.17 O sistema deverd disponibilizar tela especifica de cadastro de atestados médicos com a
possibilidade de cadastro de atestados padréo e livre;

6.2.5.2.18 O sistema deverd disponibilizar médulo de Vacinagdo com possibilidade de cadastro dos
calendarios de vacinacdo vigente do Ministério, resguardando-se especificidades regionais;

6.2.5.2.19 O sistema devera permitir o registro de vacinacdo, informando-se lote, validade da dose vacinal
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administrada;

6.2.5.2.20 O sistema devera apresentar graficamente a caderneta de vacinacdo do paciente sinalizando seu
status de vacinagé&o;

6.2.5.2.21 O sistema devera disponibilizar tela especifica de atendimento da odontologia com o registro de
Odontograma, devendo permitir:

a) Registro de alteracdes (cérie, fissura, etc...) nos dentes e suas faces;

b) Possibilidade de organizacao por dente, sextantes e arcadas;

c) Possibilitar o inicio de um tratamento e continuidade do mesmo independentemente do numero de
intervengdes ou dias de tratamento;

d) Permitir o registro de procedimentos padronizados pela tabela do SIGTAP;

6.2.5.2.22 O sistema devera possibilitar o cadastro de procedimentos gerais padronizados pelo SIGTAP
mediante prescricdo de profissional de nivel superior;

6.2.5.2.23 O sistema devera disponibilizar todos os procedimentos da tabela do SIGTAP, permitindo
customizacBes das suas descricoes;

6.2.5.2.24 Os exames, encaminhamentos, pareceres, solicitacdes de transferéncias deverdo alimentar médulo
especifico de regulacdo para tratamento destas demandas, de acordo com protocolos institucionais de
regulacdo médica;

6.2.5.2.25 O sistema devera disponibilizar médulo de geracio de arquivos de FATURAMENTO PADRAO
DO E-SUS para posterior importagdo nos sistemas de informacéo de produgdo do SUS. Deverdo ser gerados
arquivos especificos de producao a seguir:

a) Ficha de Cadastro Individual

b) Ficha de Cadastro Domiciliar e Territorial

¢) Ficha de Atendimento Individual

d) Ficha de Atendimento Odontolégico

e) Ficha de Atividade Coletiva

f) Ficha de Procedimentos

g) Ficha de Visita Domiciliar e Territorial

h) Ficha de Atendimento Domiciliar

i) Ficha de Avaliacéo de Elegibilidade

J) Marcadores de Consumo Alimentar

k) Ficha de Vacinagéo

6.2.5.3 PEP Pronto Atendimento
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6.2.5.3.1 O sistema deverd4 permitir o registro de atendimentos sem a necessidade de vinculagdo a
profissionais especificos ou necessidade de agendamento;

6.2.5.3.2 O sistema disponibilizara ferramenta de CLASSIFICACAO DE RISCO de pacientes com
possibilidade de registro de indicadores clinicos;

6.2.5.3.3 Sistema disponibilizara tela especifica para organizacdo dos pacientes com Classificado o Risco
realizadas e que aguardam consulta na urgéncia / emergéncia;

6.2.5.3.4 O sistema devera disponibilizar ferramenta de Painel de chamadas apresentando 0 nome do paciente,
local aonde ele deve se direcionar, data e hora de chamada;

6.2.5.3.5 Conter possibilidade de impressdo de Ficha de Atendimento da Emergéncia com resumo dos
principais registros clinico;

6.2.5.3.6 O sistema devera permitir a solicitacdo de exames com impressdo de formulario especifico para este
fim de acordo com o padrdo da CONTRATANTE;

6.2.5.3.7 A impressdo de exames devera ser facilitada gerando-se arquivos diferenciados de acordo com o tipo
de exames, tipo especifico para exames de imagem e outro para exames laboratoriais;

6.2.5.3.8 Devera ser disponibilizado tela especifica para registro de solicitacdo de encaminhamentos com 0s
seguintes campos:

a) Especialidade Médica de interesse;

b) Perfil da Unidade de Salde que devera atender a necessidade do paciente;

c) Informacéo clinica que justifique o encaminhamento

d) O impresso gerado por esse cadastro devera conter informacdes de log do sistema como: profissional de
cadastro, data e hora do cadastro;

6.2.5.3.9 Devera ser disponibilizada tela de registro de Transferéncia externas e interna com o0s seguintes
campos:

a) Informagoes clinicas do exame fisico do paciente;

b) Exames ja realizados;

c) Terapéutica j& implementada;

d) Pedido / justificativa da transferéncia;

e) Perfil do servigco que devera assistir o paciente;

f) O impresso gerado por esse cadastro deverd conter informacgdes de log do sistema como: profissional de
cadastro, data e hora do cadastro;

6.2.5.3.10 Tela especifica para Prescricdo Médica / Multiprofissional com campos especificos de tipo de
prescri¢do, item prescrito, posologia, observagdes pertinentes ao item prescrito;

6.2.5.3.11 Gerar impresso com a prescri¢do de acordo com o padrao definido pela CONTRATANTE;
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6.2.5.3.12 Esta prescricdo deverd estar disponivel para dispensacdo no sistema de estoque ou tela especifica
para este fim;

6.2.5.3.13 Tela de receituario como os seguintes campos:

a) Item a ser receitado com busca automatica de itens previamente cadastrados alimentando automaticamente
posologia, concentracdo da droga;

b) Informacdo da validade da receita;

¢) As insercfes deverdo compor um campo de pré-visualizacdo das informacdes inseridas para revisao antes
da conclusdo da receita;

d) O impresso do receitudrio deveréa respeitar o padrao definido pela CONTRATANTE;

e) O sistema devera criticar automaticamente se o medicamento prescrito necessita de modelo diferenciado de
impressdo de receituario gerando automaticamente tipos de impresso diferentes como para medicamentos
controlados;

f) As impressBes de receitas deverdo ser configuradas para tamanho metade de A4 com intuito de economizar
folhas de papel oficio;

6.2.5.3.14 O sistema deverd disponibilizar tela especifica de cadastro de atestados médicos com a
possibilidade de cadastro de atestados padréo e livre;

6.2.5.3.15 O sistema deverad possibilitar o cadastro de procedimentos gerais padronizados pelo SIGTAP
mediante prescri¢do de profissional de nivel superior;

6.2.5.3.16 O sistema devera disponibilizar todos os procedimentos da tabela do SIGTAP, permitindo
customizacBes das suas descricoes;

6.2.5.3.17 Os exames, encaminhamentos, pareceres, solicitacdes de transferéncias deverdo alimentar médulo
especifico de regulacdo para tratamento destas demandas de acordo com protocolos institucionais de regulacdo
médica;

6.2.5.3.18 O sistema deveré disponibilizar médulo de geracdo de arquivos de FATURAMENTO PADRAO
DO E-SUS para posterior importagdo nos sistemas de informagdo de produgdo do SUS (BPA);

6.2.5.4 PEP Hospital

6.2.5.4.1 A Solugdo para gerenciamento das Unidades Hospitalares devera permitir o cadastro de clinicas
assistenciais, enfermarias e leitos, de tal sorte que se consiga visualizar virtualmente a distribuicdo dos leitos;
6.2.5.4.2 O sistema devera permitir o cadastro dos pacientes nos leitos hospitalares, demonstrando
graficamente os leitos que estiverem ocupados e vagos;

6.2.5.4.3 O sistema devera possuir tela de gerenciamento de leitos com a informacdo do status dos leitos

(ocupado, livre, interditado ou reservado);
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6.2.5.4.4 O sistema deverd permitir a vinculagdo de um paciente a um leito, seja em decorréncia de
internamento eletivo ou originario do servico de emergéncia;

6.2.5.4.5 O sistema devera disponibilizar tela de admissdo médica com possibilidade de insercdo de dados
clinicos. Esta funcionalidade devera gerar documento de Autorizacdo de Internacdo Hospitalar (AlH);
6.2.5.4.6 Tela especifica para Prescricdo Médica / Multiprofissional com campos especificos de tipo de
prescri¢do, item prescrito, posologia, observacfes pertinentes ao item prescrito;

6.2.5.4.7 Esta prescricdo devera estar disponivel para dispensacdo no sistema de estoque ou tela especifica
para este fim;

6.2.5.4.8 Devera ser disponibilizado tela para registro eletrdnico da evolugcdo médica e multiprofissional do
guadro clinico do paciente.

6.2.5.4.9 O sistema devera permitir a solicitacdo de exames com impressdo de formulario especifico para este
fim de acordo com o padrdo da CONTRATANTE;

6.2.5.4.10 A impressdo de exames devera ser facilitada gerando-se arquivos diferenciados de acordo com o
tipo de exames, tipo especifico para exames de imagem e outro para exames laboratoriais;

6.2.5.4.11 O sistema devera fornecer tela especifica de gestdo das solicitacfes de exames com a opgdo de
registro de agendamentos e disponibilizar esta informag&o aos usuérios;

6.2.5.4.12 Para 0s exames de alto custo o sistema devera permitir a impressdo de formulario especifico para
Autorizacdo de Procedimentos Ambulatoriais (APAC);

6.2.5.4.13 Devera ser disponibilizado tela especifica para registro de solicitacdo de encaminhamentos com 0s
seguintes campos:

a) Especialidade Médica de interesse;

b) Perfil da Unidade de Salde que devera atender a necessidade do paciente;

c) Informac&o clinica que justifique o encaminhamento

d) O impresso gerado por esse cadastro deverd conter informac@es de log do sistema como: profissional de
cadastro, data e hora do cadastro;

6.2.5.4.14 Deveré ser disponibilizada tela de registro de Transferéncia externas e interna com os seguintes
campos:

a) Informag0es clinicas do exame fisico do paciente;

b) Exames ja realizados;

c) Terapéutica j& implementada;

d) Pedido / justificativa da transferéncia;

e) Perfil do servico que devera assistir o paciente;

f) O impresso gerado por esse cadastro devera conter informacdes de log do sistema como: profissional de
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cadastro, data e hora do cadastro;

6.2.5.4.15 O sistema fornecer opcdo de cadastro de solicitacdo de parecer médico de especialistas com
possibilidade de gestdo destes em tela especifica de regulacdo interna;

6.2.5.4.16 O sistema devera permitir o cadastro de relatério de alta com possibilidade de registro das condutas
clinicas instituidas, itens prescritos, tratamento proposto e necessidade de retorno pés-alta;

6.2.5.4.17 O sistema devera permitir o cadastro de procedimentos clinicos e cirdrgicos com possibilidade de
agendamento destes e tela que oportunize o registro / descri¢do / intercorréncias quando da execucao destes;
6.2.5.4.18 O sistema devera disponibilizar relatérios e indicadores de eficiéncia classicos dos hospitais por
periodo de analise e por clinica:

a) Taxa de ocupagdo Hospitalar

b) Taxa de desocupagdo Hospitalar

¢) Média de permanéncia

d) Taxa de Mortalidade Institucional

e) Taxa de Mortalidade Geral

6.2.5.4.19 Modulo de Transporte Sanitério;

6.2.5.4.20 O sistema devera disponibilizar modulo de transporte sanitario para gerenciamento do transporte de
pacientes de baixa complexidade clinica;

6.2.5.4.21 O sistema devera disponibilizar tela de cadastro de veiculos com a possibilidade do cadastro dos
seguintes campos:

a) Cadastro de veiculos com modelo, marca, placa e nimero de assentos disponiveis (quantidade total de
assentos menos o0 motorista e ajudante, se for o caso);

b) Identificacdo de assentos preferenciais em cada veiculo e flag de veiculos com acessibilidade para
deficientes fisicos;

6.2.5.4.22 O sistema deverd apresentar tela que apresente todos os agendamentos realizados pela regulagdo
médica do Municipio e possibilitar a vinculacdo deste agendamento a um veiculo com registro de informacéao
de data e hora de saida do veiculo, local de saida, unidade de saide ou local de destino do transporte;
6.2.5.4.23 O sistema devera gravar log das viagens executadas com registro do motorista, pacientes, hora de
inicio das viagens, hora de término, local de saida e local de chegada;

6.2.5.4.24 O sistema devera permitir o registro do planejamento das viagens de tal modo que permita que um
paciente seja vinculado a um veiculo na viagem de ida e em outro na viagem de volta;

6.2.5.4.25 O paciente deverd ser registrado em um assento especifico dentro de cada veiculo no sistema;
6.2.5.4.26 O sistema devera permitir o envio de mensagens SMS ou WhatsAPP para 0s usuarios sempre que

um agendamento for cadastrado ou se ocorrer mudancas em um agendamento;
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6.2.5.4.27 O sistema de Transporte sanitario deverd ser integrado ao Prontuério eletrénico, Sistema de

Rastreamento veicular e Servidor de envio de mensagens;

6.2.6 SOLUCAO PORTAL WEB CONTROLE SAUDE - SERVIDOR CENTRAL DATA
CENTER (CLOUD) - Conforme especificacdo técnica do item 6.2.5.

6.2.7. SOLUCAO WEB, GERACAO DE RELATORIOS ANALITICOS, DASHBOARDS PPT.

a) Extracéo e criacdo de diferentes tipos de relatdrios gerencial e estatisticos online em rede interna e externa.
Todos acesso deve ser através de uma pagina web.

b) Painel com Dash Board para acompanhamento dos processos online em rede interna e externa. Todo acesso

deve ser através de uma pagina web.

6.2.7.1 Estrutura do Sistema.

a) O sistema deve ser totalmente web para acesso em uma rede interna e externa.
b) O sistema deve ser homologado para o Browser Google Chrome.

¢) O armazenamento dos dados deve ser em servidor cloud.

d) A aplicagdo deve rodar em nuvem.

e) Usar banco de dados PostgreSQL.

6.2.8 SOLUCAO de Provimento de SERVIDOR e NOBREAK Para hospedagem do SISTEMA DE
PRONTUARIO ELETRONICO

6.2.8.1 SERVIDORES E NOBREAKS

a) Descritivo minimo dos servidores

b) Sistema operacional: Windows Server® 2016.

¢) Processador: Processador Intel® Xeon® E3-1220v2 3.10 GHz, 8M Cache, Turbo, Quad Core/4T (69W)
ou superior.

d) Comunicacgdo: Placa de rede de porta dupla Broadcom® NetXtreme® 5709, Ethernet Gigabit, de cobre,
com TOE, PCle x4 ou superior.

e) Disco rigido: Opgdes com cabo disponiveis: "Até duas unidades SSD SATA. Até duas unidades SAS,

SAS nearline ou SATA" ou superior.
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f) Memodria: Até 32 GB (4 slots DIMM): DDR3 de 1 GB/2 GB/4 GB/8 GB até 1.600 MHz ou superior.
g) Controladores RAID

h) Controladores internos: Hardware: PERC H200 ou superior

i) Software: S100 e S300 ou superior

j) HBAs externos (ndo RAID): HBA SAS de 6 Gbit/s

k) Armazenamento: SATA, SAS, SAS near-line ou superior

6.2.8.2. Descritivo minimo dos nobreaks

6.2.8.2.1. Nobreak interativo com regulacdo on-line

. Poténcia 600VA

. Microprocessador: RISC de alta velocidade com memdria Flash

. DC Start: Permite ser ligado na auséncia de rede elétrica

. Autoteste: Ao ser ligado realiza teste dos circuitos internos e baterias
Modelo bivolt: Automatico de entrada 115-127/220V~ com saida 115V~
Tomadas: 04 no padrdo NBR 14136

. Led colorido: Indica 0 modo de operagdo do nobreak

I & m mooOo © »

. Botdo: Liga/desliga temporizado com fun¢do Mute

. Fusivel: Porta fusivel externo com unidade reserva

6.2.8.2.2. Protegdes

A. Sobreaquecimento no transformador
B. Poténcia excedida

C. Descarga total da bateria

D. Curto-circuito no inversor

E. Surtos de tenséo entre fase e neutro
F

. Sub/sobretensdo da rede elétrica. Na ocorréncia destas, o nobreak passa a operar em modo bateria

6.2.8.2.3. Caracteristicas Gerais

a) Modelo bivolt automético: entrada 115/127V~ ou 220V~ e saida 115V~
b) Filtro de linha

c) Estabilizador interno com 4 estéagios de regulagdo

d) Forma de onda senoidal por aproximacéo (retangular PWM)

e) DC Start

f) Battery Saver: evita 0 consumo desnecessario da carga da bateria, preservando a sua vida util
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g) Autodiagnostico de bateria: informa quando a bateria precisa ser substituida

h) Recarga automatica das baterias em 4 estagios, mesmo com o nobreak desligado

i) Recarregador Strong Charger: possibilita a recarga da bateria mesmo com niveis muito baixos de carga

j) True RMS: analisa os distlrbios da rede elétrica e possibilita a atuagéo precisa do equipamento. Ideal para
redes instaveis ou com geradores de energia elétrica

k) Microprocessador RISC/FLASH de alta velocidade: aumenta a confiabilidade e o desempenho do circuito
eletronico interno

1) Autoteste: ao ser ligado, o nobreak testa os circuitos internos, garantindo assim o seu funcionamento ideal
m) Interativo - regulacéo on-line

n) Inversor sincronizado com a rede (sistema PLL)

0) Circuito desmagnetizador: garante o valor de tensdo adequado para equipamentos de informatica, audio e
video (cargas ndo lineares)

p) Led colorido no painel frontal: indica as condigdes de funcionamento do nobreak - modo rede, modo
inversor/bateria, final de autonomia, subtensdo, sobretensdo, entre outras informagdes

g) Alarme audiovisual: sinalizacdo de eventos como queda de rede, subtensdo e sobretensdo, fim do tempo de
autonomia e final de vida Util da bateria, entre outras informacdes

r) Botdo liga/ desliga temporizado com fungdo Mute: evita o acionamento ou desacionamento acidental, além
de desabilitar o alarme sonoro ap6s a sinalizagdo de algum evento

s) Porta fusivel externo com unidade reserva

6.2.9 SOLUCAO PORTAL WEB PARA ACOMPANHAMENTO, CONTROLE SAUDE /
PRONTUARIO ELETRONICO - SERVIDOR FISICO - Conforme especificagdo técnica do item 6.2.5

6.2.10 SOLUCAO DE PROVIMENTO DE SERVIDOR DE MENSAGENS SMS, WHATSAPP

6.2.10.1 A contratada devera fornecer Sistema WEB de servigo de envio de mensagens de texto para aparelhos
de telefone celular/Tablet (PDA);

6.2.10.2 Este sistema deverd prover troca de mensagens entre Web e Mobile, por Push de mensagem,
WhatsApp e e-mail. Contendo estas fungdes:

a) Deveré disponibilizar tela de filtro de usuérios a serem objeto de comunicagéo especifica ou geral,
b) Devera possibilitar cadastro de mensagens com texto padréo;
c) Estasolucdo devera ser proprietaria, ndo sera permitido terceirizagdo deste servico.

6.2.10.3 Relatorios
6.2.10.3.1 A CONTRATADA devera disponibilizar a CONTRATANTE, informacdes gerenciais por meio de

acesso “ON LINE” ao sistema de monitoramento cliente ou WEB, que possibilite:
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a) Definir perfis dos usuarios, controle de acesso as informacGes em niveis gerenciais, por meio de uso de
senha e seguranca na consulta/transmissdo dos dados;
b) Consulta dos nimeros de telefones que receberam a mensagem por meio de pagina via interface web —

“Portal de Informagdes™;

¢) Consulta dos perfis de selecdo que receberam mensagens em determinado periodo de tempo por meio de
pagina via interface web — “Portal de Informagdes”;

d) Trazer relatérios que possibilitem identificar qualquer intercorréncia no envio das mensagens, relatérios
de mensagens efetivamente enviadas;

e) Otimizar consultas por intermédio do uso de filtros.

6.2.10.4 A CONTRATADA ¢é responsavel por fornecer, dimensionar e configurar 0s equipamentos
necessarios para o provimento da solugao “Portal de Informagoes™;

7.2.10.5 O “Portal de Informagodes” devera possuir interface unica para acesso as suas funcionalidades;
6.2.10.6 A CONTRATADA devera validar junto a CONTRATANTE o “Portal de Informagdes” em perfeito
funcionamento no prazo de 30 dias ap6s o inicio do contrato;

6.2.10.7 A CONTRATADA devera permitir a CONTRATANTE realizar auditorias na solugdo ‘“Portal de
Informagdes” para verificar a veracidade dos dados coletados;

6.2.10.8 A CONTRATADA devera armazenar sob o mesmo software SGBD — Sistema de Gerenciamento de
Banco de Dados — todos os dados e informacdes coletados e sumarizados para confeccao de relatérios de:

a) Abertura e acompanhamento de Ordem de Servigos;

b) Acompanhamento dos Acordos de Niveis de Servigos;

c) Historico/inventario;

d) Eventos gerados

6.2.10.9 Ao final do contrato esse banco de dados e seu modelo de dados, deverdo ser disponibilizados a
CONTRATANTE, em meio digital.

6.2.11 TOTENS DE PESQUISA

6.2.11.1 Os totens de pesquisa deverdo ser disponibilizados em dois formatos (totem contendo equipamento
desktop e periféricos anti vandalismo e totem contendo tablets):

6.2.11.1.1 Totem Anti vandalismo

6.2.11.1.1.1 Os Totens a serem ofertadas deverdo possuir, no minimo, as caracteristicas técnicas e de
construcdo descritas abaixo:

a) Unidades de atendimento, em formato de ‘“Pedestal”, com altura maxima de 1,60 (um metro e sessenta

centimetros), com largura maxima de 50 (cinquenta centimetros) e profundidade maxima de 62 (sessenta e
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dois centimetros, incluindo teclado e base), construidos em aco galvanizado e pintados em cor “fosca” cinza,
compostos de monitor SVGA colorido, construido com tecnologia de tela plana e com dimensdo minima de 15
polegadas na diagonal, cuja disposi¢do na unidade de atendimento deverd ser de no minimo 20 graus em
relacdo a base da unidade de atendimento; teclado padrdo ABNT embutido na unidade de atendimento e
disponibilizando apenas as teclas alfabéticas e teclado numérico abaixo das teclas de funcdo; mouse tipo
“Esfera Deslizante” para facilitar o manuseio da populagdo e evitar quedas e quebramentos desnecessarios;
botdo de acionamento das funges (ENTER ou botdo direito do Mouse), que devera estar proximo ao mouse
para facilitar sua operagéo;

b) O mouse devera ser instalado abaixo da barra de espago do teclado para facilitar manuseio simultaneo
com as teclas alfabéticas.

¢) A base do teclado e do mouse devera ser instalada numa altura minima de 1,10 m (um metro e dez
centimetros) e maxima de 1,30 m (um metro e trinta centimetros). A mesma medida deve ser respeitada no
momento de instalacdo da unidade de atendimento de parede.

d) A unidade de atendimento devera possuir sistema operacional Windows 7 ou superior ou sistema similar
ou compativel (Linux, Sun ou semelhante), com monitoramento remoto da rede do proponente para
intervengdes nos casos de manutengéo externa.

e) As unidades de atendimento deverdo possuir monitoramento “remoto” com gerenciamento centralizado
na rede do proponente, possibilitando que sejam identificadas possiveis falhas de funcionamento, casos em
que os servicos deverdo ser restabelecidos num prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas a partir da
paralisacdo do servi¢o ou equipamento. Unidades de atendimento danificadas que necessitem ser substituidos,
terdo prazo de até 48 (quarenta e oito) horas.

f)  Nos casos de paralisacdo das unidades de atendimento por “queda” nos servigos, devera ocorrer check-list
para identificacdo se o problema foi ocasionado por falha na rede do proponente, evitando a responsabilizagao
indevida do proponente.

g) O sistema operacional instalado devera ser fornecido apenas com o “navegador” ou “BROWSER* a ser
utilizado pelo usuério. Outros aplicativos s6 poderdo “funcionar” na unidade de atendimento em casos de
manutencdo e operacgao selecionados pelos técnicos da proponente em ambientes exibidos via autenticacdo ou
teclas de atalhos desconhecidas da operacdo da unidade de atendimento.

h) A tecnologia de construcdo do navegador padrdo da unidade de atendimento deverd permitir navegacao
“Web” através dos servigos “eletronicos” disponibilizados pelo CONTRATANTE, sem permissdo de

digitacdo de enderecos (URL’s) que redirecionem o acesso ou mesmo links que acionem paginas de terceiros.
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i) A camada de Software que disponibilizara os servigos devera possuir controle de seguranga “especial”,
com navegagdo “FULL SCREEN”, em no minimo resolugdo de 800 x 600, sem qualquer acesso a Browsers
do mercado. O proponente tera de possuir um browser especifico para esse tipo de aplicacao.

j)  Os servigos a serem disponibilizados na unidade de atendimento deverdo ser disponibilizados dentro de
“frames” Web, onde barras de “scrool” laterais e horizontais deverdo estar presentes dentro do mesmo frame
descrito neste ponto, facilitando assim manutencdo e controle por parte da CONTRATADA e da
CONTRATANTE.

k) Toda navegacdo realizada pelo usuario no ambiente a ser disponibilizado pela oferta de servigos, devera
ser gratuita sem qualquer tipo de 6nus para o “navegante”, com excec¢do quando a navegacdo for de carater
privado do usuario.

) O proponente devera disponibilizar na Internet uma pégina especifica, com acesso autenticado, onde o
CONTRATANTE podera consultar estatisticas de acesso de todos os servicos disponibilizados nas unidades
de atendimento de suporte ao cidaddo contratados.

m) Os recursos disponibilizados pela CONTRATADA para oferta dos servigos eletronicos, deverdo permitir
que seja “configurado perfil” para cada ponto, ou grupo de pontos disponibilizados, ou seja, cada unidade de
atendimento ou grupo de unidades de atendimento podera ser configurada com oferta de servicos diferentes
por localizagdo ou éreas de interesse da administracao.

n) A eventual mudanca de localidade de qualquer ponto dependera de acordo entre as partes e da
disponibilidade de unidades de atendimento, ja instaladas ou a serem instaladas, no local de interesse.

0) O CONTRATANTE ndo se responsabilizara por quaisquer dnus, devidos a CONTRATADA, em funcéo
de qualquer natureza durante a prestacao de servigo deste contrato.

p) A empresa devera possuir equipe técnica de manutencdo habilitada, nos termos da qualificacdo técnica
para habilitacdo descrita neste Projeto Basico, a dar suporte a tecnologia ofertada (hardware e/ou software,
conforme o caso), permitindo que 0s servigos sejam restaurados num prazo maximo de 72 horas a partir da
paralisacdo, desde que os problemas ndo sejam causados pela rede do CONTRATANTE.

q) Deverd ser disponibilizado, pela CONTRATADA, telefone de suporte com chamada gratuita para o
usuario, para abertura de chamados técnicos nos casos em que 0 monitoramento ndo identificar o problema
ocorrido.

r) Para os casos previstos no item acima, a CONTRATADA devera disponibilizar numerag¢do dos chamados
para controle e informacBes a equipe técnica do CONTRATANTE nas situacdes de acompanhamento de
problemas que dependam de interagdo das duas equipes, através de portal WEB.

s) A CONTRATADA devera possuir Rede Privada de Telecomunicagdes de forma a prover exclusividade

no tramite das informacGes disponibilizadas ou consultadas nas unidades de atendimento disponibilizadas.
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6.2.11.1.1.2 Da conectividade dos Totens

a) Os totens deverdo ser conectados a uma rede “privada” do proponente, sendo permitida a interconexao
atraves da Internet desde que haja utilizagdo de tecnologias de VPN entre as unidades de atendimento e o site
do proponente.

b) A utilizacdo dos servicos eletrdnicos ofertados nas unidades de atendimento devera ser da seguinte forma:
A unidade de atendimento disponibilizara “link”, acionado por botdes na tela da unidade de atendimento
construidos em qualquer tecnologia Web (html, flash, Java, etc.), permitindo ao usuario acessar 0s servigos do
CONTRATANTE. Na tela disponibilizada depois de pressionado o “link” acima, devera haver “menu” com a
oferta de “todos” os servicos disponibilizados na unidade de atendimento em questdo. Essa tela, para controle
seguro e total por parte do CONTRATANTE, ficara hospedada na rede Interna do CONTRATANTE.

c) Cada item do “menu” citado no item anterior direcionara o usuario para um servi¢o especifico. Quando
pressionado o item de servico que o usuario deseja utilizar, devera ser feito “request”, na rede privada da
CONTRATADA, para “validagdo” da origem e do pacote solicitado. Apos autenticagdo e validagdo em banco
de dados na rede da CONTRATADA, o “request” devera ser direcionado para os servidores do
CONTRATANTE que responderdo a solicitagdo efetuada por meio da montagem da “pagina” na tela da
unidade de atendimento que fez a requisicao.

d) O procedimento acima se repetira para “todos” os servigos ofertados em cada unidade de atendimento a
ser instalada pela CONTRATADA como parte do objeto da presente contrataco.

e) Os “requests” e todo o trafego de informacdo das unidades de atendimento para a rede da
CONTRATADA e dessa para a rede do CONTRATANTE, caso sejam feitos pela Internet, deverdo possuir
estrutura de Firewall com protecdo minima Nivel 3 de seguranca a ser declarada pelo proponente e sem
necessidade de abertura de portas de configuracdo no Firewall do CONTRATANTE, ou seja, deverdo ser
transparentes através do protocolo http na porta default (80).

f)  Os totens devem ser integradas a uma rede segura da licitante, INTRANET, onde os acessos as aplica¢fes
e servicos sejam criptografados.

g) Para acesso & INTRANET ou INTERNET, as unidades de atendimento deverdo utilizar linhas de
comunicacgdo de dados ADSL, modem 3 G ou IP dedicados, sendo todo o custo desta conectividade sera de
responsabilidade da contratada.

h) Deverd permitir a navegacdo em TELA FULL SCREEN, sem acesso ao Browser (NAVEGADOR), ndo
permitindo LINKS de fuga.

i) Os acessos aos servicos deverdo ser criptografados, devendo a chave criptogréfica ser nova para cada

NOVO acesso.
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J) A CONTRATADA devera prover o gerenciamento On-Line dos totens, permitindo a¢fes proativas de
reparos ou abastecimento.

k) A solucéo proposta devera permitir a segmentacéo de conteudo, de forma que cada totem , tenha acesso a
diferentes servigos.

) A solucdo proposta também devera permitir a atualizacdo do contetdo das telas de servigos dos totens
,remotamente, sem a¢do direta nos mesmos.

m) Os usudrios destas unidades de atendimento ndo poderdo ser constrangidos com informacdes de erros de
software (“bugs”); toda e qualquer falha dos sistemas, deverdo ser informadas ao usuario de forma ludica e
precisa, oferecendo ao usudrio / segurado informagGes para novos procedimentos.

n) O acesso a manutencdo nestas unidades de atendimento devera ser seguro e com criptografia para
identificacdo do técnico que vai realizar a manutencao.

6.2.11.1.1.3 Condicionador de energia

a) Condicionador de energia elétrica da rede convencional de CA, que apresenta a caracteristica especial de
ter dois conjuntos de saidas, sendo o conjunto de saida principal, com capacidade suficiente para alimentar o
computador e seus periféricos;

6.2.11.1.1.4 Microcomputador

a) Processador capaz de processar 64 bits por vez, com cache L2 de 256 Kb e operar com clock igual ou
superior a 2GHZ e FSB de 800 MHz ou similar, com Cooler adequado ao perfil de temperatura recomendado
pelo fabricante do processador;

b) Sistema operacional Windows 7 ou superior ou sistema similar ou compativel (Linux, Sun, semelhante),
com monitoramento remoto da rede do proponente para intervengfes no caso de manutengdes externas.

¢) Placa mée Padrdo: micro ATX ou VIA;

d) Barramento: PCl 2.2;

e) Barramento de Sistema: Suporte a velocidades de 400/533/800 MHz;

f) Barramento de Memoria: Suporte a velocidades de 533/667 MHz;

g) HD de 80 GB ou superior

h) BIOS/Flash ROM: em Flash ROM de 2MB;

i)  Memoria Padrdo: minimo de 2 GB instalados — permite expansdo para até 4 GB;

j)  Portade Comunicagdo USB: no minimo de duas portas;

k) Placa de Rede padrdo Ethernet— autosense 10/100 Mbps, conector RJ45;

I) Fonte de alimentacdo com selecdo de tensdo (110/220V) automatica e frequéncia de 20/60Hz, com
disjuntor Unico com capacidade de corrente adequado a demanda total da unidade de atendimento que liga e

desliga todos seus componentes ou chave liga/desliga com fusivel.
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6.2.11.1.1.5 Monitor

a) Monitor Modelo LCD (Liquid Crystal Display) colorido com matriz ativa TFT (Thin-Film Transistor) de
15°’ ou maior ou similar;

b) Resolugédo: 1024x768 ndo-entrelagado com 16 bits e 16.7 milhdes de cores;

¢) Qualidade: deve atender as recomendacBes de protecdo contra radiacdo e de gerenciamento de energia
EPA Energy Star;

d) Deve atender aos padrdes técnicos referentes ao angulo de visao;

e) Limpeza: permite limpeza com agua, alcool isopropilico ou outros limpadores similares;

f)  Atende aos padrdes técnicos referentes ao angulo de visao.

6.2.11.1.1.6 Teclado

a) Caracteristicas: Alfanumérico com 83 teclas e teclado PIN incorporado, com caracteristicas de anti-
vandalismo. Tipo QWERTY, padrdo ABNT2.

b) Material: teclas em pléstico injetado de alta resisténcia. Inscri¢des: gravadas a laser ou por sistema de
dupla injecdo ou por aplicagdo de tinta automotiva em baixo relevo. O processo utilizado deve garantir que a
inscricdo nao sofrerd perda em funcao do desgaste natural das teclas.

6.2.11.1.1.7 Esfera Deslizante

a) Mouse do tipo Esfera Deslizante para movimentac&o de cursor na tela;

b) Peso Aproximadamente 100 gramas (Poliéster);

c) Seguranca: resistente a vandalismo, com sistema de protecdo contra poeira e particulas;

6.2.11.1.2 Totens contendo Tablets

6.2.11.1.2.1 Serdo Totens equipados com tabletes, com acesso a WI-FI com software embarcado, para
realizacdo de pesquisas de satisfagdo e gestéo.

6.2.11.1.2.2 Os totens deverdo ser confeccionados em chapa adesivada com o logo da CONTRATANTE, com
as seguintes dimensdes: Altura minima de 1,10, altura maxima de 1,40; Largura minima 30cm, largura
méaxima de 40 cm; Profundidade minima de 40cm e profundidade maxima 50cm;

6.2.11.1.2.3 Devera ter um dispositivo de travamento, com cadeado e o tablet devera ter as seguintes
configuragfes minimas:

a) Tela: 10,1 polegadas

b) Resolucdo: 2560 x 1600 pixels

c) Conex&o: wifi, 3g e 49

d) Carregador bivolt

e) Bluetooth
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f)  Cémera traseira: 8 megapixels;

g) Camera frontal: 2 megapixels;

h) Capacidade de armazenamento: 16 GB

i)  Memoria ram: 2048 MB ou superior;

j)  Processador: ARM CORTEV A7 ou superior

k) Velocidade do processador: 1300MHZ ou superior;

I) Sistema operacional: Android 4.4 KITKAT ou superior;

m) Dimensdes: Largura 243mm x Altura 171mm x Profundidade 7,4mm
n) Peso: 469 g

0) Slot para cartGes micro SD

6.2.12 SOFTWARE DE PESQUISA DE SATISFACAO / OUVIDORIA PARA SERVICOS DE
SAUDE

6.2.12.1 Devera ser disponibilizado software com a finalidade de coleta de informagdes relacionadas a
experiéncia dos pacientes nas interacdes com os diversos servigos da Secretaria de Salde;

6.2.12.2 Deverda estar disponivel em aplicativo para Android e para Desktop;

6.2.12.3 O aplicativo deve usar um banco de dados local para armazenamento dos dados da pesquisa;

6.2.12.4 O aplicativo deve funcionar quando estiver off-line;

6.2.12.5 O aplicativo deve ter uma pagina de configuracdo para determinar em qual unidade de salde e setor
esta instalado o totem;

6.2.12.6 O aplicativo deve possuir uma chave de comunicacao para garantir que os dados de pesquisa estejam
sendo gerados a partir de unidade de saide validada para a realizacdo de pesquisas de satisfacao;

6.2.12.7 O sistema deve fazer uma validagdo do paciente que esta respondendo a pesquisa;

6.2.12.8 O sistema sO deve autorizar a pesquisa para pacientes que tem um atendimento marcado ou realizado
na data da pesquisa;

6.2.12.9 O sistema deve fazer uma integracdo através de WebService com o sistema de prontuério eletronico
buscando dados de agendamento e informagdes dos pacientes;

6.2.12.10 Sistema Web

6.2.12.10.1 O sistema deve ter uma URL disponivel para acesso na internet.

6.2.12.10.2 Devera ser disponibilizada pagina WEB para gerenciamento dos totens e acompanhamento e
visualizacdo das pesquisas online.

6.2.12.10.3 Devera ser disponibilizado Dashboards WEB para acompanhamento das pesquisas e

visualizacdo individual por unidade de sadde online.
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6.2.12.10.4  Georreferenciamento dos totens ativos no Mapa por meio de pagina na WEB.

6.2.12.10.5 Painel com indicadores das pesquisa por unidade de satde. Quantitativo geral de sugestoes,
quantitativo geral de opinifes, total de unidades com totem, nota de cada setor avaliado, nota geral da
pesquisa.

6.2.12.10.6  Painel WEB com todos os totens ativos. Acompanhar em tempo real o status de comunicacdo do
totem. Raio x da rede com totem online. Identificar por cores os seguintes status: sem comunicagdo(off-line),
carregando (quando o tablet estiver conectado na tomada), totem ndo realiza pesquisa ha mais de 30 minutos,
online e quando o totem estiver em manutencédo. Deixar o totem piscando quando estiver mais de 24 horas sem
comunicagao ou sem realizar pesquisas.

6.2.12.10.7  Controle de acesso por login e senha.

6.2.12.10.8  Controlar quais totem cada usuario pode visualizar dentro do sistema.

6.2.12.10.9  Estrutura do Sistema.

a. O sistema deve ser totalmente web para acesso em uma rede interna e externa.

b. O sistema deve ser homologado para o Browser Google Chrome.

c. Oarmazenamento dos dados deve ser em servidor cloud.

d. Usar banco de dados PostgreSQL.

6.2.13 SOLU(;AO WEB DE SERVICOS DE CONTROLE DE FLUXO PROCESSUAL DINAMICO
6.2.13.1 Solucdo de gestdo de Processos com criagdo de fluxos de trabalho, dindmica, gerenciavel pelo
proprio usuério para configuracdo de alertas de SLA, por e-mail ou push de mensagens em protocolo de
conversas proprietaria (chat). Esta ferramenta realizara o acompanhamento de tarefas, desde sua criacdo até a
finalizacdo das mesmas. Este sistema devera permitir e realizar:

6.2.13.1.1 Cadastro de Processo de Trabalho

Permite o usudrio cadastrar um novo workflow ou alterar um ja existente, informando os seguintes dados:

a) Nome do processo;

b) Processo habilitado (disponivel para o usuério);

c) Habilita envio de email/push de mensagem na mudanca do fluxo;

6.2.13.1.2 Integracdo com Webservice

Modulo responsével em buscar informagdes de outros sistemas por webservice ao incluir um novo item no
fluxo.

6.2.13.1.3 Cadastro de Item do Fluxo
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Modulo responséavel em cadastrar as etapas de um processo. Devera possuir como obrigatério os seguintes
campos:

a) Nome do Item do Processo

b) Percentual de concluséo ao passar por esse item;

¢) Permitir o usuario manter o processo em tratamento nesse item;

d) Informar quais os préximos fluxos que o processo pode tramitar dentro da ferramenta;

6.2.13.1.4 Cadastrar o supervisor responsavel pela etapa do processo

6.2.13.1.5 Informar os usuarios participantes desta etapa do processo

6.2.13.2 Cadastro dos campos do Item Processo

Maodulo responsavel em cadastrar o formulario de dados de cada etapa do workflow possuindo como campos
necessarios:

a) Nome do campo no formulario;

b) Alinhamento do Campo;

c) Campo obrigatério;

d) Alerta de obrigatoriedade;

e) Tipo do Campo (texto, lista, marcacdo mdaltipla, arquivo);
f)  Campo de filtro para o préximo fluxo;

g) Valor padréo;

h) Associacdo de campos;

i) Largura do campo;

j)  Mascara pré definida;

K) Permitir mascara expressao regular;

) Quantidade de caracteres de cada campo;

6.2.13.3 Modulo de Execucéo

Modulo onde o usudrio possa executar 0s processos cadastrados no sistema. Este modulo devera possuir as
seguintes caracteristicas:
6.2.13.3.1 Exibir somente os fluxos que o usuario tem acesso (hierarquia);

6.2.13.3.2 Listar todos os itens do processo que o usuario tem acesso de cada fluxo;
6.2.13.3.3 Permite o usuario cadastrar as informacdes de cada formulario criado em cada fluxo;

6.2.13.3.4 Permite a tramitacdo do processo para os fluxos pré configurados;

6.2.13.4 Modulo de Criacdo de Relatorios
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6.2.13.4.1 Permite a criacdo de relatérios para cada processo previamente criado;

6.2.13.4.2 Usuério cria um relatério informando o seu nome e a consulta que serd executada no
processamento dos dados;

6.2.13.4.3 Permite a criacdo da tela de filtros dinamicamente, criando campos dos tipos:

a) Texto;

b) Sele¢do simples;

c) Mudltipla selecéo;

6.2.13.4.4 Tela para extracdo do relatério em formato csv com base na tela de filtros criado pelos

administradores do workflow.

6.2.13.5 DETALHAMENTO WORKFLOW DINAMICO
6.2.13.5.1 Apresentacdo e usabilidade do sistema.
a) O resultado final do sistema montado deve ficar em uma URL para acesso na internet.

b) Todo acesso ao sistema deve ser monitorado e controlado por login e senha.

6.2.13.5.2 Criacdo e manutencao dos processos e suas etapas.
b)  Criar diversos processos.

c) Possibilidade de habilitar e desabilitar uma etapa do processo.
d) Permitir ordenar uma etapa do processo.

e) Permitir o seu percentual de conclusao.

f)  Determinar o seu SLA em minutos.

g) Criar etapas do processo de maneira dinamica.

h)  Permit manter o processo em andamento ou tratamento.

i)  Determinar qual o préximo fluxo associado a essa etapa.

j)  Habilitar o envio de email.

k)  Poder alterar o titulo das etapas a qualquer momento com permissdo de usuario administrativo.
) Incluir ou excluir a qualquer momento uma etapa de um processo ja criado.

m) Associar uma etapa a uma pesquisa(checklist) no sistema.

6.2.13.5.3 Controle de fluxo dos processos.
a) Determinar e controlar como uma solicitacdo tera seu inicio e fim dentro do sistema.
b) Parametrizar respostas para determinar qual sera a proxima etapa a ser seguida de acordo com uma resposta

do usuario.



.‘(’}".’5,":,; s
ESTADO DE SERGIPE
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE PROPRIA

¢) Poder encerrar um processo na primeira etapa caso nao seja validado os dados.
d) De acordo com os valores dos campos escolhidos o sistema filtra a proxima etapa do fluxo do processo.

6.2.13.5.4 Controle de acesso e visualizagdo por nivel de Hierarquia de usuarios.
a) Todo supervisor ou gestor deve gerir todos os processos atribuidos ao mesmo e controle de todas etapas.
b) Determinar por grupo ou usuarios que poderdo interagir ou visualizar determinada etapa do processo.

c) Determinar quais processos um usuario pode acessar ou visualizar.

6.2.13.5.5 Criacéo de campos e ordenacéo.

b) Os campos podem conter valores pré-fixados.

¢) Os campo podem possuir valores padroes.

d) Os campo podem ser populados com base em consulta via banco de dados.

e) Os campos podem inclfuenciar na montagem dos demais campos no formulério

f)  Criar indeterminado campos e tipos em uma etapa.

g) Incluir ou excluir diferentes campos em uma etapa de um processo ja criado.

h)  Criar campos do tipo: TextBox, DropDownL.ist, RadioButtonList, CheckBoxL.ist e UpLoad.
i) O usuario pode usar mascaras ja existentes no sistema ou definir um novo modelo usando expressao
regular.

j)  Determinar campos obrigatdrios de preenchimento.

k)  Definir: o tamanho, altura, largura e quantidade maxima de caracteres.

) Campos do tipo upload permitir o usuario anexar: fotos, audios, videos, documentos e planilhas.

6.2.13.5.6 NotificagcBes, SLA e acompanhamento de processos.

a) Criar modelos de mensagem usando os campos disponivel nos formularios.

O

) Permitir aviso de novas tarefas através de notificacdes por e-mail, aplicativo e SMS.

(2]

Dashboards com historico de atendimento e status de cada processo.

o

)
) Permitir criar diferentes tipos de SLA de atendimento.
e)

Disparar alertas (por e-mail, aplicativo e SMS.) de SLA vencido ou perto de vencer para 0s gestores ou
dono do processo.

f)  Escalonar os processos se 0 tempo de SLA estourar.

6.2.13.5.7 PDA dispositivo mobile com aplicativo.

b) Aplicativo mobile para criacdo de Check List.
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c) Através de uma ferramenta e configuracdo por pardmetros web é capaz de criar checklist para ser usado
em dispositivo mobile(android).

d) Disparar processos automaticos quando o app identificar alguma inconsisténcia realizada em checklist.

e) Acompanhamento dos processos disparados pelo PDA no dispositivo mobile através de um app.

f)  Permitir coletar dados do tipo: video, foto, dudio e texto.

g) PDA deve permitir realizar as operagdes quando estiver off-line.

6.2.14 SOLUCAO PORTAL WEB PARA ACOMPANHAMENTO, CONTROLE ESTOQUE DE
MEDICAMENTOS E INSUMOS

6.2.14.1 O sistema devera ser baseado em framework para que permita o gerenciamento dos processos de
trabalho relacionados ao recebimento, acondicionamento e distribui¢&o de insumos relacionados a saude;
6.2.14.2 A ferramenta deverd conseguir gerenciar produtos gerais, Medicamentos, Materiais Médico
Hospitalares e Imunobiolégicos apresentando ferramentas especificas de controle de armazenamento para cada
tipo de produto;

6.2.14.3 O sistema devera ser auto gerenciavel ao ponto do préprio usuério, com as devidas autorizages
organizadas em perfis de utilizacdo, possa gerir a organizacdo dos estoques;

6.2.14.4 Parametrizaces — O sistema pode ser parametrizado de acordo com as necessidades da secretaria;
6.2.14.5 O sistema devera ter maltiplos mddulos, abaixo descritos:

6.2.14.5.1 Cadastro dos Profissionais

a) Devera possibilitar o cadastro de profissionais com informacdes pessoais gerias, CNS, enderego,
contato telefénico e e-mail e perfil de utilizacdo do sistema;

6.2.14.5.2 Cadastro de Produtos

a) Deveré permitir o cadastro de produtos contendo dados de descrigdo do item e “apelido” (segundo
nome) sendo este dado levado em consideracdo em todas as pesquisas de produtos;

b) Prazo de alerta de validade para cada item gerando reports para os gestores quando algum item

estiver préximo da data de vencimento;

C) Condicéo especial de acondicionamento, com regramento especifico para cada tipo de necessidade;
d) Permitir cadastro de mais um cédigo barra vinculado ao um mesmo produto;
e) Permitir flag se o produto estd contido na portaria 344 da Anvisa, possibilitando assim o

fornecimento de relatérios especificos para medicamentos controlados;
f) Permitir cadastro de descri¢do técnica do produto permitindo a geracdo de relatdrios proprios para
processos de compra (descricao padrdo para licitagdo, por exemplo);

0) Campo para cadastro de classificacdo XYZ de criticidade do produto considerando o tipo de produto.
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h) sistema deverd permitir o enderecamento dos produtos de acordo com a organizacdo interna de cada
estoque;

6.2.14.5.3 Cadastro de Estoques

a) O sistema devera permitir o usuario de cadastrar novos estogues com as seguintes especificidades:
apontamento de estoque de reposicdo, selecdo de usuarios com permissdo de acesso e cadastro de setores a
serem atendidos;

b) Possibilitar que a configuracdo dos estoques resultem na representacdo do mapa de interagdes entre

0S estoques e 0s setores;

6.2.14.5.4 Cadastro de Fornecedores

a) O sistema devera fornecer tela de cadastro de fornecedores com campos basicos como: CNPJ/CPF,
Nome Fantasia, Contato e Endereco;

b) Este cadastro deverad alimentar as telas de movimentacdo do estoque com clientes externos ou

entradas de produtos.

6.2.14.6 Entrada de Produtos

O sistema devera fornecer tela especifica para entrada de itens para cada tipo de entrada:

6.2.14.6.1 A tela de Entrada por compra devera apresentar campos que possibilitem registrar de modo
eficiente a entrada e possibilitar o rastreamento. Campos obrigatérios: Nimero da Nota Fiscal, Fornecedor,

Data de Emissao da Nota, Valor total, Nimero do processo de Compra/Empenho/Ordem de servico;

6.2.14.6.2 Possibilitar a importacdo de notas fiscais eletronico com o preenchimento automatico de
dados (arquivo XML );
6.2.14.6.3 Como medida de consisténcia interna do registro de entrada de cada nota fiscal o somatério

dos valores subtotais de cada produto devera coincidir com o valor total da Nota Fiscal da entrada;

6.2.14.6.4 Somente itens pre-cadastrados poderdo ser registrados em uma entrada. Caso o produto de
um dado fabricante esteja sendo registrado pela primeira vez o seu codigo de barras devera ser cadastrado ou o
sistema gerard etiqueta com codigo de barras préprio seguindo o padréo definido pela contratante;

6.2.14.6.5 Os campos de cadastro dos produtos deverdo possuir mascaras que facilitem a digitagdo das
informacdes, como data, dados monetarios;

6.2.14.6.6 A tela de Entrada por Doagdo devera ter como campos obrigatorios: Campo para registro do
nimero da Nota Fiscal de Remessa ou documento similar, Fornecedor, Data de emissdao do documento de

remessa e Valor total;
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6.2.14.7 Saidas de Produtos

6.2.14.7.1 O sistema devera permitir o registro de tipos de saidas de produtos especificos como:
Consumo individual, Consumo Coletivo, saida por avaria ou perda e saida por transferéncia;

6.2.14.7.2 A tela de registro das saidas por Consumo Individual devera estar compativel com a
dispensacdo de medicacBes de alto custo ou do Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica do

Ministério da Salde, portanto terd que conter 0s seguintes campos:

a) Identificacdo do usuério pelo Cartdo Nacional de Salde;

b) Registro do médico prescritor com o nimero do conselho de classe e nome completo;

C) Unidade de saude de vinculagdo com o CNES;

d) Data da prescricéo;

6.2.14.7.3 Para os pacientes em internamento hospitalar o sistema devera auto carregar os campos de

clinica, enfermaria e leito de internag&o;

6.2.14.7.4 O sistema devera apontar o lote com validade mais proxima para que 0 usuario possa fazer a
busca no estoque fisico;

6.2.14.7.5 A tela de Saida Coletiva deveré registar o estoque que sera debitado e o setor para o qual a
produto sera dispensado;

6.2.14.7.6 A tela de registro das Saidas por perda, avaria ou vencimento devera conter um campo
obrigatdrio de justificativa e gerar um novo login de confirmag&o desta acdo dentro do sistema;

6.2.14.7.7 O sistema devera permitir movimentac6es do tipo transferéncias entre os estoques;

6.2.14.7.8 O cadastro de uma transferéncia devera conter os seguintes campos basicos: estoque de
origem, estoque de destino, busca de produtos que compor&o esta movimentacao;

6.2.14.7.9 O sistema devera permitir que uma transferéncia s sera finalizada, efetiva movimentacéo
dos produtos dentro do sistema, quando o estoque de origem autorizar a movimentacdo (nesta oportunidade o
usuario checou os produtos enviados e avaliza a entrada por transferéncia em seu estoque);

6.2.14.7.10 O cadastro inicial de qualquer saida do estoque deve gerar um documento de espelho de
dispensagédo com os dados da movimentacédo e o enderecamento do produto para facilitar a busca no estoque;
6.2.14.8 Inventério

6.2.14.8.1 O sistema deverd permitir a entrada por inventario (carga inicial de produtos no sistema)
manualmente ou por ferramenta informatizada de importacdo de dados em massa;

6.2.14.8.2 O sistema deverad fornecer ferramenta de ajuste de inventario que permita a corre¢do a

qualguer momento as quantidades, lotes e valores unitarios dos produtos. Estas movimentaces deverdo ser
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transparentes nos relatorios gerenciais com armazenamento de log de operagdo registrando-se usuarios, datas e
horarios das operagdes;

6.2.14.8.3 Visando garantir a consisténcia da operacdo de inventario o sistema deverd bloquear
operacg0es de entrada e saida do produto enquanto ele estiver sendo inventariado em um estoque;

6.2.14.9 Relatorios Gerenciais

6.2.14.9.1 O sistema devera fornecer relatério de Posicdo de Estoque que apresente de modo sintético
(somente os produtos) ou analitico mostrando a quantidade de cada lote, valor unitario e totais por produto,
por tipo de produto ou a totalidade do estoque. Este relatério devera ser exportado em PDF em formato de
relatorio e em excel;

6.2.14.9.2 O sistema devera entregar Relatério de Consumo Médio ao selecionar-se um periodo de
anélise mostrando-se o0 estoque atual, consumo médio e projecdo em dias cobertura de estoque ou possiveis
rupturas. Neste relatorio dever-se-a apresentar a curva ABC de consumo dos produtos Este relatério devera ser

exportado em PDF em formato de relatério e em excel,;

6.2.14.9.3 O sistema devera possuir tela especifica de parametrizacdo dos percentuais de categorizacdo
da curva ABC;
6.2.14.9.4 Relatério de Consumo por Setor devera ser disponibilizado ao selecionar-se um estoque

especifico e o periodo de escolha da andlise. Este relatorio devera ser exportado em PDF em formato de
relatorio e em excel;

6.2.14.9.5 Relatério de Extrato do Produto devera ser entregue ao selecionar-se qualquer produto
cadastrado e listado todas as movimentacGes registradas para aquele produto com informacdo de data, hora,
usuario responsavel, tipo de movimentacdo, saldos de produto ap6s cada operacdo e saldo atual ao final da
lista; Este relatério devera ser exportado em PDF em formato de relatério e em excel;

6.2.14.9.6 Dash Board — Graficos dindmicos que mostram de uma forma geral os dados consolidados

em forma de cubo podendo ser parametrizado com os dados que o cliente preferir

6.2.14.9.7 Modulo PPT- Possibilita a extracdo de apresentacdes em POWER POINT do estoque.
6.2.14.10 M6dulo Gestor
6.2.14.10.1 A contratada devera disponibilizar aplicativo para Android e 10S que permita a visualizagéo

de posicdo de estoque em tempo real, relatorios de produtos vencidos e a vencer contendo informagdes
financeiras;
6.2.14.10.2 O aplicativo devera permitir o contato com 0s gestores dos estoques por meio de simples

click em botéo especifico dando a opcdo de envio de SMS, via Whatsapp ou ligacdo telefénica;
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6.2.14.10.3 Deveré ser disponibilizado relatdrios de alerta criticos (ruptura de estoque, ruptura a menos
de 7dias e estoque zerado de itens com classificacdo Z de criticidade para a operacdo em salde). Podera ser
parametrizado o envio de mensagens de alerta (SMS, e-mail ou por Push);

6.2.14.10.4 O sistema devera fornecer informacéo da posicéo de estoque consolidando todos os estoques

para que facilite o remanejamento de produtos entre os estoques;

6.2.15 SOLUCAO Rastreamento veicular-tecnologia GSM.

6.2.15.1 A contratada devera disponibilizar sistema de rastreamento veicular nas viaturas da
CONTRATANTE;

6.2.15.2 Os rastreadores disponibilizados deverao possuir tecnologia GSM;

6.2.15.3 A instalacdo, manutencdo e ficara ao encargo da CONTRATADA,

6.2.15.4 .2.15.4 O sistema deve permitir a localizagéo da viatura por rede GPS;

6.2.15.5 O sistema devera gravar track de percurso dos veiculos em tempo real e armazenar as informagdes
em servidor proprietario, podendo ser na armazenado em Cloud,;

6.2.15.6 O sistema deverd permitir o registro de média de consumo em KM/L e fazer previséo de gasto com
combustivel,

6.2.15.7 O sistema devera informar se o veiculo se encontra em funcionamento, velocidade, posi¢cdo do
veiculo ou em situacdo de capotamento;

6.2.15.8 O sistema devera apresentar os seguintes relatérios:

a) Quantidade de quildmetros rodados por veiculo;

b) Quantidade de horas de funcionamento do motor por veiculo;

c) Média de velocidade em um dado trecho percorrido;

d) Relatério de velocidade méaxima por trecho percorrido;

e) Possibilitar o monitoramento em tempo real dos veiculos com plotagem em mapa em ferramenta WEB,;

6.2.16 SISTEMA DVR DE TRANSMISSAO E GRAVACAO DE IMAGENS

6.2.16.1 A CONTRATADA devera disponibilizar sistema de DVR veicular embarcado que permita a
transmiss&o em tempo real das imagens coletadas nas ambulancias e viaturas;

6.2.16.2 O DVR devera possuir entrada para no minimo 4 cameras;

6.2.16.3 O sistema devera permitir a gravacdo em DVR proprio dentro da viatura monitorada;

6.2.16.4 Permitir conex&o para transmissdo de dados por tecnologia 4G e Wifi;

6.2.16.5 O sistema devera garantir armazenamento interno em Hard Disk (HD) ou cartdo de memoria com

capacidade minima de 500Gb;
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6.2.16.6 Os arquivos de imagens deveréo ser transmitidos a um banco de dados em Cloud e mantidos salvos
por um prazo minimo de 6 meses;

6.2.16.7 A instalagdo, manutencdo preventiva e manutencao corretiva ficard ao encargo da CONTRATADA,
6.2.16.8 A instalacdo deverd ser autorizada pela CONTRATANTE e, nos casos de veiculos em periodo de

garantia pelo fabricante, a CONTRATADA néo se responsabiliza por eventual perda da garantia.

6.2.17 SUPORTE 8 horas, 5 dias por semana (8x5).

A contratada devera disponibilizar suporte de 8 horas por dia , 5 dias por semana (8x5), com profissionais
qualificados para realizar esta tarefa ,através de acesso remoto continuo ,para os profissionais de satde do
municipio , para que 0os mesmos possam utilizar o sistema integrado de gestdo de saude informatizado ,sem
prejuizo ,no que se refere ao acesso do sistema.

6.2.18 INSTALACAO DE SISTEMA DE GESTAO DE PONTO BIOMETRICO COM
CADASTRAMENTO DE DADOS DOS COLABORADORES.

6.2.18.1 A contratada devera instalar sistema de gestdo e ponto biométrico , com importacdo de toda base de
dados de funcionarios préprios e terceirizados da SECRETARIA DE SAUDE. O cadastro devera ser realizado
com a coleta dos dados pessoais ( endereco ,telefone ) e informagdes biométricas : digitais e/ou fotos do rosto
e /ou cadastro vascular da palma da méo.

6.2.18.2 Nos computadores deverdo ser instalados o Aplicativo destinado a utilizacdo desta funcionalidade ,
cameras WEB para registro de pontos e/ou leitor biométrico de digitais e /ou leitor de palma de méo (PALM
SEC), para serem utilizados no registro de pontos.

6.2.18.3 Nos celulares deverdo ser instalados o Aplicativo destinado a utilizagdo desta funcionalidade , para

serem utilizados no registro de pontos.

6.2.19 INSTALACAO DE SISTEMA INTEGRADO DE PRONTUARIO ELETRONICO COM
CADASTRAMENTO DE PROFISSIONAIS E DADOS DAS UNIDADES DE SAUDE.

6.2.19.1 A contratada devera instalar sistema de prontuario eletronico ,nas unidades de saude ( local e/ou
CLOUD ) . A instalagdo devera ser realizada através da instalacdo da licenca de Software da plataforma do
prontuario eletrébnico mais recente , nos servidores das unidades de saude ( local e/ou CLOUD ).

6.2.19.2 O sistema devera ser instalado nos servidores e entregue na sua totalidade ,com todos os médulos

descritos neste termo de referencia

6.2.20 INSTALACAO DE SISTEMA INTEGRADO DE PRONTUARIO ELETRONICO NOS
COMPUTADORES E DISPOSITIVOS MOVEIS DAS UNIDADES DE SAUDE COM
CADASTRAMENTO DE PROFISSIONAIS E DADOS DAS UNIDADES DE SAUDE.
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6.2.20.1 A contratada devera instalar sistema de prontuario eletrénico, nas unidades de salde.
Nos computadores das unidades de salde, a instalagdo devera ser realizada através da instalacdo de link de
atalho para acesso WEB, o0 acesso a plataforma do prontuério eletrénico sera realizado, através de browser de

mercado.

6.2.20.2 O cadastro do colaborador deveréa ser realizado com a coleta dos dados pessoais (endereco ,telefone) e
informacdes biométricas: digitais, fotos do rosto e cadastro vascular palma da mao e dados profissionais,
matricula, CPF, CNES.

6.2.20.3 O cadastro do paciente devera ser realizado com a coleta dos dados pessoais ( endereco, telefone, data
de nascimento, filiagdo) e informacdes biométricas : digitais ,fotos do rosto e cadastro vascular palma da méo,
CPF, CNS.

6.2.21 IMPORTACAO DOS DADOS CADASTRAIS DOS USUARIOS DO SUS.

A contatada devera importar os dados cadastrais dos pacientes do Cadastro nacional do SUS, inerentes ao
municipio o qual ela estara prestando o servico.

6.2.22 CUSTOMIZACAO INICIAL DO SISTEMA PARA ATENDER AS ESPECEFICIDADES DAS
UNIDADES DA SECRETARIA DE SAUDE.

A contratada deverd atender aos anseios da SECRETARIA DE SAUDE, com horas de analise e

desenvolvimento com a finalidade de adequar o prontuario eletrénico as necessidades e regras vigentes no
municipio o qual a mesma estara prestando servico.

6.2.23 PRESTACN;AO DE SERVICOS DE CONSULTORIA  ESPECIALIZADA EM
INFORMATIZACAO DE SISTEMAS DE SAUDE (técnico nivel I).

A contratada devera disponibilizar profissional qualificado para realizar Horas de consultoria voltada a
informatizagdo do sistema de salide do municipio:

A licitante devera apresentar em seu quadro técnico:

Técnico Nivel I:

. Nivel superior;

o Formagcéo Académica na Area da Sadde
. Experiéncia assistencial;

o Experiéncia em implantagdo de sistemas informatizados para servicos de saude;
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o P6s-Graduacéo Stricto Sensu em Area de Gestao ou correlatos;

o Pds-Graduacgdo Lato Sensu com éarea de concentracdo em tecnologia.

6.2.24 PRESTACAO DE SERVICOS DE IMPLANTAQAO DO SISTEMA / TREINAMENTO DOS
PROFISSIONAIS NAS DIVERSAS UNIDADES DE SAUDE. (técnico nivel 11)

A contratada devera disponibilizar profissionais qualificados para realizar Horas de treinamento dos

profissionais de salde do municipio, para que 0os mesmos possam utilizar o sistema integrado de gestdo de
saude informatizado:

A licitante deveréa apresentar em seu quadro técnico:

Técnico Nivel II:

. Técnico de nivel superior;

. Formag&o Académica na Area da Sadde;

o Experiéncia assistencial ou em implantagdo de sistemas para saude;

6.2.25 PRESTACAO DE SERVICOS DE TREINAMENTO CONTINUO DO SISTEMA PARA ODOS
OS PROFISSIONAIS DE SAUDE LOCAL. (técnico nivel I11)

A contratada devera disponibilizar profissionais qualificados para realizar Horas de treinamento continuo dos
profissionais de salude do municipio, para que os mesmos possam utilizar o sistema integrado de gestdo de
saude informatizado:

A licitante devera apresentar em seu quadro técnico:

Técnico Nivel 111:

e Técnico de Tecnologia de informagdo com experiéncia em suporte a sistemas e infraestrutura de rede;

e Nivel médio ou Superior em area compativel;

Experiéncia minima de 6 meses;

7 - DA CONTRATACAO E DA EXECUCAO:

7.1- Contratante: SECRETARIA DE SAUDE MUNICIPAL DE PROPRIA - SE

7.2 — Licitante / concorrente / proponente: Pessoa Juridica que apresentar proposta para o objetivo da licitacao;
7.3 — Contratada: Vencedora do certame, em favor da qual venha a ser adjudicado o seu objeto;

7.4 — Fiscalizagdo: A SECRETARIA DE SAUDE do Municipio de PROPRIA - SE, indicara por meio de
nomeacao, para fiscalizar a execucao dos servigos, objetos do procedimento licitatorio;

7.5 —Tipo de Licitacdo: Sera adotada licitacdo do tipo MENOR PRECO GLOBAL (do lote), que é aquela cujo

critério de selecdo da proposta mais vantajosa para a administracdo, contando da execugdo dos servigos
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descritos neste termo de referéncia, de fornecimento e instalagéo de equipamentos, e o eventual fornecimento /
substituicdo de equipamentos e pegas, de médo de obra especializada necessaria aos servigos, de acordo com as
especificagdes e exigéncias contidas neste Termo de Referéncia e em Edital;

7.6 — Devera haver um s6 vencedor do certame licitatério deste Termo de Referéncia, tendo em vista que o

presente possui apenas um lote.

8 — DO TESTE DE CONFORMIDADE:

A SECRETARIA DE SAUDE DE PROPRIA - SE, para dirimir eventuais dividas, podera diligenciar as
instalages da licitante ou de clientes indicados em atestado(s) técnico(s) para a comprovagdo de quaisquer
caracteristicas exigidas neste Termo de Referéncia, principalmente aqueles referentes as funcionalidades dos
servicos de tecnologia. Para comprovacao dos requisitos, sera solicitado Teste de Conformidade conforme se
segue:

a) Apos a classificacdo das propostas, ultrapassada a fase de lances e aberto e analisado os documentos de
habilitacdo da empresa arrematante, estando a mesma devidamente HABILITADA, o Pregoeiro (a) devera
solicitar a licitante que classificada em 1° (primeiro) lugar e devidamente HABILITADA que apresente, no
prazo de até 02 (dois) dias Uteis a contar da solicitacdo do (a) pregoeiro (a), todos os requisitos especificados
neste Termo de Referéncia, incluindo fornecimento dos meios necessarios para instalacdo e producdo dos
testes (equipamentos, servidores, etc.);

b) As funcionalidades deverao ser instaladas no ambiente da Contratante e sua instalacdo e configuracdo serdo
acompanhadas e supervisionadas pela equipe de pareceristas;

c) A ndo apresentacdo/instalacdo das ferramentas solicitadas no item anterior, no prazo estabelecido, ensejara
a desclassificagéo da proposta;

d) Local para verificacdo de conformidade:

e) O resultado da analise sera apresentado pela equipe de pareceristas que serdo considerados como:
CLASSIFICADA: Parecer concluindo que a ferramenta atende a todos os requisitos exigidos conforme
especificagdes contidas no Termo de Referéncia;

DESCLASSIFICADA: Parecer concluindo que a ferramenta ndo atende os requisitos exigidos conforme
especificagdes contidas no Termo de Referéncia;

O teste de conformidade consistird em até 08h de apresentacdo da solucdo ofertada, com banco de dados de
teste do licitante e populado pela mesma. Durante a prova serédo feitos questionamentos ao licitante permitindo
a verificacdo dos requisitos constantes na planilha preenchida (LISTA DE CHECAGEM DE ADERENCIA
DA SOLUCAO AOS REQUISITOS) de forma aleatdria, a critério da SECRETARIA DE SAUDE DE
PROPRIA - SE.
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f) Podera ser solicitada, durante o Teste de Conformidade, a demonstracdo de qualquer
funcionalidade listada nas especificages técnicas da ferramenta constantes no Termo de Referéncia, sem
prejuizo da avaliagdo do roteiro obrigatorio;

g) O resultado do Teste de Conformidade deverd ser juntado aos autos do processo no prazo de até 2 (dois)
dias Uteis pela equipe de pareceristas designada pela Contratante;

h) Todos os custos relativos ao Teste de Conformidade ficardo a cargo da Contratada, a qual ndo tera direito a
qualquer indenizacdo, inclusive no caso de ser reprovada;

i) A aprovacdo do Teste de Conformidade ndo exclui da Contratada a obrigacdo de implementar os demais
requisitos técnicos definidos no Termo de Referéncia para a solucéo, durante a prestacéo dos servicos.

j) Apbs o teste de conformidade, o processo seguird seu tramite normal: estando a empresa APROVADA no
teste, 0 pregoeiro encaminhard o processo para adjudicacdo e homologacdo do objeto. Estando a empresa
REPROVADA no teste, 0 pregoeiro convocara a empresa classificada em segundo lugar na ordem de lances,
para abertura dos seus documentos de habilitacdo e, estando HABILITADA, sera convocada para novo teste

de conformidade e assim sucessivamente.

9- LISTA DE CHECAGEM DE ADERENCIA

A solucdo tem como objetivo fornecer servigo de provimento de solu¢do multiplataforma integrada para
locacédo, implantacdo, treinamento, manutencéo e atualizacdo de software e equipamentos para automacéo da
SECRETARIA DE SAUDE DE PROPRIA - SE. Para esta finalidade serdo disponibilizados: aplicativo
mobile, portal web, servidor de mensagens, controle de fluxo processual dindmico, oferecidos pela licitante
vencedora.

Requisitos funcionais:

DESCRICAO DESCRICAO ADERENTE

A comprovacédo deste item se dard através da apresentacéo do
disparo de e-mail e mensagens em protocolo de conversas
Solugdo WEB de proprietaria CHAT.

Servigos de controle | A comprovagdo deste item se daré através do acesso a solugéao
de fluxo processual | de fluxo processual dindamico, verificacdo das funcionalidades

dindmico de acordo com as descritas no Termo de referéncia e acesso ao
modulo de controle e gestdo do fluxo processual, onde devera
ser criado um fluxo de trabalho com a geracdo de alertas de
SLA, por e-mail e mensagens em protocolo de conversas

proprietaria CHAT. A solugdo devera acompanhar o fluxo
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criado, desde o inicio das tarefas até sua finalizacéo.
Visualizacdo de DASH BOARD e geracdo de apresentacfes
em PPT conforme pardmetros determinados pela contratante.

Controle de disparo de

A comprovacdo deste item se dara através da apresentacdo do

disparo de e-mail e mensagens em protocolo de conversas

alertas. proprietaria CHAT.
A comprovacdo deste item se dard atraves da apresentagéo de
SISTEMA DE casos reais, em producdo, implantados pela Contratada.
PONTO MOBILE E
DESKTOP

Rastreamento Veicular

A comprovacédo deste item se dard atraves da apresentacdo de
casos reais, em producdo, implantados pela Contratada que
demonstrem:

Prestacdo do servico com 0s requisitos exigidos para o

monitoramento, controle de quilometragem, alertas via mobile.

APLICATIVO A comprovacédo deste item se dard através da apresentagédo de
MOBILE e casos reais, em producdo, implantados pela Contratada que
SOLUCAO WEB demonstrem: TODAS AS FUNCIONALIDES PRESENTES
PONTO NO DESCRITIVO DESTE ITEM
APLICATIVO A comprovacdo deste item se dard atraves da apresentagédo de

MOBILE SAUDE

casos reais, em producdo, implantados pela Contratada que
demonstrem: TODAS AS FUNCIONALIDES PRESENTES
NO DESCRITIVO DESTE ITEM

SOLUCAO DVR
gravagdo e
armazenamento de

imagens

A comprovagdo deste item se dard através da apresentacdo de

casos reais, em producdo, implantados pela Contratada.
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SOLUCAO DE A comprovacdo deste item se dard atraves da apresentacdo de
PRONTUARIO casos reais, em producéo, implantados pela Contratada.
ELETRONICO

SOLUCAO A comprovacdo deste item se dard atraves da apresentacdo de
ESTOQUE WEB casos reais, em producéo, implantados pela Contratada.

TOTENS E SISTEMA | A comprovagdo deste item se dara atraves da apresentagéo de
DE PESQUISA casos reais, em producdo, implantados pela Contratada.

PABX INTEGRADO | A comprovacgdo deste item se dara através da apresentacao de
AO SISTEMA DE casos reais, em producéo, implantados pela Contratada.
REGULACAOE
DESPACHO

PORTAL WEB A comprovacdo deste item se dard atraves da apresentagédo de
PARA casos reais, em producdo, implantados pela Contratada.
ACOMPANHAMEN
TO, CONTROLE PPI
(Programagéo
Pactuada e Integrada).

10 - DO SUPORTE TECNICO:

10.1. O suporte técnico sera realizado em dias Uteis e excepcionalmente em feriados e finais de semana, no
horario das 8h as 18h, ou conforme a necessidade e a pedido da SECRETARIA DE SAUDE DE PROPRIA -
SE;

10.2 A abertura de chamados seré efetuada por correio eletrénico ou por telefone fornecido pela Contratada;
10.3 O suporte técnico deverd ser realizado remotamente, em dependéncias de responsabilidade da
Contratada;

10.4 Quando for necessario ou conveniente o atendimento presencial, profissionais da empresa Contratada

visitardo a unidade solicitante, em até 24 (vinte quatros) horas, para complementar suas atividades. Caso
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sejam detectadas falhas e irregularidades (bugs) na operacionalizacdo dos médulos que compde a solugdo, a
proponente devera fazer a correcdo destes no prazo se 24 (vinte e quatro) horas e, em caso de inoperancia,
fornece uma nova verséo;

10.5 A Contratada devera elaborar relatorios gerenciais e analiticos descrevendo a prestacdo do servico de
suporte técnico contendo:

a) Quantidade de chamados abertos no periodo;

b) Quantidade de chamados fechados no periodo;

¢) Quantidade de chamados pendentes no periodo;

d) Tempo médio de fechamento dos chamados no periodo;

Ocorréncias mais comuns com respectivas quantidades de chamados e, solugdes corretivas previstas em

atualizacGes de versao.

11 - DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZA(}AO:

11.1 — A execucdo do Contrato serd objeto de acompanhamento, fiscalizacdo e avaliacdo por parte da
SECRETARIA DE SAUDE DE PROPRIA - SE, através de servidor designado (Executor do Contrato), a
quem competira comunicar as falhas porventura constatadas no cumprimento do Contrato e solicitar corre¢do
das mesmas. A fiscalizacdo sera exercida no interesse da SECRETARIA DE SAUDE DE PROPRIA - SE e
tera o direito de verificar o cumprimento das exigéncias contratuais, especialmente no que se refere a
qualidade do bem e/ou servigo prestado, podendo exigir a substituicdo de equipamentos, pecas /acessorios
aplicados;

11.2 — Quaisquer exigéncias da fiscalizacdo, inerentes ao objeto do Contrato, deverdo ser prontamente
atendidas pela Contratada, sem quaisquer 6nus para a SECRETARIA DE SAUDE DE PROPRIA - SE;

11.3 — Qualquer fiscalizacio pela SECRETARIA DE SAUDE DE PROPRIA - SE, feita em seu exclusivo
interesse, ndo implica corresponsabilidade pela execucdo dos servigos, bem como ao fornecimento de
equipamentos, pegas/acessorios, e ndo exime a Contratada de suas obrigacdes pela fiscalizagdo e perfeita

execucdo do Contrato;

12 — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:
12.1 — Atender todas as condigdes e prazos previstos neste Termo de Referéncia, Edital e Anexos.
12.2 — Designar preposto, aceito pela Contratante, para representa-la durante a vigéncia do Contrato;

12.3 — Manter durante a execugdo do Contrato, as mesmas condicdes fiscais e técnicas, quando da licitagdo;
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12.4 — Responsabilizar-se por danos ou prejuizos causados em funcéo de acdo ou omissdo de empregado
seu, durante a execugdo de servicos, ndo cabendo a Secretaria de SAUDE do municipio de PROPRIA - SE,
quaisquer 6nus ou acdo judicial,

12.5 — Responsabilizar-se inteiramente por todos os encargos trabalhista, previdenciarios, fiscais, tributarios,
sociais de acidente de trabalho, taxas, seguros e outros encargos gque incidirem ou que venha incidir sobre
0o(s) objeto(s) do Contrato;

12.6 — Apresentar relatorio de servico para cada atendimento, hora do inicio e término do atendimento, nome
e matricula do servidor que recebeu, defeito apresentado, providéncias adotadas e ainda quaisquer outras
anotacOes pertinentes, necessarias;

12.7 — A Contratada devera apresentar a(s) nota(s) fiscal (ais), em 02(duas) vias, para a liquidagdo e
pagamento da despesa, por parte da Contratante;

12.8 — O recebimento definitivo, devera ser dado dentro de 07(sete) dias Uteis, contados da entrega. Apéds
este periodo considerar-se-a definitivamente aceito;

12.9 — A empresa Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢fes contratuais, acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessaria, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial (Lei n°® 8.666/, Art.
65, $1°, 2°, 11);

12.10 — A empresa Contratada ndo podera subcontratar outra empresa para a prestacao dos servigos de méo
de obra e o fornecimento de pecas, objeto deste Termo de Referéncia;

12.11 — A empresa Contratada devera substituir, sem qualquer custo, pecas e/ou servicos executados,
entregues em desacordo com o Termo de Referéncia e anexos, bem como a proposta apresentada, mesmo
depois de recebidos, no mesmo prazo de execucdo, contado a partir da notificacdo forma do problema em

questao;

13 — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

13.1 — Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato de fornecimento de licencas por intermédio de seus
executores centrais e regionais;

13.2 — Solicitar e autorizar a execugdo dos servigos por meio de emissdo de ordens de servico;

13.3 — Conferir e atestar as faturas apresentadas pela Contratada, correspondente as aquisicOes de licengas;
13.4 — Notificar a Contratada, por escrito, da ocorréncia de eventuais imperfei¢cbes no curso da execucdo das
licencas, fixando prazo para a sua correcao;

13.5 — Efetuar o pagamento dos servigos nas condicfes e precos pactuados no Contrato e de acordo com as

normas orgamentarias.
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13.6— Observar para que, durante a vigéncia do Contrato, seja mantida pela Contratada, a compatibilidade
com as obrigages por ela assumida, bem como todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas;
13.7 — Requerer a substituicdo imediata de qualquer material ou equipamento que julgar inadequado;

13.8 — Designar o(s) Executor(es), bem como os seus suplentes como responsaveis pelo acompanhamento,
fiscalizacdo e outros procedimentos inerentes as licencas adquiridas

13.9 — Informar a Contratada e seus prepostos, tempestivamente, outras providéncias necessarias, sem

prejuizo das ja descritas no presente termo de Referéncia.

14 — DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS:

14.1. As despesas oriundas do objeto desta licitacdo correrdo a conta dos recursos orgamentarios consignados
no Orcamento previsto de 2019 deste Fundo Municipal de Saude, com dotagdo suficiente, obedecendo a
classificagdo abaixo:

UO: 28035 Fundo Municipal de Saude - Acdo: 2039 PAB FIXO - Elemento de Despesa: 3390.39.00 —
Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica. Fonte de Recursos: (1214).

UO: 28035 Fundo Municipal de Saude - Ag¢do: 2105 Manutengdo da Secretaria de Salde - Elemento de
Despesa: 3390.39.00 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica. Fonte de Recursos: (1211).

14.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), a execucao do Contrato ficara assegurada a despesa, no periodo de sua

vigéncia, mediante a emisséo a conta do elemento de Despesa adequado da Lei Orgamentéria respectiva.

15- DO PAGAMENTO:

15.1 - Os pagamentos serdo efetuados em conformidade dos servicos prestados, no valor correspondente as
Ordens de Servigos/Contratos, comprovadamente atendidas, mediante apresentacdo dos seguintes
documentos:

15.1.1 — Nota(s) Fiscal(is) atestada(s) e liquidada(s);

15.1.2 - Prova de regularidade Fiscal e Trabalhista.

15.2 — Havendo disponibilidade financeira e cumpridas as formalidades, o Municipio efetuard o pagamento
das faturas até o décimo dia Util da apresentacdo das mesmas na Tesouraria Municipal.

15.3 - Nenhum pagamento sera efetuado na ocorréncia de qualquer uma das situacdes abaixo especificadas:

15.3.1 - A falta de atestacéo pelo Setor Competente, com relacdo ao cumprimento do objeto desta licitacéo,
das notas fiscais emitidas pela Contratada;

15.3.2 - Na hipdtese de estarem os documentos discriminados no subitem 18.1.2 com a validade expirada, o
pagamento ficara retido até a apresentacdo de novos documentos, dentro do prazo de validade, ndo cabendo
ao Municipio nenhuma responsabilidade sobre o atraso no pagamento;
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15.3.3 - Decorridos 15 (quinze) dias contados da data em que os pagamentos estiverem retidos, sem que a
Prestadora apresente a documentacdo habil para liberacdo dos seus créditos, esta podera ter seu registo
cancelado unilateralmente pelo Municipio, ficando assegurado a Prestadora, tdo somente, o direito ao
recebimento do pagamento dos servicos efetivamente atestados;

15.3.4 - O Fundo Municipal de Saude podera deduzir, do montante a pagar, os valores correspondentes a
multas ou indenizac¢des devidas pela Contratada;

15.3.5 - Para efeito de pagamento, serdo computados apenas 0s servicos efetivamente realizados.

16 - DA VIGENCIA DO CONTRATO E DA FORMA DE EXECUCAO

16.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado de acordo com o art. 57, inciso IV da Lei n°. 8.666/93.

“IV - Ao aluguel de equipamentos e a utilizagdo de programas de informatica, podendo a duragéo estender-se
pelo prazo de até 48 (quarenta e oito) meses apos o inicio da vigéncia do contrato.”

16.2.2. Os servicos serdo executados de acordo com as Ordens de Servicos, sendo implantado na ordem
expedida pelo gestor do contrato.
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ANEXO Il

MODELO DE PROCURAGCAO

Ref.: PREGAO PRESENCIAL N.° /2019

(PROPRIETARIO DA EMPRESA, IDENTIDADE E CPF OU NOME E QUALIFICACAO DO

SOCIO-GERENTE - com poderes para tal) , por este instrumento particular, nomeia e constitui seu
bastante procurador ( NOME E QUALIFICAC;AO DO OUTORGADO, ENDERECO,
IDENTIDADE E CPF) , com amplos poderes para representar ( NOME E ENDERECO DA
EMPRESA E CNPJ) , junto ao Fundo Municipal de , podendo entregar e receber

envelopes contendo os documentos e as propostas, juntar documentos, assinar atos e termos, tomar
deliberacdes, receber oficios e relatérios de julgamentos, firmar declaragGes, dar ciéncia e, especialmente,
formular ofertas e lances de precos, enfim, assinar todos os atos e quaisquer documentos indispensaveis ao
bom e fiel cumprimento do presente mandato junto a este 6rgado, relativamente a quaisquer das fases do
Pregdo n°® _ /20109.

(local e data)

(Nome e assinatura do representante legal ou procurador do licitante)
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ANEXO 111

MODELO DECLARAGCAO DE CONDIGAO DE ME OU EPP

DECLARACGCAO (em papel timbrado da empresa)

Ref.: PREGAO PRESENCIAL n° /2019.

A (NOME DA EMPRESA) , inscrita no CNPJ/MF sob o n° , situada a
(endereco completo) , por intermédio de seu representante legal (0) a Sr. (a)

, portador(a) da carteira de Identidade n° , SSP/ e do CPF n°

, abaixo assinado, DECLARA, sob as penas da lei, que é (MICROEMPRESA

ou EMPRESA DE PEQUENO PORTE) e que ndo se enquadra em nenhuma das hipoteses elencadas no § 4°
do art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006 e Decreto 6.204/2007, estando apta a usufruir dos direitos de
gue tratam os artigos 42 a 45 da mencionada Lei, ndo havendo fato superveniente impeditivo da participagédo
no presente certame.

, de de 2019.

Diretor ou Representante Legal
C.l:
CPF:

OBSERVAC;AO: Este documento, também, devera ser entregue no ato do credenciamento, ou seja,
fora dos envelopes.
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MODELO DE DECLARACAO DE ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE HABILITACAO

ANEXO IV

DECLARACAO

Ref.: PREGAO PRESENCIAL N.° /2019

(Razdo Social da empresa), xom

sede na (enderego completo), inscrita no CNPJ n°
, vem, por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)

, portador(a) da Carteira de ldentidade n° e do

CPF n° , em atencdo ao disposto no art. 4°, VII, da Lei Federal n° da Lei n°

10.520 de 17 de julho de 2002, declara que cumpre plenamente os requisitos exigidos para a habilitacdo na
licitacdo modalidade Pregdo n® __ /2019 do Fundo Municipal de

(local e data)

(Nome e assinatura do representante legal ou procurador do licitante)

Observagéo:

a) a Declaracdo em epigrafe devera ser apresentada em papel timbrado da licitante e
estar assinada pelo representante legal da empresa;

b) esta declaracao devera ser entregue no ato do credenciamento
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ANEXO V

MODELO DE DECLARACAO RELATIVA A TRABALHO DE MENORES

DECLARACAO

Ref.: PREGAO PRESENCIAL N.° /2019

A (nome da empresa) , inscrita no
CNPJ n° , Situada a (endereco completo) , por intermédio de seu
representante legal o(a) Sr(a). , portador(a) da Carteira de ldentidade n°
e do CPF n° , DECLARA, para fins do disposto no

inciso V do art. 26 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n® 9.854, de 27 de outubro de
1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e néo
emprega menores de dezesseis anos.

Ressalva: Emprega menor, a partir de quatorze anos, na condigo de aprendiz —SIM () NAO ( )

(local e data)

(Nome e assinatura do representante legal ou procurador do licitante)

(Observagéo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima).

A Declaracdo em epigrafe deverd ser apresentada em papel timbrado da licitante e estar assinada pelo
representante legal da empresa.
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ANEXO VI
MODELO DE PROPOSTA

/I, de de 20109.
A
Pregoeira Municipal.
Referente Pregdo Presencial n°. /2019
Prezada Senhora,
A empresa , CNPJ , estabelecida , telefone/fax , e-mail

, Submete & apreciacdo de Vossa Senhoria, sua proposta relativa a licitagdo em epigrafe, cujo
objeto é a Contratagdo de empresa para prestacdo de servigcos de provimento de solugdo integrada para
implantagdo, treinamento, manutencdo e locacdo de equipamentos para automacdo do Fundo Municipal de
Salde do municipio de Propria/Se, conforme descrito no termo de referéncia Anexo | do Edital.

A nossa proposta totalizou em R$

Manteremos nossa proposta valida até 60(dias) dias de sua abertura.

Declaramos que nos precos ofertados estdo inclusas todas as despesas com taxas, tributos, impostos,
encargos etc.

Segue em anexo planilha orgamentaria com a especificacdo completa dos servicos, precos unitarios e totais.

Dados pessoais do Representante Legal:
Nome:

RG n°:

CPF n®:

Estado Civil:

Enderego:

Dados Bancarios:
Banco:

Agéncia:

Conta Corrente:

Sem mais,

Carimbo e assinatura do Representante Legal
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PLANILHA ORCAMENTARIA

LOTE UNICO

ITENS REFERENTE AO SISTEMA (cobrado mensalmente)

UNIDADE

ITEM ESPECIFICACAO QUANT.

VALOR
UNITARIO
R$

VALOR
MENSAL
R$

VALOR

TOTAL

ANUAL
R$

01 LICENCA APLICATIVO
MOBILE E DESKTOP DE
REGISTRO DE PONTO,
CONTROLE DE PRESENCA
E ESCALA ON LINE/OFF
LINE necessario para registro
de ponto de até 3.000
colaboradores.
Conforme
técnica.

Servico 36

especificacdo

02 LICENCA PORTAL WEB
PARA
ACOMPANHAMENTO,
CONTROLE DE REGISTRO
DE PONTO, CONTROLE DE
PRESENCA, ESCALA E
GESTAO -  conforme
especificacdo técnica.

Servigo 1

03 | SOLUCAO APLICATIVO
MOBILE SAUDE ON
LINE/OFF LINE conforme
especificacdo técnica.

Servico 1

04 | APARELHOS DE
TELEFONE CELULAR
COM PACOTE DE VOZ E
DADOS.

Servico 96

05 | SOLUCAO PORTAL WEB
PARA
ACOMPANHAMENTO,
CONTROLE SAUDE /[
PRONTUARIO
ELETRONICO instalado em
computadores para
UNIDADES DE SAUDE, -
conforme especificagéo
técnica.

Servico 90

06 | SOLUCAO PORTAL WEB
PARA
ACOMPANHAMENTO,
CONTROLE SAUDE /
PRONTUARIO
ELETRONICO para
UNIDADES DE SAUDE,
instalado em SERVIDOR

Servico 1
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CENTRAL DATA CENTER
(CLOUD) — conforme
especificacdo técnica.

07 | Solucdo WEB, GERACAO | Servico 1
DE RELATORIOS
ANALITICOS,
DASHBOARDS PPT.
Conforme especificacdo
técnica

08 | SOLUCAO de Provimento de |  Servico 12
SERVIDOR e NOBREAK
Para hospedagem do
SISTEMA DE
PRONTUARIO
ELETRONICO. Conforme
especificacdo técnica

09 | SOLUCAO PORTAL WEB | Servico 12
PARA
ACOMPANHAMENTO,
CONTROLE SAUDE /
PRONTUARIO
ELETRONICO para

UNIDADES DE SAUDE
(servidor  exclusivo  para

unidade) - conforme
especificacdo técnica.
10 | SOLUCAO DE | Servigo 1
PROVIMENTO DE
SERVIDOR DE
MENSAGENS SMS,

WHATSAPP E WEB -
servico de disponibilizacdo de
servidores de  mensagens.

Conforme especificagédo
técnica.

11 TOTENS DE PESQUISA 11
Conforme especificagédo Servico
técnica.

12 LICENCA PORTAL WEB 1
PARA SOFTWARE DE Servico
PESQUISA DE
SATISFACAO /

OUVIDORIA PARA
SERVICOS DE SAUDE.
Conforme especificacdo
técnica.
13 SOLUQAO WEB DE 1

SERVICOS DE CONTROLE Servigo
DE FLUXO PROCESSUAL
DINAMICO. Conforme
especificacdo técnica

14 | SOLUCAO PORTAL WEB 1
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PARA Servico
ACOMPANHAMENTO,
CONTROLE DE ESTOQUE
DE MEDICAMENTOS E
INSUMOS para UNIDADES
DE SAUDE. Conforme
especificacdo técnica.

15 | SOLUCAO Rastreamento 11
veicular-tecnologia GSM. Servigo
Conforme especificacdo
técnica

16 | SISTEMA DVR DE 1
TRANSMISSAO E Servico

GRAVACAO DE IMAGENS
em tempo real das
AMBULANCIAS e
VIATURAS, hospedagem das
imagens em CLOUD por um
prazo minimo de 6 meses.

Conforme especificagéo
técnica.
17 SUPORTE 8 horas, 5 dias por 11

semana  (8x5). Conforme | SERVICO
especificagdo técnica.

VALOR TOTAL ANUAL (SOMATORIO A)

ITENS REFERENTE A INSTALACAO (cobrado uma Uinica vez no momento da instalac&o)

VALOR
X < VALOR TOTAL DA
ITEM | ESPECIFICACAO UNIDADE | QUANT. UNI'II;:;RIO INSTALACAO R$

18 INSTALACAO DE
SISTEMA DE GESTAO DE
PONTO BIOMETRICO COM
IMPORTACAO DE DADOS | SERVICO 36
DOS COLABORADORES.
Conforme especificacdo
técnica.

19 INSTALACAO DE
SISTEMA INTEGRADO DE
PRONTUARIO 11
ELETRONICO COM
CADASTRAMENTO DE | SERVICO
PROFISSIONAIS E DADOS
DAS UNIDADES DE

SAUDE. Conforme
especificacdo técnica.

20 | NSTALA(;AO DE
SISTEMA INTEGRADO DE 90
PRONTUARIO
ELETRONICO NOS | SERVICO
COMPUTADORES E

DISPOSITIVOS MOVEIS
DAS UNIDADES DE
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SAUDE. Conforme
especificacdo técnica.
21 | IMPORTACAO DOS
DADOS CADASTRAIS DOS
USUARIOS DO  SUS.| SERVICO 01
Conforme especificagéo
técnica.

22 | CUSTOMIZACAO INICIAL
DO  SISTEMA  PARA

ATENDER AS 300
ESPECEFICIDADES DAS
UNIDADES DA HORAS
SECRETARIA DE SAUDE.
Conforme especificacdo
técnica.

23 | PRESTACAO DE
SERVICOS DE
CONSULTORIA 172
ESPECIALIZADA EM
INFORMATIZACAO DE HORAS
SISTEMAS DE SAUDE.
(técnico nivel 1) Conforme
especificacdo técnica.

24 | PRESTACAO DE
SERVICOS DE 800
IMPLANTACAO DO

SISTEMA / TREINAMENTO
DOS PROFISSIONAIS NAS HORAS
DIVERSAS UNIDADES DE
SAUDE. (técnico nivel 1)

Conforme especificacdo
técnica.
25 | PRESTACAO DE
SERVICOS DE
TREINAMENTO 800

CONTINUO DO SISTEMA
PARA TODOS 0S| HORAS

PROFISSIONAIS DE
SAUDE LOCAL. (técnico
nivel 1)} Conforme

especificacdo técnica.

VALOR TOTAL DA INSTALACAO (SOMATORIO B)

VALOR TOTAL GERAL DO LOTE UNICO (SOMATORIO A + SOMATORIO B)
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ANEXO VII

MINUTA DE CONTRATO N° /2019

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
QUE ENTRE SI CELEBRAM O FUNDO
MUNICIPAL DE , E A EMPRESA

., FUNDAMENTADO  NO
PREGAO N°. __/2019.

O Fundo Municipal de Satde do Municipio de PROPRIA, com endereco & Rua Elmiro Costa, S/N, Bairro
Fernandes, PROPRIA — SE - CEP 49.900.000, CNPJ n° 11.478.938/0001-38, representada neste ato por seu
Secretario o Senhor IOKANAAN SANTANA FILHO, R.G. n°® 312.201-5 SSP/SE e inscrito no CPF n°
023.689.525-78, residente e domiciliado a Rua Alto do Aracaju, n°® 290, Bairro Centro, na cidade de
PROPRIA/SE, doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa ,
localizada no endereco , inscrita no CNPJ/MF n° ,
representada neste ato pelo Sr , doravante denominada CONTRATADA,
resolvem firmar o presente Contrato, fundamentado no Processo de Licitagdo na modalidade Pregdo de n°.
__ 12019, que seréa regido em conformidade com a da Lei Federal n° 10.520, de 17 de julho de 2002, e,
subsidiariamente pela Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, obedecendo integralmente o regulamento
aprovado pelo Decreto Federal n°. 3.555, de 08 de agosto de 2000, pela Lei Complementar n°. 123, de 14 de
dezembro de 2006, e Decreto Municipal n°. 053/2014, observadas as alteracGes posteriores introduzidas nos
referidos diplomas legais e as clausulas e condigdes a seguir estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 Este Contrato tem por objeto a contratagdo de empresa para prestacdo de servicos de provimento de
solucdo integrada para implantacdo, treinamento, manutencgdo e locacdo de equipamentos para automacéo do
Fundo Municipal de Satde do municipio de Propria/Se.

CLAUSULA SEGUNDA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
2.1 As despesas oriundas do objeto deste Contrato, correrdo a conta dos recursos orcamentarios do Orcamento
previsto de 2019, do Fundo Municipal de Saude de PROPRIA com dotacéo suficiente, obedecendo a seguinte

classificagdo:

UO: 28035 Fundo Municipal de Satde - Agdo: 2039 PAB FIXO - Elemento de Despesa: 3390.39.00 — Outros
Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica. Fonte de Recursos: (1214).

UO: 28035 Fundo Municipal de Saude - Agdo: 2105 Manutencdo da Secretaria de Salde - Elemento de
Despesa: 3390.39.00 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica. Fonte de Recursos: (1211)

2.2 No(s) exercicio(s) seguinte(s), a execugdo do Contrato ficara assegurada mediante a emissdo da Nota de
Empenho a conta do elemento de despesa, da mesma natureza, constante na Lei Or¢camentéria respectiva.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR

3.1 Pela perfeita e fiel execu¢do do objeto deste Contrato, 0 CONTRATANTE, pagara a CONTRATADA, o
valor global estimado de RS .................. (oo ).
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3.2 Nos precos estdo incluidas todas as despesas de salarios e encargos sociais, fiscais e comerciais, bem como
guaisquer outras indispensaveis ao perfeito cumprimento das obrigacdes decorrentes deste Contrato, exceto 0s
impostos e as taxas, quando aplicaveis, cujas aliquotas deverdo estar informadas separadamente.

CLAUSULA QUARTA - DOS REAJUSTES

4.1. Nao haverd reajuste de precos, durante o periodo contratado, exceto em caso superveniente de fato
excepcional ou imprevisivel,

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA DO CONTRATO E DA FORMA EXECUCAO

5.1. O prazo de vigéncia deste termo contratual serd de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado de acordo com o art. 57, inciso IV da Lei n°. 8.666/93.

“IV - Ao aluguel de equipamentos e a utilizacdo de programas de informatica, podendo a duracdo estender-se
pelo prazo de até 48 (quarenta e oito) meses apos o inicio da vigéncia do contrato.”

5.2. Os servicos serdo executados de acordo com as Ordens de Servigos, sendo implantado na ordem expedida
pelo gestor do contrato.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1 — Atender todas as condigdes e prazos previstos no Termo de Referéncia, Edital e Anexos.

6.2 — Designar preposto, aceito pela Contratante, para representa-la durante a vigéncia deste Contrato;

6.3 — Manter durante a execucdo do Contrato, as mesmas condicoes fiscais e técnicas, quando da licitacao;

6.4 — Responsabilizar-se por danos ou prejuizos causados em funcéo de agdo ou omissdo de empregado seu,
durante a execucdo de servigos, ndo cabendo a Secretaria de SAUDE do municipio de PROPRIA - SE,
quaisquer 6nus ou acao judicial;

6.5 — Responsabilizar-se inteiramente por todos os encargos trabalhista, previdencidrios, fiscais, tributarios,
sociais de acidente de trabalho, taxas, seguros e outros encargos que incidirem ou que venha incidir sobre o(s)
objeto(s) do Contrato;

6.6 — Apresentar relatério de servigo para cada atendimento, hora do inicio e término do atendimento, nome e
matricula do servidor que recebeu, defeito apresentado, providéncias adotadas e ainda quaisquer outras
anotacOes pertinentes, necessarias;

6.7 — A Contratada devera apresentar a(s) nota(s) fiscal (ais), em 02(duas) vias, para a liquidacdo e pagamento
da despesa, por parte da Contratante;

6.8 — O recebimento definitivo, devera ser dado dentro de 07(sete) dias Uteis, contados da entrega. Apos este
periodo considerar-se-a definitivamente aceito;

6.9 — A empresa Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Bes contratuais, acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessaria, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial (Lei n°® 8.666/, Art. 65,
$1°, 20, 11);

6.10 — A empresa Contratada ndo podera subcontratar outra empresa para a prestacao dos servigos de mao de
obra e o fornecimento de pecas, objeto deste Termo de Contrato;
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6.11 — A empresa Contratada devera substituir, sem qualquer custo, pecas e/ou servi¢os executados, entregues
em desacordo com o Termo de Referéncia e anexos, bem como a proposta apresentada, mesmo depois de
recebidos, no mesmo prazo de execuc¢do, contado a partir da notificacdo forma do problema em questao;

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

7.1 — Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato de fornecimento de licencas por intermédio de seus
executores centrais e regionais;

7.2 — Solicitar e autorizar a execugao dos servicos por meio de emissao de ordens de servico;
7.3 — Conferir e atestar as faturas apresentadas pela Contratada, correspondente as aquisicGes de licengas;

7.4 — Notificar a Contratada, por escrito, da ocorréncia de eventuais imperfeicbes no curso da execucdo das
licencas, fixando prazo para a sua correcao;

7.5 — Efetuar o pagamento dos servicos nas condigdes e pregos pactuados no Contrato e de acordo com as
normas orgamentarias.

7.6— Observar para que, durante a vigéncia do Contrato, seja mantida pela Contratada, a compatibilidade com
as obrigagdes por ela assumida, bem como todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas;

7.7 — Requerer a substituigdo imediata de qualquer material ou equipamento que julgar inadequado;

7.8 — Designar o(s) Executor(es), bem como os seus suplentes como responsaveis pelo acompanhamento,
fiscalizacdo e outros procedimentos inerentes as licengas adquiridas

7.9 — Informar a Contratada e seus prepostos, tempestivamente, outras providéncias necessarias, sem prejuizo
das ja descritas no presente termo de contrato.

CLAUSULA OITAVA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

8.1 — A execucdo do Contrato serd objeto de acompanhamento, fiscalizacdo e avaliagdo por parte da
SECRETARIA DE SAUDE DE PROPRIA - SE, através de servidor designado (Executor do Contrato), a
quem competird comunicar as falhas porventura constatadas no cumprimento do Contrato e solicitar correcao
das mesmas. A fiscalizagdo sera exercida no interesse da SECRETARIA DE SAUDE DE PROPRIA - SE e
tera o direito de verificar o cumprimento das exigéncias contratuais, especialmente no que se refere a
qualidade do bem e/ou servico prestado, podendo exigir a substituicdo de equipamentos, pecas /acessorios
aplicados;

8.2 — Quaisquer exigéncias da fiscalizacdo, inerentes ao objeto do Contrato, deverdo ser prontamente atendidas
pela Contratada, sem quaisquer dnus para a SECRETARIA DE SAUDE DE PROPRIA - SE;

8.3 — Qualquer fiscalizagio pela SECRETARIA DE SAUDE DE PROPRIA - SE, feita em seu exclusivo
interesse, ndo implica corresponsabilidade pela execucdo dos servicos, bem como ao fornecimento de
equipamentos, pecas/acessorios, e ndo exime a Contratada de suas obrigacGes pela fiscalizacdo e perfeita
execucdo do Contrato;

CLAUSULA NONA - DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO

9.1. O recebimento dar-se-a4 de acordo com o art 73, inciso I, letra “a” e “b”, da Lei 8.666/93, com alteragdes
posteriores;
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9.2. O servigo executado em desacordo com o estipulado neste instrumento e na proposta do adjudicatario serd
rejeitado, parcial ou totalmente, conforme o caso;

9.3. As quantidades indicadas no Termo de Referéncia Anexo | sdo meramente estimativas, podendo ser
alteradas, para mais ou para menos, de acordo com as necessidades deste Fundo Municipal de Salde;

9.4. Caberd ao FMS, o recebimento e a atestacdo da(s) Nota(s) Fiscal(is) Fatura(s) correspondentes aos
servigos executados, em pleno acordo com as especificagcdes contidas no Anexo | do Edital.

CLAUSULA DECIMA - DO PAGAMENTO

10.1 - Os pagamentos serdo efetuados em conformidade dos servigos prestados, no valor correspondente as
Ordens de Servicos/Contratos, comprovadamente atendidas, mediante apresentagdo dos seguintes documentos:

10.1.1 — Nota(s) Fiscal(is) atestada(s) e liquidada(s);
10.1.2 - Prova de regularidade Fiscal e Trabalhista.

10.2 — Havendo disponibilidade financeira e cumpridas as formalidades, o Municipio efetuara o pagamento
das faturas até o décimo dia util da apresentacdo das mesmas na Tesouraria Municipal.

10.3 - Nenhum pagamento sera efetuado na ocorréncia de qualquer uma das situag¢des abaixo especificadas:
10.3.1 - A falta de atestagdo pelo Setor Competente, com relacdo ao cumprimento do objeto desta licitag&o,
das notas fiscais emitidas pela Contratada;

10.3.2 - Na hipdtese de estarem os documentos discriminados no subitem 18.1.2 com a validade expirada, o
pagamento ficaréa retido até a apresentacdo de novos documentos, dentro do prazo de validade, ndo cabendo ao
Municipio nenhuma responsabilidade sobre o atraso no pagamento;

10.3.3 - Decorridos 15 (quinze) dias contados da data em que 0s pagamentos estiverem retidos, sem que a
Prestadora apresente a documentacdo habil para liberacdo dos seus créditos, esta podera ter seu registo
cancelado unilateralmente pelo Municipio, ficando assegurado a Prestadora, tdo somente, o direito ao
recebimento do pagamento dos servicos efetivamente atestados;

10.3.4 - O Fundo Municipal de Saude podera deduzir, do montante a pagar, 0s valores correspondentes a
multas ou indenizagdes devidas pela Contratada;

10.3.5 - Para efeito de pagamento, serdo computados apenas 0s servigos efetivamente realizados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1 No caso de atraso injustificado ou inexecugdo, total ou parcial, do compromisso assumido com o
CONTRATANTE, as san¢Oes administrativas aplicadas 8 CONTRATADA serdo:

| - Adverténcia;

Il - Multa;

I11 - Suspensdo temporaria de participar de licitacbes e impedimento de contratar com as esferas Municipal,
Estadual e Federal;

IV - Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica;

11.2 A multa serd aplicada até o limite de 10% (dez por cento) do valor da parcela mensal dos servigos em
atraso e, no caso de atraso ndo justificado devidamente, cobrar-se-&4 1% (um por cento) por dia, sobre o valor
mensal da respectiva parcela afetada, o que ndo impedira, a critério do FMS, a aplicacdo das demais sancdes a
que se refere esta clausula, podendo a multa ser cobrada diretamente da CONTRATADA, amigavel ou
judicialmente;
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11.3 Caso a CONTRATADA venha a falhar ou fraudar a execucdo do Contrato, comportar-se de modo
inidoneo, fizer declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito prévio da citacdo e da ampla
defesa, ficard impedido de licitar e contratar com a Administracdo, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo, perante a prépria
autoridade que aplicou a penalidade;

11.4 Serdo considerados injustificados os atrasos ndo comunicados tempestivamente ou indevidamente
fundamentados, ficando sua aceitacéo a critério do CONTRATANTE.

11.5 A aplicacdo das penalidades sera precedida da concessdo da oportunidade de ampla defesa por parte da
CONTRATADA, na forma da lei.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO CONTRATO E RESPECTIVAS ALTERACOES

12.1 Compete a ambas as partes de comum acordo, salvo nas situacfes tratadas neste instrumento, na Lei n.°
8.666/93, com alteracBes posteriores e em outras disposi¢Oes legais pertinentes, realizar, mediante Termo
Aditivo e/ou Termo de Re-Ratificag&o, as alteragdes contratuais que julgarem convenientes.

12.1.1. A critério do CONTRATANTE e em funcédo das necessidades dos servicos, a CONTRATADA fica
obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressdes em até 25% (vinte e cinco
por cento), do valor inicial atualizado do Contrato.

12.2. A Administracdo podera cancelar a Nota de Empenho que vier a ser emitida, em decorréncia do Pregao
Presencial e rescindir o correspondente Contrato, independentemente de interpelacéo judicial ou extrajudicial,
ficando assegurado o contraditério e o direito de defesa:

a) for requerida ou decretada a faléncia ou liquidacdo da CONTRATADA, ou quando ela for atingida por
execucdo judicial, ou outros fatos que comprometam a sua capacidade econdmica e financeira;

b) a Contratada for declarada iniddénea ou punida com proibicdo de licitar ou contratar com qualquer érgao da
Administracdo Publica;

c¢) em cumprimento de determinagdo administrativa ou judicial que declare a nulidade da adjudicag&o.

12.3. Em caso de concordata, o Contrato podera ser mantido, se a CONTRATADA oferecer garantias que
sejam consideradas adequadas e suficientes para o satisfatorio cumprimento das obrigac6es por ela assumidas;

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA DENUNCIA E DA RESCISAO

13.1 O presente Contrato podera ser denunciado, por acordo entre as partes, mediante notificacdo expressa,
com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias e rescindido, a juizo do CONTRATANTE, nos casos previstos
no Art. 79, inciso I, da Lei n® 8.666/93, com alteracGes posteriores, reconhecidos os direitos da Administracéo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

14.1 Para dirimir quaisquer ddvidas decorrentes da execucdo deste Contrato, fica eleito o foro da Comarca de
Propri4, Estado de Sergipe, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justos e pactuados, assinam as partes este Termo de Contrato, em trés (02) vias de igual forma e
teor, na presenca das testemunhas abaixo:

(SE), __de de 2019.
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