ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA MUNICIPAL DE CARMOPOLIS
SAAE — SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO

CONTRATO N.°2 10/2024

CONTRATO DE LICENGCA DE USO DE
SOFTWARES E PRESTACAO DE

SERVICOS DE ASSISTENCIA TECNICA
ESPECIALIZADA.

Pelo presente Instrumento Publico, e nos melhores termos e Direito, o SERVICO
AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE CARMOPOLIS - SE, pessoa juridica de direito
publico interno, inscrito no CNPJ/MF sob o n® 32.805.764/0001-40, com sede na Praca Jose
Sampaio, s/n - B. Salustino Vieira de Melo, CEP: 49.740-000 na Cidade de Carmopolis
Estado Sergipe, neste ato regularmente representado por seu Diretor, Sr. José Augusto
dos Santos Junior, portador do CPF: 078.548.175-37, doravante denominado
CONTRATANTE, e do outro lado a JF SERVICOS DE INFORMATICA LTDA- EPP,
sociedade empresaria limitada, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 03.203.151/0001-35, com
sede na Rua Piaui, 162, Poco, Recife, Estado de Pernambuco, neste ato regularmente
representada, nos termos de seus atos constitutivos, por seu administrador o Sr. Jodo
Francisco Ribeiro de Souza, ao fim subscrito, doravante denominada CONTRATADA,
tém entre si justo e contratado o presente negdcio juridico, o qual se regeré pelas regras e
Principios Gerais de Direito, notadamente a Lei n® 8.666/93 (Lei de Licitacdes e Contratos
da Administragao Publica) e legislacdo complementar aplicavel, além das clausulas deste
instrumento.
CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO CONTRATUAL:

1.1 O presente instrumento tem por objeto a contratagao de empresa para a prestagao
de servico na area especifica de Software para gestao comercial em saneamento,
negociacdes de debitos, arrecadacac, controle de atendimento ao publico,
Gerenciador de Sistema, sistema de emissao simultanea de contas de agua e aviso
debito, gerenciamento contabil de arrecadacdo e Agéncia Virtual, para esta
Autargquia no exercicio de 2024, para uso exclusivo do CONTRATANTE, durante o
prazo deste contrato. Os SOFTWARES e SERVICOS ora contratados estao descritos
no ANEXO I.

CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUCAO DOS SERVICOS:

2.1 A presente contratacdo se dara pelo regime da execucdo indireta, através de
empreitada de servicos por preco global;

2.2 A CONTRATADA, sempre que necessario, prestara esclarecimento de duvidas
eventualmente surgidas no decorrer dos trabalhos, oferecendo, neste particular,
suporte técnico ao CONTRATANTE, por intermédio de telefone, fax, correio,
internet ou acesso remoto, sempre durante horario de atendimento, qual seja, de
segunda a sexta-feira, exceto feriados, no horario das 08:00h as 12:00h, e das
14:00h as 18:00h, vigente no estado de Pernambuco;

2.3 As atualizacBes de novas versbGes nao acarretardo Onus adicional para o
CONTRATANTE, sendo estas disponibilizadas no Site da CONTRATADA,;

2.4 Sempre que o CONTRATANTE solicitar a presenga de um tecnico, na sede do
mesmo ou em areas de sua atuacaoc, para implantacdao de novas versoes,
treinamento e/ou manutencdc dos SOFTWARES, devendo ser feita com
antecedéncia minima de dois dias Uteis, 0o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA
as despesas decorrentes de deslocamentos e Assisténcia Técnica Individual (ATI),
conforme tabela vigente, constante no anexo II.
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ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA MUNICIPAL DE CARMOPOLIS
SAAE - SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO

2.5 A prestacdo de servicos de assisténcia técnica especializada somente devera ser
fornecida por técnicos enviados pela CONTRATADA, previamente autorizados para

tal, em decorréncia de solicitacdo da CGNTRATANTE e preferencialmente atraves
de telefone, fax, correios ou internet.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO CONTRATUAL:

3.1 O presente contrato tera vigéncia a partir do ato de sua assinatura até o dia 31 de
dezembro de 2024,

3.2

CLAUSULA QUARTA - DO PRECO, FORMA DE PAGAMENTO E DEMAIS
CONDICOES:

4.1 O valor total do presente contrato é de R$ 1.460,00 (Hum mil, quatrocentos e

sessenta reais), perfazendo o valor global de R$ 17.520,00 (dezessete mil,
quinhentos e vinte reais).

4.1.1 Pela prestacdo de servicos especializados de manutencio técnica, a
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA 12 (doze) parcelas mensais,
iguais e sucessivas de R$ 1.460,00 (Hum mil, quatrocentos e
sessenta reais), na apresentagdc da nota fiscal, sendo a primeira com
vencimento no ato de assinatura da Ordem de Servico.

CLAUSULA QUINTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA:

Os recursos para a exploragdo deste contrato estdo alocados na Dotacdo Orcamentdria
prevista:

UO: 5001 - Servigo Auténomo de Agua e Esgoto

Acao: 2063 - Manutencdo dos Servicos Administrativos

Class. Economica: 3390.40.00 - Serv.de Tecnologia da Inf. e Comunicacdo-PJ
Fonte de Recursos: 15000000 - Recursos ndo Vinculados de Impostos

CLAUSULA SEXTA - DA ALTERACAO DO CONTRATO:

6.1 O contrato podera ser alterado nos termos que dispde o Art. 65 da Lei n° 8.666/93
€ suas alteracoes.

CLAUSULA SETIMA - RESPONSABILIDADES:

/.1 A CONTRATADA obriga-se a assegurar o pleno funcionamento dos SOFTWARES
implantados, bem como a prestar permanente acompanhamento (assisténcia
técnica), corrigindo falhas eventuais que os produtos venham a apresentar, durante
a vigéncia deste instrumento:

/.2 O CONTRATANTE fica responsavel pelo bom uso e zelo dos SOFTWARES, objeto
deste contrato;

7.3 O CONTRATANTE fica responsével por fornecer 3 CONTRATADA todos os
elementos indispensaveis ao fiel desempenho das atividades objeto do presente
contrato, especialmente manutencdo dos SOFTWARES, tais como equipamento(s)
em perfeito estado de conservagdo, programas operacionais comoc DOS e/ou
Windows instalados em versBes originais, rede elétrica com devido aterramento,
copia de seguranga didria ou semanal dos arquivos gerados pelo uso do programa
(Backup), linha telefénica equipamentc com FAX/MODEM, para acessc remoto e
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ESTADO DE SERGIPE

PREFEITURA MUNICIPAL DE CARMOPOLIS

SAAE — SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
/7.4 A CONTRATADA ndo podera ser responsabilizada por quaisquer danos diretos ou
indiretos, inclusive perda de informacgdes e outros similares, que decorrerem do
mau uso do programa licenciado, assim entendido este como o uso mediante
praticas desautorizadas ou por intermédio de equipamentos incompativeis:

7.5 A CONTRATANTE, nao podera, em hipotese alguma, fazer copia integral ou parcial
dos SOFTWARES, para ceder, doar, sublocar, emprestar ou vender a terceiros, seja
a pessoas fisicas ou juridicas, fato que ensejard 8 CONTRATADA a prerrogativa de
imediata rescisdao contratual, sem prejuizo da apuracio das perdas e danos
eventualmente aplicaveis, nos termos do § 5° do art. 12 da Lei 9.0609/98;

7.6 Serao de responsabilidade da CONTRATANTE o custeio de todas as despesas de
postagem, material, comunicagdo, reproducdo grafica e demais despesas ordindrias
realizadas pela CONTRATADA na execucdo dos servicos estipulados neste
instrumento, tudo mediante reembolso devidamente apresentado com prestacdo de
contas e solicitacao prévia, por escrito.

CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES CONTRATUAIS:

8.1 Em caso de inexecugao ou inadimplemento contratual as partes contraentes ficardo
sujeitas as penalidades previstas na Lei n% 8.666/93 e suas posteriores alteraces,
sem prejuizo da apuragdo das eventuais perdas e danos, podendo ainda a
CONTRATANTE aplicar multas a CONTRATADA, devidas em virtude da
injustificada inexecugdo total ou parcial, ou ainda execucdo imperfeita, na seguinte
gradag¢ao obrigatoria:

8.1.1 Adverténcia, por escrito, sobre qualquer irregularidade verificada através de
comprovada execucao imperfeita da contratacdo, inclusive mora e atraso na
execucdo;

8.1.2 Em caso de reincidéncia, multa de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor
da parte ndo executada do contrato;

8.1.3 Multa de 1% (um por cento) do valor da parte ndo executada do contrato,
pela inexecugao parcial dos servicos contatados, independentemente da
rescisao unilateral e demais sangdes legais;

8.1.4 Multa de 1% {um por cento) do valor integral do contrato, pela inexecucéo
total dos servicos, independentemente da rescisdo unilateral e demais
sancgoes legais.

f

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO:

9.10 descumprimento de qualquer Clausula ou de simples condicdo deste Contrato, assim
COMO a execugdo do seu objeto em desacordo com o estabelecido em suas Clausulas e
Condigbes, dara direito &8 CONTRATANTE de rescindi-lo mediante notificacdo
expressa, sem que caiba 2 CONTRATADA qualquer direito, exceto o de receber o
estrito valor correspondente aos servigos realizados, desde que estejam de acordo
com as prescrigoes ora pactuadas, assegurada a defesa previa;

9.2 Este contrato podera, ainda, ser rescindido nos seguintes casos:

9.2.1 Decretagdao de faléncia, pedidoc de concordata ou dissolucao da
CONTRATADA;
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ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA MUNICIPAL DE CARMOPOLIS
SAAE - SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
9.2.2 Alteragao do Contrato Social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura

da CONTRATADA, desde que efetivamente prejudique a execucdo deste
pacto;

9.2.3 Transferéncia dos direitos e/ou cbrigagdes pertinentes a este Contrato, sem
prévia e expressa autorizacdo da CONTRATANTE:

9.2.4 Cometimento reiterado de faltas, anotadas no diadrio de ocorréncias:

9.2.5 No caso de descumprimento da legislagdo sobre o trabalho de menores, nos
termos do disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicdo Federal:

9.2.6 Ficam as Partes autorizadas a rescindir o contrato no tempo necessario,
mediante comunicagdo expressa com antecedéncia de sessenta dias.

9.3 Nao havendo a renovagdo do contrato, ou sua rescisdo por qualquer que seja o
motivo, fica desde ja o CONTRATANTE expressamente proibido de fazer uso dos
SOFTWARES, objeto do presente contrato. Seu uso indevido implicard o

CONTRATANTE nas penalidades previstas nas leis civis, criminais e de direitos
autorais.

CLAUSULA DECIMA - DISPOSICOES GERAIS:

10.1 Além da Lei de Licitagdes e Contratos da Administracdo publica (8.666/93), o
presente instrumento deve obediéncia, no que couber, aos termos da Lei 9.609/98
(Disciplinadora da propriedade intelectual de programas de computador),
especialmente no que se refere a protegdo aos direitos do autor e do registro, assim
COMO as garantias ao usuario;

10.2 Neste instrumento publico, fica a CONTRATADA dispensada da prestacac de
garantia prevista pelo art. 56 da Lei 8666/93:

10.3 Na incidéncia de termos aditivos deste instrumento, os mesmos serdo regidos pela
Lei 8.666/93 e suas alteracoes, sendo empenhados conforme legislacdo pertinente:

10.4 A fiscalizagao da execugdo dos servicos devera ser feita por um representante da
CONTRATANTE, a quem compete tambem anotar em Didrio de Atividades proprio
todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo do Contrato, determinando o que
for necessario para regularizar as faltas ou defeitos observados, submetendo a
autoridade competente da CONTRATANTE o que ultrapassar a sua competéncia,
em tempo habil, para ado¢dao das medidas convenientes, pelo que deve esta
designar um profissional para, na qualidade de fiscal, acompanhar a execucdo do
objeto deste Contrato, prezando inclusive pela observancia as leis, regulamentos,
posturas, inclusive de seguranca e medicina do trabalho e de seguranca publica,
bem como as normas da Associacao Brasileira de Normas Tecnicas (ABNT);

10.5 A CONTRATADA se obriga, durante toda a execucdo contratual, a manter
condigdes de habilitagao e qualificagao, assim como a compatibilidade para com
todas as obrigagbes assumidas;

10.6 Esta incluida no valor global contratual qualquer implementacdo efou alteracdo de
todo ou parte do objeto do contrato advindas de mudangas na legislagao pertinente,
sendo certo que tais mudancas serao amplamente analisadas e adequadas pela
CONTRATADA, de forma a se constituir padrao nos Softwares;

10.7 Quaisquer implementagdes e/ou alteragbes de todo ou parte do objeto do contrato
eventualmente solicitada para atender necessidade exclusiva da CONTRATANTE
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ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA MUNICIPAL DE CARMOPOLIS
SAAE - SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO

sera objeto de cobrancga individualizada, a ser estipulada mediante a remessa de
prévio orgamento a ser aprovado, por escrito.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA EXECUCAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO
11.1 - Na forma do que dispde o artigo 67 da Lei n°® 8.666/93, ficam designados os
servidores: Cleia Rodrigues da Silva Macedo Kotovicz, CPF: 062.592.815-60, para Fiscal
de Contrato e Iran Silva de Franca, CPF: 812.754.555-49, para Gestor de Contrato,
ambos lotadas na sede do SAAE de Carmépolis-SE, para acompanhar e fiscalizar
execugao do presente Contrato.

§1¢- A fiscalizacdo compete, entre outras atribuicdes, verificar a conformidade da
execugao do Contrato com as normas especificadas, se os procedimentos sao adeguados
para garantir a qualidade desejada.

§ 2° - A agdo da fiscalizacdo ndo exonera a Contratada de suas responsabilidades
contratuais.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO:

12.1 Fica eleito o Foro da Comarca de Carmoépolis, Estado de Sergipe, para dirimir
duvidas ou questBes oriundas deste contrato, renunciando as partes, desde ja a qualqguer
outro por mais privilegiada que seja ou possa vir a ser.

E, por estarem justas e contratadas, assinam as partes o presente instrumento
contratual em 02 (duas) vias de igual teor e forma, depois de lido e achado conforme,
devidamente rubricadas, na presenga de duas testemunhas abaixo identificadas, que
tambem assinam, tudo na melhor forma de Direito.

Carmépolis - SE, 02 de janeiro de 2024.

SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE CARMOPOLIS

José Augusto dos Santos Junior
Contratante

Assinado de forma digital por JF

JF SERVICOS DE INFORMATICA sErVICOS DE INFORMATICA

LTDA:03203151000735 LTDA:03203151000135
Dados: 2024,01.02 10:43:28 -03'00"

J. F. SERVICOS DE INFORMATICA LTDA -EPP
Joao Francisco Ribeiro de Souza
Contratada

TESTEMUNHAS:

NOME: "'@"“ %M‘ qﬁ& o
cpr: O10489 &154€

NOME: M&?{WW

CPF: Q6QSANYBIS &
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ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA MUNICIPAL DE CARMOPOLIS
SAAE - SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO

ANEXOC I

Relacao de Servicos

Assisténcia Técnica aos Softwares contratados.
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Contrato n@: 10/2024

O Presente Contrato atende aos softwares e servicos abaixo descritos:

Software(s) | Valor Mensal
B Phsseidoﬂ (Gestao Comercial em Saneamento) R$ 1.460,00 {Hum mil, quatrocentos e
Ninfas (Negociacao de Debitos) | sessenta reais)

Tritao ( Convenio de Arrecadacao) ?
Zeus (Gerenciador de Sistemas)

Hermes (Controle do Atendimento ao Publico)
Centaurus (Sistema e Emissdo simultdanea de conta
d’agua e aviso de debito)

s  Proteus (Gerenciador Contabil)

= = = = 8 & |-

Valor Total: 17.520,00 (dezessete mil guinhentos e vinte reais)

Ciente em N/, I) ANOY ;F iﬁh Ciente em: / /

JF SERVICOS E Assinadn e tnrma digita por JF

. SERVIOS DE MEIRMATICA
INFORMATICA LTDA:D3203 151000 ° 35
LTOAQZ 203151000135 Cades 202400 12 16:43:44 0500

Assinatura: ="

Assinatura: _

SAAE - Car J. F. SERVICOS DE INFORMATICA LTDA -EPP

Praga Jose Sampaio, s/n — B. Salusting Vieira de Melo - Carmdpolis - Sergipe B
Fone: (79) 3277 — 1125, CEP 49740-000 — CNPJ: 32.805.764/0001-40
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ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA MUNICIPAL DE CARMOPOLIS
SAAE - SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO

ORDEM DE SERVICO No°: /2024,

O SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE CARMOPOLIS - SE, através de sua
diretora, expede a presente ordem de servico para que a empresa JF SERVICOS DE

INFORMATICA LTDA- EPP, inicie a execucdo dos servicos contratados, de acordo com
0 contrato n.© 10/2024.

Carmopolis - SE, 02 de janeiro de 2024.

AN

usto dog Santos Junior

ireto ral
Recebido em: / b .
JFSERVICOS DE INFORMATICA .-'-.ssina.u:h:r :_|'=:_"n:-r.ma digital por I!—"-?Fﬁ"{llf'lf'.‘-":- DE
= NFORMATICA LTDAD3203151000135
Assinatura: LTDA:03203151000135 Dados: 2024.01.02 10:44:04 -0300

JF SERVICOS DE INFORMATICA LTDA- EPP

——— ————
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