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Umbaúba-Se, 08 de dezembro de 2021 

Ilustríssimo Senhor 
Fernando Augusto Prado de Santana Costa 
Presidente da Câmara Municipal de Umbaúba 

Em atenção ao Oficio n.268 da Câmara Municipal de Umbaúba, informamos que as 
contratações de empréstimos em nossa Instituição tem a opção de contratação com/ 
ou sem seguro no balcão e nos canais de atendimento (cash, mobile e internet banking). 
E nosso portifolio de produtos, não há obrigatoriedade de contratação com seguro, há 
sim a orientação de inclusão do seguro como forma de minimizar os riscos da operação, 
porém a contratação sem seguro tem taxa de juros diferenciado. 

Sob a ótica de controle não há nenhuma linha de crédito cujo o cadastramento de 
operações seja com obrigatória inclusiva de seguro. Na contratação o cliente é 
informado do seguro, assina o mesmo e fica ciente da contratação. Temos o cuidado de 
fazer simulações, demonstrando contratos com seguro e sem seguro. 

Atenciosamente, 

Katty Weruska de Oliveira Miranda Polte 
Gerente Geral %• (79) 3218 -1515 
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