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LEI N° 450/2021.

A
DISPOE SOBRE A CRIAGAO D
OUVIDORIA-GERAL DO MUNICIPIO E DA
OUTRAS PROVIDENCIAS.

O EXCELENTISSIMO SENHOR PREFEITO DO MUNICIPIO DE POGO
REDONDO, ESTADO DE SERGIPE, ADEMILSON CHAGAS JUNIOR. no uso de suos
atribuicoes legois, faz saber que O Camara Municipal aprovou € eu sonciono O

seguinte Lei:

Arl. 1°. Fica criada a Ouvidorio-Geral na estrutura odministrativa do municipio
de Poca Redondo - SE. que eslard diretamente vinculado & Secretario Municipal
de Administtocdo. tendo por objetivo assegurar, de modo permonente e eficaz, a
preservagdo dos principios de legalidade, moraiidade e eficiéncio dos atos dos
agenies da Administragdo Direta e Indireta, inciusive das empresas publicas e
sociedades nas quais o Municipio detenha capilal majoritano, e entidades privadas
de quolquer naturezo Que operem Com (eCUrsos publicos, na prestagdio de servigos
& populagdo.

Ad. 2°. A Ouvidoria serd o canal de comunicagdo direta entre a sociedade
e o Administrac@o Municipal, recebendo reclomagbes, denincias, sugesides e
elogios, de modo o estimular a parlicipogdo do cidadao no confrole e avaliogdo
dos servicos prestados e na gestdo dos recursos publicos.

At 3°. Compete & Ouvidoria do Municipio de POCO REDONDO -SE :

I - receber denUncios, reclomagdes e represeniacdes sobre alos

—3
1

PREFEITURA MUNICIPAL DE POGO REDONDO -
Av. Alclno Alves Costa N° 363, Centro. Pogo Redondo - Serglpe CEP
49.810-000 CNPJ 13.114004/0001-42
Fone/Fax 79 3337.1307 e-mall: gabinete@pocoredondo.se. gov.br

Pagina 2
Diario Oficial Assinado Eletronicamente com Certificado Padrdo ICP- A Prefeitura do Municipio de Pogo Redondo garante a &
Brasit e Protocolado com Carimbo de Tempo SCT de acordo com 2 autenticidade deste documento, desde que visualizado através do

Medida Proviséria 2200-2 do Art. 102 de 24.08.01 da ICP-Brasil. site www.pocoredondo.se.gov.br

=t L




De acardo com a Lei n® 351 de 22 de novembro de 2013

& DIARIO OFICIAL

A MUNICIPIO DE POCO REDONDO - SE |

ATOS DO PODER EXECUTIVO E LEGISLATIVO

ESTADO DE SERGIPE unicio e b o
PREFEITURA MUNICIPAL DE POCO REDONDO Pogo Redondo

et M S S

conside edr . . . .
detadoes arbiirarios, desonestos, indecorosos, ilegais, iregulares ou gue violem
os direi indlivi : . . , L o

s direitos individuois ou coletivos, pralicados por servidores civis e mililares da

Administracao PUblico Municipal direlo e indireta e doguelas entidades referidas no
artigo 1° desta lei;

; Il - receber sugestdes de cprimoramento, criicos. elogios € pedidos de
informacao sobre as ofividades da Administrago Pblica Municipal; i

I - diigenciar junto &s unidades administrativas competentes, para que
prestem  informacdes e  esclarecimentos a  respeilo dos comunicagbes
mencionados no inciso anterior;

IV - manter o cidedao informado a respeito dos averiguagdes e providéncias
adoladas pelas unidades administrativas, excepcionados 0s casas em que

necessario for o sigilo, garantindo o refomo dessas provigéncias o parlic de sua

infervencdo e dos resultados olcongados:

v - eloborar e divulgar, trimestral e anualmente, relatérios de suas atividades,
pem como, permaneniemente, 0s servicos da Ouvidoria do Municipio junio o
publico. para conhecimento, uliizagBo continuada e ciéncia dos resultados

clecangados;

Vi - promover a realizac®o de pesquiscs, sermindrios e cursos sobre assuntos
relativos ao exercicio dos direitos e deveres do cidaddo perante a administracdo

publica;

Vil - orgonizar e maonter atuclizado arquivo da documentagdo relativa as

denuncias, reclamagbes e sugestoes recebidas;

§ 1°. A Quvidofia manterd sigito sobre denuncios e reclamagbes que receber,

bem como sobre sua fonte, assegurando a protecdo dos denunciantes, quando
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requerer o cqso ou assim for solicitado.

§ 2°. A Ouvidotia manterd servico telefénico gratuito, destinado areceber as

denuncios e reclomogdes, garantindo o sigilo da fonfe de informag&o.

Art. 4°. Fica criado o cargo de Quvidor-Geral que seré cargo comissionado.

simbolo CC-1

Ad. 5% Esta lei entraré em vigor na data de sua publicagao. revogedas 0s

disposicdes em contrério.

GABINETE. DO PREFEITO, em 21 de Janeiro de 2021,
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