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LEI N° 912/2019.
DE 6 DE DEZEMBRO DE 2019

Autoriza o Executivo Municipal de Carira a firmar
Convénio de Cooperagio com o Estado de
Sergipe, visando estabelecer a Gestdo Associada
para a Prestacio e Planejamento dos Servigos de
Saneamento Basico, integrado pela Infraestruturas,
Instalac¢des Operacionais e Servigos de
Abastecimento de Agua e de Esgotamento
Sanitirio, através de Contrato Programa com a
Companhia de Saneamento de Sergipe - DESO,
bem como delegar ao Estado de Sergipe a
Regulagao, inclusive Tarifaria, e Fiscalizagio dos
aludidos Servigos Publicos, que serdo exercidas
pela Agéncia Reguladora do Estado de Sergipe -
AGRESE e da outras providéncias

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE CARIRA, ESTADO DE
SERGIPE, no uso de suas atribuigdes legais, mais especificamente as previstas
nos artigos 168 e 173, V da Lei Organica do Municipio;

CONSIDERANDO a previsio de concessio ou delegagdo da
organiza¢ao, regulagdao, fiscalizagao e prestagdo dos servigos publicos de
saneamento basico, antevista no artigo 241 da Constituicio Federal e no
artigo o art. 12, VII, b da Lei Organica do Municipio;

CONSIDERANDO as previsdes legais esculpidas na Lei n® 11.107,
de 06 de abril de 2005 e os principios fundamentais instituidos pela Lei n°
11.445, de 5 de janeiro de 2007, voltados para os servigos publicos de
saneamento basico;

CONSIDERANDO a necessidade de «criagio de planos de
saneamento municipal e microrregional;

CONSIDERANDO que a instituigio das Microrregides de
Saneamento Basico, por forga da Lei Complementar Estadual n° 176, de 18 de
dezembro de 2009; e as disposi¢des da Politica IZstadual de Saneamento, de
que trata a Lei n® 6.977, de 03 de novembro de 2010;

CONSIDERANDO que as disposi¢des sobre a prestagio e cobranga
dos servigos publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario no
Estado de Sergipe, pela Companhia de Saneamento de Sergipe — DESO,
previstas na Lei n® 6.960, de 12 de julho de 2010;
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CONSIDERANDO, ainda, a criacdo, organizagdo e atribui¢des da
Agéncia Reguladora de Servi¢os Publicos do Estado de Sergipe — AGRESE,
pela Lei n® 6.661, de 28 de agosto de 2009;

Faz saber que a Cdmara Municipal de Carira, Estado de Sergipe, no
uso das atribui¢des que lhe sio conferidas por Lei, APROVOU e ele, Prefeito
Municipal, SANCIONA a seguinte:

CAPITULO I
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° - Fica o Poder Executivo Municipal autorizado a estabelecer
com o Governo do Estado de Sergipe a gestdio associada para a prestagao,
planejamento, regulagao e fiscalizagdo dos servigos de saneamento basico,
integrado pelas infraestruturas, instala¢bes operacionais e servigos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, em seu territério, em
conformidade com o disposto nos artigos 166, 175, 211, 241 e 248 da
Constitui¢io Federal, artigo 13 da Lei Federal 11.107/2005, artigo 3°, II e
seguintes da Lei Federal 11.445/2007, artigo 24, XXVI da Lei Federal
8.666/93, artigo 7°, §§ 3° ¢ 5°, da Lei Estadual n° 6.977, de 03 de novembro
de 2010 e artigo 4°, paragrafo tnico da Lei Estadual n® 6.661, de 28 de agosto
de 2009, ou outras legislagdes, inclusive que substituam as atuais, através de
convénio de cooperagio.

§ 1° - A prestagio dos servigos publicos de dgua e de esgotamento
sanitario; compreendendo a captagdo, adug¢ao de agua bruta, produgao de dgua
para abastecimento (tratamento), sua reservac¢ao, distribui¢io, adu¢do de agua
tratada operag¢do, conservagio, manutencdao de redes, incluindo as ligagdes
prediais e os instrumentos de mediag¢do, coleta, remoc¢ao, tratamento e
destinagao final de esgotos no Municipio, assim como a parte de drenagem, no
que couber; sera exercida por meio de delegacdio ou subdelegacio dos
convenentes, por meio de convénio de cooperagio ¢ na forma a ser
estabelecida em contrato de programa a ser firmado com a Companhia de
Saneamento de Sergipe — DESO, tendo por objeto toda a area urbana e rural
do Municipio de Carira, em regime de exclusividade.

§ 2° - A gestao associada com o Estado para o exercicio das fung¢des
de planejamento, de regulacio e fiscalizagio dos servigos de saneamento
basico no Municipio de Carira sera exercida por meio de delega¢do, na forma
de convénio de cooperagao, pela Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do
Estado de Sergipe — AGRESE, na forma do artigo 7°, § 1°1I, da Lei n® 6.977,
de 03 de novembro de 2010.
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§ 3° - Competira 2 Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do
Estado de Sergipe — AGRESE a regulagio e fiscalizagio do controle social, do
sistema de informacdes sobre os servicos prestados, articulado com o Sistema
Nacional de Informag¢des em Saneamento ¢ dos parametros para a garantia do
atendimento essencial 4 satde publica, inclusive quanto ao volume minimo per
capita de agua para abastecimento publico, observadas as normas nacionais
relativas a potabilidade da agua.

Art. 2° - Fica o Chefe do Poder Executivo Municipal autorizado a
firmar, ratificar ou reratificar contrato de programa com a DESO pelo prazo
de até 30 (trinta) anos a contar da data da sua assinatura, prorrogaveis por
igual periodo a critério do Chefe do Poder Executivo Municipal a época para a
prestacdo dos servigos previstos no artigo 1° desta Lei, desde que autorizado
pelo Poder Legislativo Municipal.

Paragrafo unico - A DESO devera realizar os servigos de que trata
a presente Lei, diretamente ou por terceiros autorizados por ela, entidades
publicas ou privadas, na forma da Lei, autorizada a subdelega¢io em todo ou
em parte, observando-se ainda o seguinte:

a) a construgao das obras dependera de estudo de viabilidade
técnica, econdémica, social e ambiental, no qual seja estabelecido o rateio de
custos e as normas de retorno dos investimentos;

b) O plano aprovado deveri ser cumprido na forma e prazos
estabelecidos, o qual é vinculante a todos os participantes e entidades publicas
ou privadas que prestem servi¢os ou desenvolvam a¢des de abastecimento de
dgua e/ou esgotamento sanitirio no Municipio de Carira;

c) os custos decorrentes dos servigos e obras serdo rateados pela
DESO, direta ou indiretamente, observada a capacidade econdémica e a
situagao sanitaria, social e ambiental das regides ou comunidades a serem
beneficiadas;

d) Os projetos e agdes deverdo contemplar as questdes de drenagem
e de mobilidade urbana, prevendo o capeamento ou recapeamento de todas as
vias que receberem os servicos;

e) Devera ser criado programa e adotadas medidas com vistas a
incentivar o uso de mdo de obra local para execu¢io de obras e servigos,
sempre que possivel, observada a capacidade social e técnica disponivel no
local.

Art. 3° - Os servigos publicos de saneamento béasico serdo prestados
com base nos seguintes principios fundamentais:

I- universalizacao do acesso;

IT -gestao integrada das atividades e infraestruturas necessarias ao
abastecimento de 4gua e a coleta e destinacao final adequada de esgotos
sanitarlios;

=
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IIT - adociao de métodos, técnicas e processos que, sempre que
possivel, considerem as peculiaridades locais e regionals;
IV - articulacio com as politicas de desenvolvimento urbano e

regional, de habita¢io, de combate a pobreza e de sua erradicagio, de
protecio ambiental, de recursos hidricos, de promogédo da saide e de outras
de relevante interesse social, voltadas para a melhoria da qualidade de vida,
para as quais, o saneamento basico seja fator determinante;

V - eficiéncia e sustentabilidade econdémica,

VI -  utilizagdo de tecnologias apropriadas, considerando a
capacidade de pagamento dos usuarios ¢ a adog¢do de solugdes graduais e
progressivas;

VII - transparéncia das agOes, baseada em sistemas de informagdes;

VIII - seguranga, urbanidade, qualidade e regularidade;

IX - integragdo das infraestruturas e servigos com a gestdo eficiente
dos recursos hidricos;

X - prote¢do do meio ambiente;

XTI ~ mobilidade urbana e qualidade das vias publicas.

CAPITULO II
DA PRESTACAO DOS SERVICOS

Se¢io I — Dos bens e direitos

Art. 4° - O Estado de Sergipe, através da DESO, fica autorizado a
instaurar os procedimentos necessarios, a promover, na forma da legislacio
vigente, desapropriagio por utilidade publica e estabelecer servidio de bens
ou direitos necessarios a operagio ¢ expansao dos seus servi¢os no Municipio,
respondendo pelas indenizagdes cabiveis, sendo que, por acordo expresso e
especifico, o Municipio podera arcar integralmente ou com parte deste dnus.

§1° - O DPoder Executivo Municipal, mediante solicitagio
fundamentada da DESO, declarard previamente por Decreto a utilidade
publica, para fins de desapropriagio ou de instituicio de servidio
administrativa dos bens iméveis ou direitos necessarios a implantagio ou
ampliagdo dos sistemas de agua e de esgotos, de acordo com os projetos
aprovados pelas entidades competentes de que trata esta Lel.

§2° - Caso o Poder Executivo Municipal se recuse ou se omita com
relacdo a obrigag¢io contida no paragrafo anterior, a utilidade publica nele
referida podera ser decretada pelo chefe do poder executivo estadual.

§3° - Para a realizagao dos servigos prestados com base nesta Lei,
fica a DESO autorizada a utilizar, sem nenhum 6nus, os terrenos de dominio
publico municipal e neles estabelecer serviddes através de estradas, caminhos
e vias publicas, na forma da lei especifica.
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Art. 5° - Durante o prazo da delegacio e na sua drea de abrangéncia,
o parcelamento do solo sob a forma de loteamento ou desmembramento, ou a
criacio de condominios, somente serdo autorizados pelo Poder Executivo,
desde que incluam as redes de 4gua e esgotos executadas pelos
empreendedores com os projetos previamente aprovados pela DESO.

Paragrafo Unico — O proprietario do parcelamento do solo urbano
em quaisquer de suas formas, transferira, sem nenhum 6nus a DESO, as redes
de agua e de esgotos implantadas nos empreendimentos, bens estes nio
indenizaveis pelo Municipio em caso de reversio do patriménio.

Art. 6° - Fica o Chefe do Poder Executivo autorizado a transferir
mediante decreto, sem nenhum o6nus a DESO, os bens de propriedade do
Municipio, necessarios a ampliacdio dos sistemas de 4gua, esgoto e/ou
drenagem prestados através do contrato de programa que sera firmado.

Paragrafo Unico — Também estd autorizado o Chefe do Poder
Executivo a transferir a operag¢do dos distritos ou povoados os sistemas
individuais existentes, inclusive a doa¢do dos bens necessarios para a
prestacdo dos servigos, mediante termo aditivo ao contrato de programa
firmado.

Art. 7° - O Poder Executivo Municipal realizara o acompanhamento
da implantagio e avaliagdo do cumprimento das metas previstas no plano
aprovado.

Se¢iao II — Das tarifas

Art. 8° - Os servicos puablicos de saneamento basico terdo a
sustentabilidade econdémico financeira assegurada mediante os recursos
obtidos com a cobranga de tarifas pela DESO, cuja institui¢io observari as
seguintes diretrizes:

I- subsidio cruzado entre os sistemas;

II - devida remuneragiao do capital investido pela DESO, os custos
de operagio e de manutencdo, as quotas de depreciagdo, provisio para
devedores, amortizagdes de despesas, o melhoramento da qualidade do servigo
prestado, e a garantia da manutencio do equilibrio econdémico-financeiro do
contrato de programa,

IIT - prioridade para atendimento das fungdes essenciais
relacionadas a saude;

IV - ampliacao do acesso dos cidadaos e localidades de baixa renda
208 SErvicos,

V- pgeracio dos recursos necessarios para realizacio dos
investimentos, objetivando o cumprimento das metas e objetivos do servigo;
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VI - estimulo ao uso de tecnologias modernas e eficientes,
compativeis com os niveis exigidos de qualidade, continuidade e seguran¢a na
prestagdo dos servigos;

VIT - inibicio do consumo supérfluo e do desperdicio de recursos;

VIII - incentivo a eficiéncia do prestador do servigo;

IX — outras diretrizes legalmente definidas.

Art. 9° - A tarifa dos servigos prestados pela DESO sera fixada pela
Agéncia Reguladora de Servicos Publicos do Estado de Sergipe — AGRESE,
devendo, para tanto, ser atendida a devida remuneragido do capital investido
pela DESO, os custos de operacdo ¢ de manutenc¢éo, as quotas de depreciagao,
provisio para devedores, amortizagdes de despesas, o melhoramento da
qualidade da prestagio do servigo de saneamento basico, bem como a garantia
da manutencdo do equilibrio econémico-financeiro do contrato de programa a
ser celebrado e a geracdo dos recursos necessarios para realizagdo dos
investimentos, objetivando o cumprimento das metas instituidas no Plano de
Saneamento Basico.

§1° - Os reajustes, revisio ou modificagdo, serdo igualmente fixados
ou por 6rgio ou entidade estadual que venha a substitui-lo na forma da Lei,
mediante proposta da pela Agéncia Reguladora de Servicos Publicos do
Estado de Sergipe — AGRESE, observando-se um intervalo minimo de 12
(doze) meses, levando-se em consideragao:

I - categorias de usuarios, distribuidas por faixas ou quantidades
crescentes de utilizagdo ou de consumo;

IT - padroes de uso ou de qualidade requeridos;

IIT - quantidade minima de consumo ou de utilizacio do servigo,
visando a garantia de objetivos sociais, como a preserva¢ao da satde publica,
o adequado atendimento dos usudrios de menor renda e a prote¢do do meio
ambiente;

IV - custo minimo necessario para disponibilidade do servico em
quantidade e qualidade, adequadas;

V - ciclos significativos de aumento da demanda dos servicos em
periodos distintos;

VI - capacidade de pagamento dos consumidores;

VII - outros padrdes ou requisitos legalmente estabelecidos.

§2° - A revisdo das tarifas, precedida da ouvida dos titulares,
usuarios e prestadora de servigos, podera ser periédica ou sempre que se
verificar a ocorréncia de fato superveniente extraordinirio ndo previsto no
contrato, tals como acréscimo nos custos dos servicos, criagcdo ou alteracio de
quaisquer tributos ou encargos legais ou outro qualquer que, apds a
homologacdo da tarifa ou de seu reajuste, venha a provocar o desequilibrio
econdémico-financeiro do contrato.

Endereco: Rua Ananias José dos Santos, n2 684.
Centro Administrativo da Prefeitura Municipal de Carira
CNPJ: 13.099.882/0001-36.

CERTIFICACAO DIGITAL: 1BCIJD4ONUEH/3VT7QBH++A
Esta edi¢cdo encontra-se no site oficial deste ente.




Sexta-feira DldIlO OﬁCiﬂl dO

Tt Carira SUNICENO

o G

ESTADO DE SERGIPE
MUNICIPIO DE CARIRA
GABINETE DO PREFEITO

§3° - A concessiondaria praticara tarifa diferenciada para a populagio
de baixa renda, com base nos critérios para a caracterizagio de familias de
baixa renda definidos pelos Conselhos Municipal e Estadual de Saneamento
Basico ou outro congénere.

§4° - Em situagdo critica de escassez motivada por estiagem,
contamina¢do de recursos hidricos ou outro fato extraordinario que obrigue a
ado¢do de racionamento ou reducio de produgio a niveis nio compativeis
com o sistema, podera ser adotada tarifa especial de contingéncia, com o
objetivo de restringir o consumo e cobrir eventuais custos adicionais
decorrentes dela, garantindo o equilibrio econémico-financeiro da prestacdo
dos servigos.

Art. 10 - As rtarifas poderdo ser diferenciadas em fungao das
caracteristicas técnicas e dos custos especificos provenientes do atendimento
aos distintos segmentos de usuarios (categorias e economias), bem como no
estabelecimento de faixas progressivas de consumo (tarifa progressiva).

§1° - A tarifa minima sera de, pelo menos, dez metros cubicos (10
m?®) mensais de consumo de agua por economia da categoria de usuario; ou
outro definido por meio de decreto do executivo estadual.

§2° - O Municipio devera prever em seu or¢gamento 0s pagamentos
das tarifas devidas por seus entes, banheiros, fontes, torneiras publicas e
ramais de esgotos sanitirios utilizados ou de sua responsabilidade.

Art. 11 - As tarifas serdo fixadas de forma clara e objetiva, devendo
os reajustes ¢ as revisGes ser tornado publico 30 (trinta) dias antes da sua
cobranca.

Art. 12 - E vedado a DESO conceder isen¢ido de tarifas e custo de
seus servigos, salvo em situa¢des previstas em lei.

Paragrafo unico — A entidade de regulacio poderi autorizar o
prestador de servicos a repassar aos clientes os encargos tributdarios nio
previstos originalmente e por ele nio administrados.

Art. 13 - Os grandes consumidores poderdo negociar suas tarifas
com o prestador dos servicos, mediante contrato especifico, ouvida
previamente a entidade reguladora, na forma do artigo 17, da Lei n° 6.960, de
12 de julho de 2010 ou outra que a substitua.

Secao III — Das ligagdes e interrupgdes
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Art. 14 - As ligacoes e interrupgdes dos servigos serao reguladas
pelo Decreto Estadual n® 27.565, de 21 de dezembro de 2010)011 outro que o
substitua, que Aprova o Regulamento dos Servigos Piiblicos de Agua ¢ Esgoto, no
Gmbito de concessdo da Companhia de Saneamento de Sergipe — DESO, ¢ dd
providéncias correlatas.

Secao IV — Dos Tributos

Art. 15 - Para fins de desonerar o custo da tarifa de servigos de
abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario, viabilizando o
estabelecimento de uma tarifacio de cunho social, é permitido que o Poder
Execurivo Municipal conceda isengdo de tributos a DESO pelo prazo da
prestacio dos servi¢os outorgados, podendo contemplar todos os tributos
municipais que incidam sobre os servigos afetos, necessarios aquela prestacao,
e ainda, sobre as dreas e instalacdes operacionais e administrativas existentes a
data da celebragio do Contrato de Programa e/ou que venham a ser
adquiridas posteriormente, bem como do pagamento de rgyalties, isen¢iao esta
que sera extensivel aqueles criados durante a prestagao dos servigos.

§1° - A isencao estabelecida no ¢aput depende de estudo financeiro
prévio, e uma vez comprovada seus beneficios e aprovada serd autorizada por
meio de decreto do poder executivo municipal, podendo ser extensiva a todas
as taxas municipais, de servigo ou pelo poder de policia, contribuicio de
melhoria e a quaisquer outros tributos municipais instituidos posteriormente a
esta lel.

§2°-A desobrigacao de pagar encargos fiscals municipais ou
retribui¢ao por uso de bens municipais, afeta também a utilizagdo dos espagos
publicos, terrestres ou nido, inclusive subsolo, com o fim de implantar
unidades e redes dos sistemas de saneamento basico, bem como as unidades
controladoras destes sistemas, quando necessarias.

Se¢io V — Da Extingio

Art. 16 - O contrato sera extinto, exclusivamente, nas secguintes
hipodteses:

I - Com o advento do termo final do contrato, sem que haja
prorrogagio pactuada entre as partes;

IT - Acordo entre as partes, celebrado em instrumento préprio;

IIT - Rescisao motivada, em caso de falta grave ou comprovado
inadimplemento das obriga¢gdes previstas neste contrato;
IV - Faléncia, extin¢do, ou impossibilidade de prestacio dos

SERVICOS pela CONTRATADA;
V - Decisao judicial transitada em julgado.
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Art. 17 - Ocorrendo extincao, o acervo dos sistemas de dgua e de
coleta de esgotos sanitarios sera revertido ao patrimoénio do Municipio, apés o
Municipio assumir previamente a responsabilidade pelo pagamento dos
compromissos financeiros porventura existentes na data de transferéncia do
acervo e indenizar 2 DESO pelo valor contabil das parcelas dos investimentos
ainda ndo amortizados, remunerados ou depreciados na vigéncia do contrato.

Art. 18 — Poderd ser rescindido o contrato para exploragao dos
servicos publicos de saneamento bdsico, a partir do momento em que a
empresa prestadora dos servicos for desestatizada ou a empresa ou entidade
subdelegatiria responsavel pelo controle administrativo nio cumprir ao plano
de saneamento bdsico ou as diretrizes desta lel.

CAPITULO II1
DO PLANEJAMENTO

Art. 19 - A prestagio dos servigos observard o plano municipal e/ou
regional de saneamento, que devera ser compativel com a Politica Estadual de
Saneamento desenvolvida pelo ente da Administracio Estadual competente, o
qual deverd ser uniforme com relagdo a fiscalizagao, regulacio e fixagdo de
tarifa para o conjunto dos Municipios atendidos pela DESO, observando o
seu Plano de gestdo.

Art. 20 - O planejamento devera estabelecer as metas a serem
fixadas no contrato de programa que sera firmado entre a DESO e o
Municipio, contemplando os seguintes elementos principals:

I - objetivos e metas de curto, médio e longo prazo para a
universaliza¢do, admitidas solu¢des graduals e progressivas, observando a
compatibilidade com eventuais planos setoriais e a capacidade dos usuarios;

IT - programas, projetos e¢ a¢des necessarias para atingir os objetivos
e as metas;

IIT - mecanismos e procedimentos para a avalia¢do sistemadtica da
eficiéncia e eficdcia das agdes programadas;

IV - agdes para emergéncia e contingéncias; e

V - diagnoéstico da situagiao e de seus impactos nas condigdes de
vida, utilizando sistema de indicadores sanitarios, epidemiolégicos, ambientais
e socioeconbémicos e apontando as causas das deficiéncias detectadas.

Pardagrafo Unico — O plano municipal de saneamento, sempre que
possivel, devera considerar a bacia hidrografica e a regido onde se insere o
Municipio de Carira como unidade de referéncia.

CAPITULO IV
DA REGULACAO
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Art. 21 — O exercicio das fung¢des de regulagdo e fiscalizagdo sera
delegado, por meio de convénio de cooperagio, a Agéncia Reguladora de
Servicos Publicos do Estado de Sergipe — AGRESE, nos termos da legislagao
estadual e federal de regéncia, sendo que ela devera agir com transparéncia,
tecnicidade, celeridade e objetividade nas suas decisdes, sempre objetivando:

I - estabelecer padrdes e normas para a adequada prestagio dos
servicos e para a satisfacdo dos usuarios, mantendo os mesmos critérios em
toda a area de abrangéncia da prestagao dos servigcos da DESO no Estado;

IT - garantir o cumprimento das condi¢des ¢ metas estabelecidas no
convénio de cooperagao; e

IIT - prevenir e reprimir os abusos de poder econdémico.

Art. 22 - Visando o eficaz desempenho das suas atividades de
regulagao e fiscalizagdao, a Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado
de Sergipe — AGRESE deve zelar pela garantia dos seguintes principios
fundamentais:

I - garantia de prestacdo de servigos adequados, assim entendidos
aqueles que satisfagam as condigbes de regularidade, continuidade, eficiéncia,
segurancga, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestagdo e¢ modicidade
nas suas tarifas;

IT - existéncia de regras claras, inclusive sob o ponto de vista
tarifario, com vistas a manuten¢ido do equilibrio econdmico-financeiro dos
contratos;

IIT - estabilidade nas relagdes envolvendo as Autoridades delegantes
e usuarios;

IV - prote¢ao dos usuarios e delegatarios contra pratica abusiva e
monopolista;

V - expansiao dos sistemas, atendimento abrangente da populagio,
otimizacao do wuso dos bens coletivos, bem como a modernizagio e o
aperfeicoamento dos servigos delegados.

Art. 23 — As normas de regulagiao deverio tratar, dentre outros
assuntos:

I - padrdes e indicadores de qualidade da prestacio dos servigos;

IT - requisitos operacionais ¢ de manuten¢ao dos sistemas;

III - as metas progressivas de expansiao e de qualidade dos servigos
e 0s respectivos prazos;

IV - regime, estrutura e niveis tarifarios, bem como os
procedimentos e prazos de sua fixacao, reajuste e revisao;

V - medi¢iao, faturamento e cobranca de servicos;

VI - monitoramento dos custos;

VII - avaliagdo da eficiéncia e eficacia dos servigos prestados;

VIII - plano de contas e mecanismos de informacado, auditoria e
certificacio;

IX - subsidios tarifarios e ndao tarifarios;
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X - padrdes de atendimento ao publico e mecanismos de
participagao e informagao;

XI - medidas de contingéncias e de emergéncias, inclusive
racionamento.

CAPiTULO V )
DOS DIREITOS E DEVERES DOS USUARIOS

Art. 24 — Além do que prevé a legislagio, o Cédigo de Defesa do
Consumidor, as clausulas do contrato de programa ¢ a normas de regulagao,
sao direitos e deveres dos usuarios:

I - receber os servicos em condi¢gbes adequadas e, em contrapartida,
pagar pontualmente as respectivas tarifas;

IT - receber do municipio, da contratada e do 6rgdo regulador, todas
as informagdes relativas ao seu cadastro, necessarias para a defesa dos seus
interesses individuais e coletivos;

IIT - levar ao conhecimento do érgao regulador, do municipio ou da
contratada as irregularidades das quals venham a ter conhecimento, referentes
a prestagao dos servigos objeto deste contrato;

IV - contribuir para a permanéncia das boas condi¢bes do sistema
de abastecimento de agua e esgotamento sanitario e dos bens publicos, por
intermédio dos quais sdo prestados os servigos respectivos; )

V - cumprir o Regulamento dos Servigos Publicos de Agua e Esgoto
(Decreto Estadual n°® 27.565, de 21 de dezembro de 2010) ou norma
equivalente, demais decretos e normas editadas pela Agéncia Reguladora de
Servigos Publicos do Estado de Sergipe — AGRESE e DESO, bem como a
legislagdo que disciplina a matéria;

VI - solicitar e comunicar a2 DESO sobre qualquer alteracdo que
pretenda fazer no ponto de entrega da dgua ou no de coleta de esgoto;

VII - manter as instalagdes internas de sua responsabilidade, tais
como caixa d’ dgua, tubulagdes e conexdbes, dentre outras, sempre limpas ¢ em
condigdes de conservagao ¢ higiene adequadas, estabelecidas pelas autoridades
competentes.

VIII - requerer a ligagdo de seus imoévels ao sistema de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitario;

IX - averiguar qualquer vazamento de dgua existente nas instala¢des
internas, reparando-as imediatamente e responsabilizando-se pelo consumo
apurado no medidor.

X — responsabilizar-se pela guarda e conservagao dos equipamentos
relativos a ligacdo predial de 4gua e/ou esgotos, inclusive em casos de furto,
perda ou danos;

XI - ser atendido pela DESO, em relagio aos pedidos de seu
interesse, nos prazos e condi¢des fixados no contrato de programa a ser
celebrado na norma de regulacio;
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XII - ter acesso facil ao Regulamento dos Servi¢os Puablicos de Agua
e Esgoto e ao relatério periddico sobre a qualidade da prestagdo dos servigos
prestados pela DESO;

XIII - receber o ressarcimento dos danos que, porventura, lhe sejam
comprovadamente causados em fung¢ido dos servigos prestados;

XIV - ter a manuten¢dao e capeamento adequados de suas vias
sempre que for preciso fazer algum servigo de instalagdo ou manutencao.

CAPITULO VI ,
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 25 - Enquanto nio for firmado o convénio de cooperagdao entre
o Estado e o Municipio de Carira e o respectivo contrato de programa entre a
DESO e o Municipio, na forma autorizada por esta lei, a DESO prestara os
servicos de agua e esgoto na condicdo de permissionaria, mantidas as
condi¢oes do contrato de concessdo anteriormente firmado nos termos do
Art. 23 da Lei Estadual n°® 6.977, de 03 de novembro de 2010, reconhecida a
validade e eficacia de todos os atos praticados durante a sua vigéncia e de seus
aditivos, nos termos desta lei € do referido contrato.

Art. 26 - O municipio devera instituir por decreto do Poder
LExecutivo, comité municipal de acompanhamento da prestagdo dos servicos de
abastecimento de d4gua e esgotamento sanitario, formado por representacio do
poder executivo, dos usuarios, da DESO e da sociedade civil organizada, que
atuara consultivamente junto a AGRESE ¢ que exercera o controle social dos
servigos publicos de agua e esgoto.

Paragrafo unico — Enquanto nio for criado este comité ou em sua
omissio, o poder executivo municipal executara esta fungdo.

Art. 27 - O planejamento estadual que deve ser adotado como
parametro pata a elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento ¢ o Plano de
Gestdo da DESO ou outro que o substitua, até que seja instituido o
planejamento previsto no Art. 19 desta Lei, ao qual o municipio ja aderiu nos
termos desta Lei.

Art. 28 - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacio,
revogando todas as disposi¢des em contrario.

de Se e.
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