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PROJETO DE RESOLuCAO N°. 03 DE 11  DE ABRIL DE 2024

Regulamenta     a     aplicagao     da     Lei     Federal     n°

14.129/2021,  de  29 de  marap  de  2021,  no  ambito  do

Poder Legislativo Municipal.

Projeto   de   Resolu§ao   do   Legislative   Municipal   que   prop6e   A   MESA  DA   C^MARA   DE

VEREADORES  DE  S^O  FRANCISCOSE,  para  regulamentar  a  aplicacao  da  Lei  Federal  n°

14.129/2021,  de 29 de marpe de 2021,  no ambito do Poder Legislativo Municipal, o que fazem

no uso de suas atribuic6es.

JuSTIFICATIVA:

CONSIDERANDO   os   principios,    regras   e    instrumentos    para   a   aumento   da    eficiencia   da

administracao    pL]blica,    especialmente    por    meio    da    desburocratjza9ao,    da    inovacao,,    da

transformagao  digital  e  da  participagao  do  cidadao  previstos  pela  Lei  Federal  n°  14.129  -Lei  do

Govemo Digital, de 20 de margo de 2021 ;

CONSIDERANDO  que  a  Lei  do  Govemo  Digital  somente  se  aplica  as  administra96es  diretas  e

indiretas dos demais entes federados caso adotem os comandos do diploma legal par meio de atos

normativos pfoprios (Art. 2°,  Ill); e

CONSIDERANDO   a   necessidade   de   regulamentar,   no   ambito   da   Camara   Municipal   de   Sao

Francisco-SE,  com  base na  Lei do Govemo Digital,  os procedimentos intemos nos mesmos moldes

da regulamentactio da Lei de Acesso a lnformagao.

A  MESA  DIF`ETORA  DA  C^MARA  IvluNICIPAL   DE   S^O   FRANCISCO€E,   no  use  de  siias

atribuic6es  legais,  apresenta  o  presente  projeto  com  o  fito  de  regulamentar  a  aplicagao  da  Lei

Federal n° 14.129/2021,  de 29 de  marap de 2021  no ambito do  Poder Legislative Municipal  de S5o

Francisco-SE, apresenta o presente projeto nos seguintes temos:

Art.1°-Fica  institurdo  no  ambito  do  Poder  Legislativo    Municipal  de  Sao  Francisco-SE  o  Govemo

digital   e   disp6e   sabre   principios,   regras   e   instrumentos   para   o   aumento   da   eficiencia   da
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administracao ptlblica,  especialmente por meio de desburocratizacao,  da  inovacao, da transforacao

digital e da participacao do cidadao.

Art.2°-O Programa Municipal de Govemo Digital tefa as seguintes diretrizes:

I-a manutencao dos-serviaps digitais disponiveis,  ben como a garantia da sua evolu€ao tecnoldgica;

Il-ampliacao da oferta de serviaps digitais;

Ill-aproximagao entre a gesfao municipal e o cidadao;

lv-uso da teonologia e da inovaeao como habilifadoras da inclusao diminuindo as desigualdades;

V-busca permanente melhoria dos processos e ferramentas de atendimento ao cidadao.

Art.3°-A  Camara   Municipal   podefa   criar  instrumentos   para   o  desenvolvimento  de  capacidades

individuais e organizacionais necessarias a transformacao digital, com o objetivo de:

I-criar   e   avaliar   estrategias   e   conteLldos   para   o   desenvolvimento   de   competencias   para   a

transformagao digital entre servidores municipais;

ll-pesquisar,   desenvolver,   testar   metodos,   ferramentas   e   iniciativas   pare   a   colaboracao   de

Servidores Municipais e Cidadaos no desenho de soluc6es focadas na transformacao de dados,

Art,4°-As  plataformas  de  Govemo  Digital  sao  ferramentas  digitais  e  services  comuns  aos  drgaos

municipais, normalmente ofertados de forma centralizada e compartilhada, necessarios bara a Of6rta

digital e dos services, devendo possuir as seguintes funcionalidades:

I-ferramenta  digital  de  solicitacao  de  atendimento  e  de  acompanhamento  da  entrega  dos  servicos

pt)blicos;

ll-painel de monitoramento do desempenho dos services pdblicos.

Art.5°-Os  6rgaos  e  as entidades  responsaveis pela  prestacao  digital  de  serviaps  pdblicos  deverao,

no ambito de suas respectivas competencias:

I-manter   atualizadas   as   informae6es   institucionais   e   as   comunjcao6es   de   interesse   pdblico,

principalmente as referentes as carfas de service ao cidadao;
ll-monitorar  e  implementar  ac6es  de  melhoria  dos  servicos  pdblicos  prestados,  com   base  nos

resultados da avaliacao de satisfacao dos usuarios dos servi€os:

Ill-integrar os serviaps pdblicos de ferramentas de notificacao aos usuarios de assinatura eletr6nica,

quando aplicaveis;

IVcliminar,  inclusive  par meio da interoperabilidade de dados,  exigencias desnecessarias quanta a

apresentagao, pelo usuario, de informae6es e de dooumentos comprobat6rios imprescindiveis;

V-aprimorar  a  gesfao  de  suas  pol[ticas  ptlblicas  com  base  em  dados  e  em  evidencias  por  de

aplicagao de inteligencia de dados na plataforma digital.
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Art.6°-Os  6rgaos  e  entidades  prestadores  de  servigos  pt]blicos  buscarao  oferecer aos  cidadaos  a

possibilidade de formular slia solicitacao, sempre que possivel, par meio eletr6nico.

Art.7°- Ou Os servieos digitais ptlblicos disponlveis e em operacao, estao disponibilizados no site da

Camara               Mu nicipal               de               Sao               Francisco               atrav6s               do               li nk

ht(ps://ww\^r.camaradesaofrancisco.se.gov.br/portal/?alias=cmsfrancisco,

Art.8°-O  acesso  para  o  uso  de  serviaps  poblicos  podefa  ser  garantido  total  ou  parcialmente  pela

Administragao, com a objetivo de promover a acesso universal a prestacao digital do serviap.

Art. 9°-Sao garantidos os seguintes direitos aos usuarios de prestacao digital de services ptlblicos:

lngratuidade no acesso as Plataformas de Govemo Digital;

ll-atendimento nos termos da Carta de Servicos ao Cidadao;

Ill-padroniza9ao   de   procedimentos   referentes   a   utilizacao   de   formularios,   de   guias   e   outros

documentos congeneres, incluidos os de formato digital;

IV-recebimento de protocolo, ffsico ou digital, das solicitac6es apresentadas.

Art.10-Revogam-se as disposi96es em contfario.

Art.11 -Os casos omissos serao resolvidos pela Mesa Diretora.

Art.12-Esta Resolucao entra em vigor na data de sua publicagao.
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lzA MARA DOS SANTOS
Vereadora
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