
Serviço de Proteção e Atendimento Integral à Família (PAIF) 

 

O Serviço de Proteção e Atendimento Integral à Família - PAIF consiste no trabalho social com 

famílias, de caráter continuado, com a finalidade de fortalecer a função protetiva das famílias, 

prevenir a ruptura dos seus vínculos, promover seu acesso e usufruto de direitos e contribuir na 

melhoria de sua qualidade de vida. Prevê o desenvolvimento de potencialidades e aquisições das 

famílias e o fortalecimento de vínculos familiares e comunitários, por meio de ações de caráter 

preventivo, protetivo e proativo.  

Constituem-se usuários do PAIF as famílias territorialmente referenciadas ao CRAS, descritas na 

tipificação dos serviços socioassistenciais: família em situação de vulnerabilidade social 

decorrente da pobreza, do precário ou nulo acesso aos serviços públicos, da fragilização de 

vínculos de pertencimento e sociabilidade e/ou qualquer outra situação de vulnerabilidade e risco 

social.  

 Para consolidar seus objetivos, o PAIF realiza ações individuais e coletivas, sendo elas: acolhida, 

ações particularizadas, encaminhamentos, oficinas com famílias e ações comunitárias as quais 

são implementadas de forma articulada por meio de planejamento e avaliação. Vale destacar a 

importância das ações coletivas que promovem o diálogo, a troca de experiências e valores, assim 

como a discussão de situações externas que afetam a família e a comunidade. O desenvolvimento 

do trabalho social com as famílias no âmbito do PAIF ocorre através de dois procedimentos 

distintos, mas que se completam: as famílias, um ou mais de seus membros, podem ser atendidas 

pelo PAIF; e as famílias podem ser acompanhadas pelo PAIF.  

 

Dentre as atividades desenvolvidas no CRAS, por meio do PAIF, podemos destacar também as 

Oficinas com Famílias. Estas incidem na realização de encontros previamente organizados, com 

objetivos de curto prazo a serem atingidos com um conjunto de famílias, por meio da participação 

de seus responsáveis ou outros representantes, sob a condução de técnicos de nível superior do 

CRAS. Tem o objetivo de promover a discussão e a reflexão sobre situações vivenciadas e 

interesses comuns, que dizem respeito à reprodução social da família, ao fortalecimento de sua 

função protetiva, ao acesso a direitos e às vulnerabilidades do território. Para tanto, foram 

realizadas oficinas com Famílias do PAIF, na sede do CRAS e nas comunidades. Os temas 

abordados foram adequados à realidade do território para responder às necessidades e 

expectativas de tais famílias. A temática abordada nas oficinas do ano em curso foi o “Direito à 

Transferência de Renda (Programa Bolsa Família e outros de transferência de renda) e, os 

Benefícios Assistenciais (BPC e Benefícios Eventuais)”, com o intuito de promover discussões e 

reflexões sobre os direitos e deveres de quem recebe tais benefícios, critérios de acesso, onde 

acessá-los, importância e dificuldades para o cumprimento das condicionalidades, serviços 

disponibilizados no território, encaminhamentos necessários, importância da atualização 

cadastral, qual unidade procurar para esta finalidade, como fazer o agendamento para atualização 



cadastral, dentre outros. Destacando assim, as dimensões de caráter preventivo, protetivo e 

proativo do CRAS, contribuindo para o alcance dos objetivos do serviço de PAIF.  

 

 

Grupo Cegonha Amiga 
 

Os grupos do PAIF contemplam o objetivo de promover espaços de convivência que contribuem 

para a auto compreensão e possibilidade dos membros das famílias apreenderem como resultado 

das interações entre os contextos familiar, comunitário, econômico, cultural dentre outros nos 

quais estão inseridos. Diante disso, o Grupo Cegonha Amiga destina-se ao acompanhamento de 

gestantes inseridas no território do CRAS, proporcionando o compartilhamento de experiências, 

o desenvolvimento de habilidades de negociação e mobilização com vistas ao exercício do 

protagonismo e autonomia. Além disso, visa o fortalecimento das relações familiares e 

comunitárias para poder impactar positivamente os indicadores sociais deste município.  

O objetivo principal do grupo é favorecer a troca de experiências, aprendizagens e vivências no 

grupo de gestantes através de oficinas, rodas de conversas e orientações socioeducativas. O 

público alvo é constituído de Gestantes que tenham renda per capita de até meio salário mínimo 

e vivenciem situação de vulnerabilidade ou risco social.  

 

Endereço: Av. Enilde Barbosa de Matos Bezerra, Nº 550 -  Bairro: Pe. José Gumercindo  

E-mail: crasboquim2017@gmail.com 

Telefone: (79) 3645-1494 
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