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Sao Francisco

Construindo uma nova historia.



APRESENTACAO

O OBJETIVO DESTA CARTA E DIVULGAR OS SERVICOS
QUE SAO OFERTADOS MUNICIPIO DE SAO FRANCISCO E
COMO ACESSAR CADA UM DELES. CONFORME
PREVISTO NA LEI FEDERAL N° 13.460 DE 26 DE JUNHO DE
2017, A CARTA DE SERVICOS TEM COMO OBIJETIVO
DIVULGAR OS SERVICOS PRESTADOS PELO MUNICIPIO
DE SAO FRANCISCO, ESTADO DE SERGIPE, COMO
ACESSAR E OBTER ESSES SERVICOS, QUAIS SAO 0S
COMPROMISSOS COM O ATENDIMENTO E QUAIS SAO OS
PADROES ESTABELECIDOS. VISANDO SE ADEQUAR A
REFERIDA PREVISAO LEGAL, A PREFEITURA
MUNICIPAL, ATRAVES DESTA CARTA DE SERVICOS,
BUSCA SIMPLIFICAR A PRESTACAO DE INFORMACOES
AO CIDADAO, PROPORCIONANDO A ESTE A
POSSIBILIDADE DE APRESENTAR SUAS
MANIFESTACOES DE FORMA SIMPLES E EFICAZ.



SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social é o 6rgao que tem por
competéncia coordenacdo e execucdo de atividades relativas a
assisténcia social, além de Executar a politica municipal de amparo
e assisténcia as criancas e aos adolescentes, aos idosos e as pessoas
portadoras de deficiéncia, promovendo a articulagcdo com a Politica
Municipal de Assisténcia Social e pela gestdo do SUAS — Sistema

Unico de Assisténcia Social .

Endereco: Rua Nova Brasilia, S/N°

Responsavel: Leyla Braz Guimarées

Telefone: (79) 3367-1190

Email: sec.social@saofrancisco.se.gov.br

Horario de Atendimento ao Publico: 8h as 12h e das 13h as 16h;

Servicos de Inclusao, Revisao e Atualizacéo Cadastral
Horario de Atendimento ao Publico: 8h as 12h e das 13h as 16h;

O Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal é
uma ferramenta que permite identificar e caracterizar
socioeconomicamente as familias brasileiras de baixa renda. Sendo
um importante instrumento de planejamento de politicas publicas,
proporcionando em uma sO base, um retrato dos cidaddos

brasileiros mais vulneraveis.



O CadUnico ¢ a porta de entrada para mais de 20 programas sociais
permitindo que o0 governo conheca melhor a realidade
socioeconémica de cada uma das familias brasileiras. Uma vez que
tais informacdes contribuira na formulacdo de politicas puablicas
que buscardo melhorar a qualidade de vida dessas familias que se
encontram em estado de vulnerabilidade social.

Documentacéo necessaria:

O responsavel familiar os membros da familia deverdo
obrigatoriamente apresentar 0s seguintes documentos:

RG, CPF, certiddo de nascimento ou casamento, carteira de
trabalho, contra-cheque assinado, comprovante de residéncia
(conta de agua ou luz), titulo de eleitor, comprovante de renda,
cartdo Bolsa Familia (se houver) e comprovante de matricula
(declaracédo escolar) de criancas, adolescentes e jovens com idade

de 4 a 21 anos.

Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS)
Endereco: Praca José Dias Guimarées

Responsavel: Carla Roque Ferreira

Telefone: (79) 3367-1190

Horario de Atendimento ao Publico: 8h as 12h e das 13h as 16h;

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) tem como
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objetivo incluir, resgatar e fortalecer os vinculos familiares e
comunitarios, promovendo o0 acesso a direitos e contribuindo para
a melhoria da qualidade de vida. No CRAS, ¢ ofertado o Servico
de Protecdo e Atendimento Integral a Familia e o servigo de
convivéncia e fortalecimento de vinculos.

através de acoes de carater preventivo, protetivo e proativo.
Documentacéo necessaria:

RG, CPF, NIS e comprovante de residéncia;

1- Programa Crianca Feliz

Os servigos ofertados pelo programa, sdo as visitas domiciliares,
que buscam acompanhar o desenvolvimento integral de criancas na
primeira infancia, e fortalecimento dos vinculos familiares e social,
através de orientacdes, apoio e atividades realizadas com a familia.
O programa também desenvolve um trabalho de articulacdo
intersetorial, priorizando o acolhimento das familias bem como,
qualifica e potencializa os servigcos socioassistenciais. Todo esse
trabalho € feito com familias em situacdo de vulnerabilidade social.
Documentacédo necessaria:

RG/CPF/NIS e comprovante de residéncia

2- Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
(SCFV)



O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos busca
trabalhar a concepc¢édo do e fortalecimento de vinculos no ambito
do SUAS, promovendo coletivamente alternativas de
enfrentamento das situacdes de vulnerabilidade social.

O SCFV realiza atividades artisticas, culturais, de lazer e
esportivas, dentre outras, de acordo com a faixa etaria dos usuarios.
Podem participar criancas, jovens e adultos; pessoas com
deficiéncia; pessoas que sofreram violéncia, vitimas de trabalho
infantil, jovens e criancas fora da escola, aléem de outras pessoas
inseridas no Cadastro Unico.

Documentacéo necessaria:

RG, CPF, NIS e comprovante de residéncia;

Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAYS)

Endereco: Praca José Dias Guimarées

Responsavel: Andreza Santos Firmino

Telefone: (79) 3367-1190

Horario de Atendimento ao Publico: 8h as 12h e das 13h as 16h;

Servicgo de apoio, orientacdo e acompanhamento a familias com um
ou mais de seus membros em situacdo de ameaca ou violacio de
direitos.

Compreende atencg0es e orientacOes direcionadas para a promogao



de direitos, a preservacao e o fortalecimento de vinculos familiares,
comunitarios e sociais e para o fortalecimento da funcéo protetiva
das familias diante do conjunto de condicdes que as vulnerabilizam
e/ou as submetem a situagoes de risco pessoal e social.
Documentacéo necessaria:

RG, CPF, NIS e comprovante de residéncia

Conselho Tutelar

Endereco: Praca Jesuino Nascimento
Telefone: (79) 3367-1190
Horario de Atendimento ao Publico: 8h as 12h e das 13h as 16h;

O Conselho Tutelar tem como atribuicdo garantir o respeito aos
direitos das criancas e dos adolescentes no Brasil, ndo tendo
autoridade para julgar juridicamente. Sua missdo institucional é
representar a sociedade na defesa dos direitos da populacgéo infantil
no pais, como o direito a vida, a saude, a educacgéo, ao lazer, a
liberdade, a cultura, a convivéncia familiar e comunitaria, entre

outros.

Centro de Referéncia e Atendimento a Mulher (CRAM)

Endereco: Praga Antonio Barbosa

Responsavel: Raiane Santos Nogueira



Telefone: (79) 3367-1190

Horario de Atendimento ao Publico: 8h as 12h;

O Centro de Referéncia e Atendimento a Mulher é um espaco de
acolhimento/atendimento psicolégico e social, orientacdo e
encaminhamento juridico em situacdo de violéncia, que devem
proporcionar o atendimento e o acolhimento necessarios a
superacdo de situacdo de violéncia, contribuindo para o
fortalecimento da mulher e o resgate de sua cidadania (Norma
Técnica de Padronizacdo - Centro de Referéncia de Atendimento a
Mulher, SPM: 2006).

SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E
LAZER

Contato e Dados Gerais sobre a Secretaria

Natu reza:
ADMINISTRACAO DIRETA

Responsavel:
AELITON SANTOS DE ARAUJO

Telefone:
79 99836-0976



Praca Santos Sobrinho 246, CEP 49945-000, Sao
Francisco-SE.

Email:
sec.lazer@saofrancisco.se.gov.br

Horario de Atendimento ao Publico:
07h as 13h

Atendimento para o agendamento dos Servigos:
Local: Praca Santos Sobrinho.
Horario: 07h as 13h
Telefone
para
contato:
(79)
99836-
0976
Email: sec.lazer@saofrancisco.se.gov.br

Cabe ao Departamento de Esportes promover e
difundir o esporte em todas as suas

manifestacoes, bem como estimular e orientar as
atividades, fiscalizar as praticas esportivas e a
destinacdo de auxilios a entidades esportivas.

Em nosso municipio

AELITON SANTOS DE ARAUJO
Secretario Municipal de Esporte e Lazer
Decreto n° 41/2020
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SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E
MEIO AMBIENTE

Natu reza:
ADMINISTRACAO DIRETA

Responsavel:
TARCIS ALVES DOS SANTOS

Telefone:
79 99122-6236

Rua Nova Brasilia, 141, CEP 49945-000, Sao
Francisco-SE.

Email:
sec.agricultura@saofrancisco.se.gov.br

Horario de Atendimento ao Publico:
07h as 13h

1. Doacao de sementes pela Secretaria Municipal de
Agricultura e Meio Ambiente de Séao Francisco - Se, em
parceria com a Emdagro .

Atendimento para o agendamento dos Servi¢cos:
Local: Rua Nova Brasilia,141.
Horéario: 07h as 13h

Telefone para contato: (79) 991226236
Email: sec.agricultura@saofrancisco.se.gov.br
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Documentacao Necessaria:

A doacéo é feita através de cadastro da
Secretaria, contendo dados pessoais do
recebedor da semente como RG, CPF,
comprovante de residéncia, etc.

2.Cadastro para Aracao de Terra.

Atendimento para o agendamento dos Servicos:
Local: Rua Nova Brasilia,141.

Horario: 07h as 13h

Telefone para contato: (79) 991226236

Email: sec.agricultura@saofrancisco.se.gov.br
Documentacédo Necessaria:

O servico é executado através de cadastro da
Secretaria contendo dados pessoais do
Agricultor, RG, CPF, etc.

3. Abastecimento de agua potavel com caminhao pipa
em comunidades rurais que ainda nao possuem rede
de abastecimento ou caixa d’agua.

Atendimento para o agendamento dos Servicos:
Local: Rua Nova Brasilia,141.
Horéario: 07h as 13h

Telefone para contato: (79) 991226236
Email: sec.agricultura@saofrancisco.se.gov.br

Descricao dos servicos:

Ha um planejamento interno da Secretaria para
atender essas comunidades quepassam por
periodo de estiagem.

4. Reclamacoes pertinentes a crimes Ambientais como:
e Descarte incorreto de residuos soélidos urbanos,
queimadas, etc.
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Atendimento para o agendamento dos Servigcos:
Local: Rua Nova Brasilia,141.
Horario: 07h as 13h

Telefone para contato: (79) 991226236
Email: sec.agricultura@saofrancisco.se.gov.br

Descricao dos servicos:

Ha um planejamento interno da Secretaria para
atender essas reclamacdes, no intuito de
buscarmos um equilibrio Ambiental Saudavel em
todo Territorio do nosso Municipio.

5. Incentivo a arborizacdo de ruas e pragas com plantas

nativas.
Doacdo de mudas para populacéo interessada que
sdo obtidas em parceria com entidades ou

produtores locais.

6. Participacdo em diversos eventos voltados para o meio
ambiente, promovidos por varias instituicbes como
CONSORCIO DE SANEAMENTO BASICO DO BAIXO

SAO FRANCISCO SERGIPANO, prefeituras, etc.; O
Secretario comparece no evento dependendo da
disponibilidade do veiculo do municipio.

7. Palestras sobre educacdo ambiental em diversas escolas
municipais.

A Secretaria de Agricultura e Meio Ambiente, entra
em contato com a Direcao da Escola, para realizacdo
de um pequeno evento de aproximadamente 02 (duas)
horas, abordando temas educacionais sobre assuntos
ambientais como a importancia da coleta seletiva,
perigo das queimadas, entre outros.

8. Feirinha Comunitaria.
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Atendimento para o agendamento dos Servigcos:
Local: Rua Nova Brasilia,141.

Horario: 07h as 13h
Telefone para contato: (79) 991226236
Email: sec.agricultura@saofrancisco.se.gov.br

Documentacédo Necessaria:

Os comerciantes de comidas tipicas,
artezanatos, etc. Realizam seu cadastro na
Secretaria, contendo dados pessoais, cadastro
esse obrigatorio para estar credenciado a
comercializar no espaco da Feirinha
Comunitaria.

Descricao dos servicos:

Ha um planejamento interno da Secretaria para
visando potencializar a cultura de comidas tipicas
do nosso  Municipio e buscando o
desenvolvimento do comercio local.

TARCIS ALVES DOSSANTOS
Secretario Municipal de Agricultura e Meio Ambiente
Decreton® 91/2020
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SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO

Nature;a:
ADMINISTRACAO DIRETA

Responsavel:
Viviane Bizerra do Nascimento

Rua Alfredo Hora, n® 116 — Centro — Sao Francisco/SE — CEP:
49945-000

Telefone:
(79) 3367-1180

E-mail:
sec.educacao@saofrancisco.se.gov.br

Horario de Atendimento:
O7has 12he13has 17h

IDENTIFICACAO
A Secretaria Municipal de Educacdo tem sede na cidade de Séo

Francisco/SE, situada a Rua Alfredo Hora, n° 116, centro, CEP:
49945-000.

OBJETIVOS ESTRATE(}ICOS DA  SECRETARIA
MUNICIPAL DE EDUCACAO - SEMESF
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Objetivo Geral: - Propor ¢ coordenar a implantacdo, execugao e
avaliacdo de politicas publicas de Educacdo que respondam as
demandas e necessidades da sociedade local, visando a melhoria da
qualidade de ensino em 100% (cem por cento) das Unidades
Escolares Municipais.

Objetivo  Especifico:  Coordenar o planejamento, a
operacionalizacdo e 0 monitoramento de intervencdes pedagdgicas
em todas as Unidades Escolares da Rede Municipal de Ensino,
referentes ao curriculo escolar, ao desempenho docente, aos
recursos didaticos e tecnologicos aplicando as normas regimentais
e curriculares em consonancia com as esferas Federal e Estadual,
primando pela gestéo de qualidade na Educacdo Baésica.

Unidades Escolares

Meta: - Assegurar em 100% (cem por cento) a execucao do Projeto
Politico Pedagdgico da Unidade Escolar, a implantacdo, a
viabilizacdo e implementacdo das Politicas Publicas Educacionais
e das diretrizes pedagogicas emanadas da SEMESF.

EQUIPE PEDAGOGICA

Objetivo Especifico: - Coordenar, acompanhar, avaliar e fornecer
subsidios técnicos,

pedagdgicos, tecnologicos e metodologicos as Unidades Escolares
Municipais, visando ao desenvolvimento de praticas pedagogicas
exitosas e a qualidade de ensino da Educacao Bésica.

Meta: - Garantir assessoramento a 100% (cem por cento) das
Unidades Escolares do Municipio, visando o cumprimento da
legislacdo vigente aplicada a organizacdo e ao funcionamento do
ensino.

Secéo de Educacao Infantil

Meta: - Assegurar, por meio de assessoramentos in loco e plantdes,
0 acompanhamento pedagdgico e intervencdes em 100% (cem por
cento) das Unidades de Educacéo Infantil quanto a execucéo, pelas
escolas, do Projeto Politico-Pedagodgico ¢ a utilizacao das Matrizes
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do Curriculo Sergipano, visando a qualidade do processo ensino-
aprendizagem.

Secao de Ensino Fundamental

Meta: - Assegurar, por meio de assessoramentos in loco e plantdes,
0 acompanhamento pedagdgico e intervencdes em 100%(cem por
cento) das Unidades de Ensino Fundamental quanto a execucéo,
pelas escolas, do Projeto Politico-Pedagogico, a utilizacdo das
Matrizes do Curriculo Sergipano e os resultados das avaliacdes
externas, visando a qualidade do processo ensino-aprendizagem.

Secéo de Jovens e Adultos

Meta: - Assegurar, por meio de assessoramentos in loco e plantoes,
0 acompanhamento pedagdgico e intervencdes em 100% (cem por
cento) das Unidades de Educacédo de Jovens e Adultos, quanto a
execugdo, pelas escolas, do Projeto Politico-Pedagogico e a
utilizacdo das Matrizes Curriculares do Municipio, visando a
qualidade do atendimento aos alunos e do processo ensino-
aprendizagem.

ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA E TECNICA
A Secretaria Municipal de Educacdo tem a seguinte estrutura
administrativa:

Secretaria Municipal de Educacéo;

Coordenadora Pedagogica;

Orientadora Pedagogica;

Tecnica e coordenadora do PSE;

Digitador;

Coordenador do Educacenso e PBF;

Suporte Teécnico;

Auxiliar de Servicos Gerais.

PROGRAMAS E ACOES
e Programa Alfabetizar pra Valer (PAPV);
e Programa Tempo de Aprender;
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Programa Primeira Infancia;

Cantinho da leitura;

Compromisso Nacional Crianga Alfabetizada;

Plano de Ac¢0Oes Articuladas — PAR;

Plano Municipal de Educacdo — PME;

Férum Municipal de Educacéo;

Educacenso;

Sistema Presenca;

SIMEC;

Projeto Meu Primeiro Livro — Contempla com livro didatico
criancas de 03 anos, da rede municipal de ensino;
Monitoramento das Unidades Executoras — UEX das escolas
municipais;

Educacdo Conectada;

Gestdo Democratica;

Projeto Politico Pedagogico — PPP;

Reformulacao do Regimento Interno das Escolas Municipais;
Autorizacdo de Funcionamento das Escolas no Conselho
Municipal de Educacéo;

Curriculo Sergipano e Base Nacional Comum Curricular —
BNCC;

Busca Ativa Escolar;

PNATE ;

Programa Saude na Escola (PSE);

Conselhos Municipais de Educacdo: CAE (Conselho da
Alimentacdo Escolar), CACS-FUNDEB (Conselho de
Acompanhamento e Controle Social do Fundo de
Manutencdo e Desenvolvimento da Educacdo Basica e de
Valorizacao dos Profissionais da Educacédo), CME (Conselho
Municipal de Educacéo);

Atividades Complementares;

Sistema informatizado na Educacao(diario eletronico,
matricula, planejamento...)

ESCOLAS MUNICIPAIS DA ZONA RURAL
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Descricéo dos servicos:

Oferta educacdo publica municipal de qualidade em atencdo a
educacéo basica em conformidade a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo, ao Plano Nacional de Educacdo e ao Plano Municipal
de Educacéo.

e Atendimento para o agendamento dos Servicos — Povoado
Nascenca

Escola Municipal Getulio Vargas — INEP: 28016122
Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 7h30min
as 11h30min e de 13h as 17h.

Descricdo dos Servigos: Oferta das modalidades Educacéo
Infantil, Ensino Fundamental I (1° ao 5° ano) .

Documentacéo Necessaria

Copia do RG, CPF, NIS,Certiddo de Nascimento, Transferéncia
Escolar, Comprovante de Residéncia, Foto 3x4, Cartdo de
Vacinagdo para matricula de crianca, cartdo SUS.

e Atendimento para o agendamento dos Servicos - Povoado
Picarreira

Escola Municipal Maria Joselina dos Santos Araujo — INEP:
28016114

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 7h30min
as 11h30min e de 13h as 17h.

Descricao dos Servigos: Oferta das modalidades Educacéo Infantil
e Ensino Fundamental I (1° ao 5° ano).

Documentacéo Necessaria

Copia do RG, CPF, NIS,Certiddo de Nascimento, Transferéncia
Escolar, Comprovante de Residéncia, Foto 3x4, Cartdo de
Vacinacdo para matricula de crianca, cartdo SUS.

ESCOLAS MUNICIPAIS DA ZONA URBANA

Descrigcéo dos servigos:
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Oferta educacdo publica municipal de qualidade em atencdo a
educacdo basica em conformidade a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacéo, ao Plano Nacional de Educacéo e ao Plano Municipal
de Educacéo.

e Atendimento para o agendamento dos Servicos

Pré Escolar Adelina Silva Nascimento — INEP: 28016157
Endereco: Rua Alfredo Hora n° 80

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 7h
30min as 11h30min e

de 13h as 17h.

Descricdo dos Servigos: Oferta das modalidades Educacéo
Infantil, Ensino Fundamental I (1° e 2° ano) .

Documentacéo Necessaria

Copia do RG, CPF, NIS,Certiddo de Nascimento, Transferéncia
Escolar, Comprovante de Residéncia, Foto 3x4, Cartdo de
Vacinagdo para matricula de crianca, cartdo SUS.

e Atendimento para o agendamento dos Servicos

Escola Municipal Leandro Maciel — INEP: 28016130
Endereco: Pragca Santos Sobrinho n° 118

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 7h30min
as 11h30min ;

de 13h as 17h e 18h30min as 22h.

Descricdo dos Servicos: Oferta das modalidades Ensino
Fundamental I (2° ao 5° ano) , Ensino Fundamental Il (6° ao 9°
ano), Educacdo de Jovens e adultos do Ensino Fundamental (
EJAEF lell).

Documentacéo Necessaria

Copia do RG, CPF, NIS,Certiddo de Nascimento, Transferéncia
Escolar, Comprovante de Residéncia, Foto 3x4, Cartdo de
Vacinacao para matricula de crianca, cartdo SUS.
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A Secretaria Municipal de Educacdo de Sao Francisco realiza o
tradicional desfile civico pelas principais ruas da cidade com a
participacdo das escolas publicas municipais.

O Municipio de Sdo Francisco oferece transporte gratuito aos
Universitarios e cursos profissionalizantes para as cidades
circunvizinhas.

A Secretaria Municipal de Educacdo de Sao Francisco oferta as
atividades complementares no contra turno a qual desenvolve
atividades extracurriculares que tém a finalidade de enriquecer o
processo ensino/aprendizagem, privilegiando a complementacao
da formacéo do educando.

O Municipio trabalha em regime de colaboracdo com Estado e
Unido através dos programas:

Programa Alfabetizar pra Valer ( PAPV), Programa Tempo de
Aprender, Programa primeira infancia, Cantinho da Leitura e
Compromisso Nacional Crianca Alfabetizada, garantindo o direito
a alfabetizacdo de todas as criancas na idade certa. Oferece também
0 Programa Salde na Escola que tem como objetivo contribuir para
a formacao integral dos Estudantes por meio de a¢des de promocéo
da saude, de prevencdo de doencas, agravos e atencao a saude.

Ofertamos também Atendimento Educacional Especializado ( AEE
) para atender aos estudantes com deficiéncia, com transtornos
globais do desenvolvimento e com altas habilidades, que devem
estar matriculados em escolas comuns do ensino regular.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE GABINETE

CARTA SOCIAL

Contato e Dados Gerais sobre a Secretaria

NaturezNa:
ADMINISTRACAO DIRETA

Responsavel:
JILCLEVERTON DOS SANTOS ARAUJO NASCIMENTO

Praca Santos Sobrinho, n® 246 — Centro — Sao Francisco/SE —
CEP: 49945-000

Telefone:
(79) 3367-1180

E-mail:
sec.gabinete@saofrancisco.se.qgov.br
sec.gabinetesf@gmail.com

Horario de Atendimento:
07has 12he 13has 17h
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

Natureza: ADMINISTRACAO DIRETA

Responsavel: Sidnei Martins de Araljo
Endereco: Pragca Santos Sobrinho, 246 — Centro — Sao
Francisco/SE — CEP: 49945-000

Telefone: (79) 3367-1180/ 99952-4710
E-mail: sec.administracao@saofrancisco.se.gov.br

Horario de Atendimento: 07h as 12h

A Secretaria Municipal de Administracédo € orgao central do
Sistema Administrativo de assessoramento a Prefeita e de gestao
de atividades relacionadas com processos administrativos
disciplinares, gestao de pessoal, de infraestrutura fisica, mobiliaria
e frota, de expediente, de suprimentos e patrimonio, competindo-
Ihe, especialmente:

| — prestar assisténcia direta a Prefeita, no desempenho de suas
atribuicoes;

Il — subsidiar os procedimentos administrativos disciplinares e
apoiar os outros 6rgdos da administracdo municipal nos
procedimentos correlatos;

Il — planejar, desenvolver e coordenar a politica geral de recursos
humanos, a politica salarial (da administracdo direta e indireta),
executando as atividades de administracdo de pessoal,
compreendendo o recrutamento, a selecdo, a admissao, a
alocacdo, o remanejamento e a exoneracao de pessoal da
Administracao Direta;

IV — promover e manter atualizado o cadastro de pessoal, 0
controle dos atos formais de pessoal e confeccionar a folha de
pagamento;

V — promover politica de seguranca do trabalho dos servidores
municipais e coordenar os setores de pericia médica, de higiene e
de seguranca do trabalho e de concessédo de beneficios;

VI — promover e coordenar a gestao do plano de carreiras dos
servidores publicos municipais;
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VIl — promover, em conjunto com as outras Secretarias, a
avaliacdo do estagio probatdrio dos servidores recém admitidos;
VIl — promover, em conjunto com as outras Secretarias, a
avaliacdo de desempenho do pessoal ativo;

IX — desenvolver estudos e coordenar projetos de modernizacao
administrativa;

X — promover, em conjunto com as outras Secretarias Planos e
Programas de Capacitacédo e Desenvolvimento dos servidores;
XI —acompanhar as relagdes do municipio com seus servidores
Inativos e associacgdes de servidores e sindicatos;

XII — coordenar, desenvolver e executar todas as atividades
relacionadas com o patriménio, almoxarifado e apoio logistico;
Xl —administrar e controlar a guarda e manutencéo dos bens
patrimoniais do municipio, incluindo equipamentos, bem imoveis,
a frota da Prefeitura Municipal, incluindo seguros,
emplacamentos, multas e sinistro e consumo de combustivel,;
XIV — administrar e controlar os documentos do arquivo, do
protocolo, e dos setores de reprografia da

administracdo municipal,

XV — administrar e exercer acdo normativa e fiscalizadora dos
servigos gerais e auxiliares e de copa;

XVI — administrar e controlar a ocupacéo fisica dos prédios de
uso da administracdo municipal;

XVII — controlar os contratos de locacao de prédios usados para
instalacOes de unidades da administracdo municipal;

XVIII — decidir sobre o aproveitamento ou alienacdo dos bens
municipais considerados inserviveis;

XIX — promover, em conjunto com as outras Secretarias, a gestao
de compras, estabelecendo programacéo, cadastro atualizado de
fornecedores, consolidacéo e controle da demanda dos érgaos,
assessorando na montagem dos processos, estimativa de precos e
observancia a legislacao pertinente;

XX — administrar e controlar os contratos de prestacdo de servicos
relativos a sua area de atividade;

XXI — registrar e publicar Atos Oficiais, em conjunto com a
Secretaria de Governo;

XXII — assessorar 0os demais 0rgaos, na area de suas
competéncias;



XXIII — emitir pareceres nos processos administrativos de sua
competéncia;

XIV — planejar, programar, executar e controlar o orcamento da
Secretaria;

XXV - fiscalizar, acompanhar e controlar, na area de sua
responsabilidade, a execucdo e vigéncia de contratos e convénios
e outras formas de parcerias;

XXVI — executar outras tarefas correlatas determinadas pela
Prefeita.”

Compete ao Secretario da Administracéo:

| - Representar e prestar assisténcia ao Prefeito Municipal nas
funcdes politico-administrativas;

Il - superintender a Administracdo Municipal;

I11 - baixar atos normativos, disciplinando os servigos da
Secretaria da Administracao;

IV - manter relagdes publicas e de contato com o publico e demais
poderes;

V - prestar atendimento burocréatico ao Gabinete do Prefeito;

VI - preparar, encaminhar e acompanhar as mensagens do Poder
Executivo ao Poder Legislativo, quando solicitado;

VII - exercer as atividades ligadas a Administracdo Geral da
Prefeitura Municipal, e especialmente no que se refere a:

a) patrimonio, alienagOes, concessoes, permissoes e autorizacoes;
b) pessoal e recursos humanos;

c) licitagcdes, compras, material e almoxarifado;

d) manutencdo de méveis, maquinas, equipamentos e veiculos;
e) processamento de Dados;

f) protocolo, expediente e arquivo;

g) telefonia e reprografia;

h) zeladoria e vigilancia;

VIII - preparar minutas de atos oficiais;

IX - registrar e fazer publicar atos oficiais;

X - acompanhar e colaborar na elaboracdo do orgcamento
programa e do orcamento plurianual de investimento;

XI - formalizar e supervisionar 0s servi¢os publicos autorizados,
permitidos e concedidos;



XII - exercer a coordenacéo dos sistemas de departamento na

esfera das suas atribuicdes;

XIII - exercer outras atividades ligadas, por ato expresso pelo

Prefeito Municipal;

XIV - desincumbir-se de outras funcdes ou tarefas necessarias
para o desempenho de suas atribuicdes.

SECRETARIA MUNICIPAL DE CULTURA

Responsavel: Renato Rodrigues Santos
Endereco: Praca Antdnio Barbosa n° 98

E-mail: sec.cultura@saofrancisco.se.gov.br
Telefone: (79) 9830-9012

HORARIO DE FUNCIONAMENTO: 8h as 12h

Planejar, promover, organizar e sistematizar as atividades
culturais no municipio, a exemplo da Festa de Santos Reis no més
de Janeiro, Aviva Sao Francisco, Cavalgada do Cajueiro,
Emancipacéo Politica do Municipio, Festa dos Padroeiros da sede
e Povoados, entre outros.

Formular e desenvolver a Politica Municipal de Cultura,
coordenando e incentivando a realizacdo de atividades culturais
com énfase para as manifestacoes populares de cultura;

Buscar e/ou prestar colaboracdo técnica e financeira as
instituicOes pablicas ou privadas de modo a estimular as
iniciativas culturais, mediante termos de convénios, acordo e/ou
assemelhados, objetivando dotar 0 nosso municipio de
infraestrutura adequada para a realizacéo e divulgacéo das
qualidades culturais, do povo de Sao Francisco SE;

Organizar, promover, apoiar, incentivar e divulgar as
manifestacOes culturais da comunidade desta municipalidade;
Elaborar, orientar, executar e fiscalizar as praticas culturais e de
Turismo;

Programar, manter e desenvolver a autossuficiéncia do patriménio
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cultural, por atividades diretamente exploradas ou através de
concessoOes, permissdes ou arrendamentos;

Articular-se com entidades e organismos publicos e/ou
particulares, com vista a promocéo de atividades que
incrementem a cultura;

Propor a instituicdo e dimensionamento de areas especiais de
interesse cultural e Turistico;

Estabelecer parcerias com instituicdes de Ensino Superior Publico
ou Privado, com vistas a fomentar a pesquisa e produgao
cientifica no ambito cultural;

Zelar pelo pleno funcionamento da Biblioteca Municipal,
dotando-a de acervo bibliografico a altura das necessidades dos
estudantes, leitores e de toda a nossa comunidade, bem como
implantar uma rede de bibliotecas em nosso Municipio.
Implantar Casas de Cultura, cujo funcionamento possa propiciar a
populacéo acesso as aulas de musica, pintura, danca, teatro, etc.
Realizar festivais de musica, teatro, literatura, entre outros,
apoiando a publicacéo e divulgacao dos trabalhos dos artistas
locais.

Realizar eventos que resgatem o orgulho da populacéo pela
celebracédo das datas importantes, principalmente a do aniversario
da nossa cidade e incentivem o Turismo Local.

Elaborar revistas e materiais informativos das atividades
desenvolvidas pela Prefeitura.

Destacar as riquezas ecoldgicas e turisticas de nosso municipio,
com o objetivo de fazer do turismo mais uma fonte de geracéo de
renda e de intercambio cultural com outras comunidades.
Execucéo da politica municipal direcionada a Cultura
Administracao dos recursos transferidos ao Municipio para
aplicacdo em programas de cultura;

Organizacao, manutencao e supervisdo de bibliotecas, salas de
leitura, centros culturais, museus, teatros e outras instituicdes da
Prefeitura do Municipio de Sdo Francisco voltadas ao estimulo e
cultivo da ciéncia, das artes e das letras e bem assim a difusdo e a
promocao cultural;

Protecdo do patrimdnio artistico, arqueoldgico, histérico e cultural
do Municipio.

Promocdo de atividades culturais, artisticas e folcloricas,
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respeitando-se a liberdade de criacdo

Organizacédo e manutencéo da Feirinha Comunitaria;

Biblioteca Neildes Marques Nascimento

HORARIO DE FUNCIONAMENTO: 8h as 12h e das 13h as 16h
Organizacao, manutencao e supervisdo de Biblioteca Municipal
Neildes Marques Nascimento.

SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS

Responsavel: Jose Carlos Souza Soares

Endereco: Praca Santos Sobrinho, 246

E-mail: sec.financas@saofrancisco.se.gov.br

Telefone: (79) 3367-1180

Fone: 3367-1100 / 99865-8820

HORARIO DE FUNCIONAMENTO: 8h as 13h (Externo)  14h
as 17h (Interno)

COMPETENCIAS:

Programar o desembolso financeiro, o empenho, a liquidacéo e o
pagamento das despesas;

Supervisionar os investimentos publicos e controlar a capacidade
de endividamento do Municipio;

Efetuar o pagamento, recebimento e movimentacdo do numerario
e outros valores pertencentes ao Municipio;

Fiscalizar e arrecadar os tributos municipais;

Coordenar o planejamento e a elaboracdo do PPA, da LDO e
LOA;

Atuar no planejamento, organizacéo, coordenacao, integracao,
controle, execucdo e avaliacdo das politicas municipais relativas
as areas econdmica, financeira, contabil e tributaria do Municipio;
efetuar o pagamento, recebimento, guarda e movimentacédo de
numerario e outros valores pertencentes ao Municipio;

proceder ao controle e escrituracdo contabil dos fatos
administrativos do Municipio;

exercer a fiscalizacdo dos orgaos e entidades que receberem
auxilios ou subvencgtes do Municipio;
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exercer a prestacdo de contas do Municipio perante os 6rgaos de
controle externo;

fornecer os subsidios e elementos necessarios a elaboracédo das
leis orcamentarias;

lancar, fiscalizar e arrecadar os tributos e demais receitas néo-
tributarias de competéncia municipal;

gerenciar os cadastros fiscais, as informacg6es econémico-fiscais e
demais dados de contribuintes, autorizando e homologando sua
implantacao e atualizacao;

promover a cobranga administrativa dos créditos tributarios e ndo-
tributarios municipais;

propor atividades que impulsionem a educacao fiscal, servindo de
instrumento de ligacéo entre o cidadao contribuinte e a Fazenda
Municipal;

celebrar convénios com oOrgaos federais, estaduais e municipais
objetivando o aprimoramento da fiscalizacdo tributaria, a
racionalizacao de atividades e a integracdo dos dados econémico-
fiscal,;

gerir a legislagéo tributaria do municipio estudando e sugerindo
alteracOes na mesma com vistas a sua atualizacéo e
modernizacao;

assessorar o Prefeito e as demais Secretarias nos assuntos de sua
competéncia;

exercer outras competéncias correlatas fixadas em regulamento;
Promover cadastramento dos contribuintes de tributos Municipais;
Promover langamento, fiscalizacao e a arrecadacao de tributos
Municipais;

Elaborar o Orcamento Programa Anual, Or¢camento Plurianual de
Investimentos e Programas Financeiros Anual de Despesas;
Emitir o Empenho de despesa publica, controlando os saldos
orcamentarios;

Cadastrar, lancar e arrecadar as receitas municipais, para a
fiscalizacéo tributaria e os lancamentos da Divida Ativa do
Municipio;

Lancar e arrecadar as receitas extra orcamentarias;

Coordenar a atualizacéo constante do Cadastro Técnico
Municipal;

Processar a despesa e manter o registro e 0s controles contabeis
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da Administracdo Municipal,

Preparar os balancetes, bem como o balancgo geral e as prestacdes
de contas de recursos transferidos para o Municipio pelos diversos
Orgaos Governamentais ou Instituicdo do Pafs;

Fiscalizar a prestacdo de contas dos diversos 0rgaos da
Administracdo do Municipio na movimentacdo de dinheiro ou
outros valores, exercendo auditoria contabil sobre os 6rgdos
competentes da estrutura administrativa da Prefeitura;

Executar outras atividades correlatas que lhe forem determinadas;
executar a politica fiscal e financeira do Municipio;

executar a programacédo orcamentaria;

cadastrar, lancar e arrecadar as receitas municipais e fazer a
fiscalizacéo tributaria;

receber, pagar, guardar e movimentar 0s numerarios e outros
valores do Municipio;

administrar o servico da Divida Ativa do Municipio;

processar a despesa e manter o registro e os controles contabeis da
administracdo financeira orcamentaria e patrimonial do
Municipio;

preparar os balancetes, bem como, o balanco geral e as prestacoes
de contas de recursos transferidos para o Municipio por outras
esferas de governo;

fiscalizar e fazer tomada de contas das Unidades da
Administracdo encarregadas da movimentacdo de numerarios e
outros valores

SECRETARIA MUNICIPAL DE CONTROLE INTERNO

Responsavel: Rosimary de Oliveira Rocha

Endereco: Praga Santos Sobrinho, 246

E-mail: sec.controleinterno@saofrancisco.se.gov.br

Telefone: (79) 3367-1180

Fone: 3367-1180 / 99154-9554

HORARIO DE FUNCIONAMENTO: 8h as 13h (Externo) 14h as
17h (Interno)

| — o controle exercido diretamente pelos diversos niveis de chefia
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objetivando o cumprimento dos programas, metas e orcamentos e
a observancia a legislacdo e as normas que orientam a atividade
especifica da unidade controlada;

Il — o controle, pelas diversas unidades da estrutura
organizacional, da observancia a legislacdo e as normas gerais que
regulam o exercicio das atividades auxiliares;

I11 — o controle do uso e guarda dos bens pertencentes ao
Municipio, efetuado pelos 6rgéaos proprios;

IV — o controle or¢camentario e financeiro das receitas e despesas,
efetuado pelos orgéos dos Sistemas de Planejamento e Orgamento
e de Contabilidade e Financas;
V — o controle exercido pela Unidade de Controle Interno
destinado a avaliar a eficiéncia e eficacia do Sistema de Controle
Interno da administracao e a assegurar a observancia dos
dispositivos constitucionais e dos relativos aos incisos | a VI, do
artigo 59, da Lei de Responsabilidade Fiscal.

| — coordenar as atividades relacionadas com o Sistema de
Controle Interno da Prefeitura Municipal, abrangendo as
administrac6es Direta e Indireta e da Camara Municipal,
promover a integracdo operacional e orientar a elaboracdo dos
atos normativos sobre procedimentos de controle;

|1 — apoiar o controle externo no exercicio de sua misséao
institucional, supervisionando e auxiliando as unidades executoras
no relacionamento com o Tribunal de Contas do Estado, quanto
ao encaminhamento de documentos e informacoes, atendimento
as equipes técnicas, recebimento de diligéncias, elaboracédo de
respostas, tramitacdo dos processos e apresentacédo

dos recursos;

I11 — assessorar a administracdo nos aspectos relacionados com 0s
controles interno e externo e quanto a legalidade dos atos de
gestdo, emitindo relatorios e pareceres sobre 0S mesmos;

IV — interpretar e pronunciar-se sobre a legislagdo concernente a
execucao orcamentaria, financeira e patrimonial;
V — medir e avaliar a eficiéncia e eficacia dos procedimentos de
controle interno, através das atividades de auditoria interna a
serem realizadas, mediante metodologia e programacao proprias,
da Prefeitura Municipal, abrangendo as administracdes Direta e
Indireta, e da Camara Municipal, expedindo relatorios com
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recomendacOes para o aprimoramento dos controles;

VI —avaliar o cumprimento dos programas, objetivos e metas
espelhadas no Plano Plurianual, na Lei de Diretrizes
Orcamentarias e no Or¢amento, inclusive quanto a acdes
descentralizadas executadas a conta de recursos oriundos dos
Orgamentos Fiscal e de Investimentos;

VIl — exercer o acompanhamento sobre a observancia dos limites
constitucionais, da Lei de Responsabilidade Fiscal e os
estabelecidos nos demais instrumentos legais;

VIl — estabelecer mecanismos voltados a comprovar a legalidade
e a legitimidade dos atos de gestao e avaliar os resultados, quanto
a eficacia, eficiéncia e economicidade na gestdo orcamentaria,
financeira, patrimonial e operacional da Prefeitura Municipal,
abrangendo as administracGes Direta e Indireta, e da Camara
Municipal, bem como, na aplicacdo de recursos publicos por
entidades de direito privado;

IX — aferir a destinacdo dos recursos obtidos com a alienacéo de
ativos, tendo em vista as restricdes constitucionais e as da Lei de
Responsabilidade Fiscal,

X —acompanhar a divulgacao dos instrumentos de transparéncia
da gestdo fiscal nos termos da Lei de Responsabilidade Fiscal, em
especial quanto ao Relatério Resumido da Execucgéo
Orcamentaria e ao Relatorio de Gestao Fiscal, aferindo a
consisténcia das informacdes constantes de tais documentos;

XI — participar do processo de planejamento e acompanhar a
elaboracdo do Plano Plurianual, da Lei de Diretrizes
Orcamentarias e da Lei Orcamentaria;

XII — manifestar-se, quando solicitado pela administracdo, acerca
da regularidade e legalidade de processos licitatorios, sua
dispensa ou inexigibilidade e sobre o cumprimento e/ou
legalidade de atos, contratos e outros instrumentos congéneres;
Xl — propor a melhoria ou implantacéo de sistemas de
processamento eletronico de dados em todas as atividades da
administracdo publica, com o objetivo de aprimorar os controles
internos, agilizar as rotinas e melhorar o nivel das informagoes;
XIV — instituir e manter sistema de informacdes para 0 exercicio
das atividades finalisticas do Sistema de Controle Interno;

XV — alertar formalmente a autoridade administrativa competente



para que instaure imediatamente, sob pena de responsabilidade
solidaria, as acOes destinadas a apurar os atos ou fatos inquinados
de ilegais, ilegitimos ou antiecondmicos que resultem em prejuizo
ao erario, praticados por agentes publicos, ou quando ndo forem
prestadas as contas ou, ainda, quando ocorrer desfalque, desvio de
dinheiro, bens ou valores publicos;

XVI — revisar e emitir parecer sobre os processos de Tomadas de
Contas Especiais instauradas pela Prefeitura Municipal, incluindo
suas administracdes Direta e Indireta, e pela Camara Municipal,
inclusive sobre as determinadas pelo Tribunal de Contas do
Estado;

XVII — representar ao TCE-SE, sob pena de responsabilidade
solidaria, sobre as irregularidades e ilegalidades que evidenciem
danos ou prejuizos ao erario ndo-reparados integralmente pelas
medidas adotadas pela administracao;

XVIII — emitir parecer conclusivo sobre as contas anuais
prestadas pela administracao.



FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

Contato e Dados Gerais sobre a Secretaria

Naturega:
ADMINISTRACAO DIRETA

Responsavel:
Thassia Gabriella Silva Lima

Rua Vereador Ermilio Santana, S/N, centro Sdo Francisco.

Telefone:
(79) 3367-1180
E-mail:

sec.saude@saofrancisco.se.gov.br

Horario de Atendimento:
O7has 12he13has 17h
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APRESENTACAO

Os diversos servicos sao divididos em Coordenadorias, cada uma
com seus respectivos responsaveis. Com raras excecoes, todos 0s
servicos estdo disponiveis em todas as unidades, seja no Centro da
Cidade ou no interior. Nosso objetivo aqui € apresentar de forma
sucinta os servigos oferecidos e como acessa-los.

Também buscamos proporcionar ao cidaddo a oportunidade de
avaliar os objetivos, o compromisso e a qualidade dos servigos
prestados, com o intuito de oferecer melhorias continuas, visando
uma Saude de exceléncia. Portanto, esta publicacdo reflete o
compromisso da atual gestdo com os principios fundamentais de
cidadania, oferecendo informacéo, transparéncia, aprendizagem e
didlogo com a comunidade.

O compromisso da atual gesté@o inclui a realizacao de atendimentos
prioritarios, a reducdo do tempo de espera para atendimentos e
agendamentos, e a utilizacdo de tecnologias para receber, gerir e
responder as sugestdes e reclamacdes. A administracdo também se
compromete com a limpeza e o conforto das unidades de
atendimento, bem como a adocdo de procedimentos alternativos
para atendimento quando o sistema informatizado estiver
indisponivel.

Através dos canais da Ouvidoria e da Controladoria, é possivel
apresentar criticas, sugestoes e reclamacoes, de forma identificada
ou andnima. Boa leitura!

A ATENCAO BASICA EM SAUDE

A atencdo basica representa o ponto inicial e primordial do sistema
de salde, sendo o primeiro contato para os pacientes. Ela funciona
como a organizadora central da rede de saude, coordenando o
cuidado através de uma série de acbes que abrangem desde a



promocao e protecdo da saude até a manutencao e reabilitacdo. Seu
objetivo é fornecer uma atencdo integral que beneficie
positivamente a satde das comunidades.

As atividades incluem educacdo em salde em grupo sobre uma
variedade de tdépicos, como saude bucal, gestacdo, hipertensao
arterial, diabetes e planejamento familiar, além de testes rapidos de
gravidez, entre outros. A prevencao de doencas é realizada atraves
de vacinacdo e monitoramento da populacdo, desde recém-
nascidos até idosos e familias cadastradas em programas sociais.
Isso inclui exames preventivos para cancer de colo de Gtero e
mama, teste de diabetes, exames para doencas sexualmente
transmissiveis, e muito mais.

Na recuperacdo da saude, sdo oferecidas consultas com diversos
profissionais de saude, tratamentos médicos e odontoldgicos,
assisténcia para vitimas de maus-tratos e violéncia, fornecimento
de medicamentos e curativos, entre outros servicos.

Além disso, a gestdo da Atencdo Primaria, atendimento domiciliar,
atendimento cirurgico ambulatorial basico, atendimento clinico,
exames diagnosticos, praticas integrativas e complementares,
acOes comunitarias e atividades educativas, terapéuticas e de
orientacao sdo aspectos fundamentais dessa abordagem.

Dentro desse contexto, ha também uma atencéo especifica voltada
para a saude de diferentes grupos, como criancas, mulheres,
gestantes, adolescentes, homens, idosos. Bem como para questdes
relacionadas a saude mental, uso de alcool e outras drogas,
educacdo sobre o uso racional de medicamentos e orientacdo
farmacéutica.

—>Gestdo da Atencdo Primaria.

=>Atencdo Domiciliar.

=>Atendimento clinico na Atencéo Primaria.

—>Consulta e Acompanhamento Realizados por Profissional de
Nivel



Superior.

—>Exames Diagndsticos na Atencéo Primaria.

=>Praticas Integrativas e Complementares.

=>Acdes Comunitarias.

=>Atencao Familiar.

=>Atividades Educativas, Terapéuticas e de Orientacdo a
Populacgéo.

=>Atividades Fisicas, Educativas e de Orientacdo a Populacéo.
=>Imunizagao.

=>Visita Domiciliar ou Institucional.

=>Atencéo a Saude da Crianca.

=>Atencéo a Salde da Mulher.

=>Atencéo a Salde de Pessoas com Doencas Transmissiveis
Epidemiologicamente.

->Atencéo a Salde do Adolescente.

=>Atencéo a Satude do Homem.

=>Atencdo a Salde do Idoso.

=>Atencéo a Saude dos Adultos.

->Atencio a Salide Mental, Alcool e Outras Drogas.
=>Educacdo em Saude sobre Uso Racional de Medicamentos.
=>Orientacdo Farmacéutica na Dispensacdo de Medicamentos.

A consulta médica na Atencdo Basica engloba diversas etapas,
incluindo a anamnese (ou entrevista médica), o exame fisico, a
formulacdo de hipoteses diagnosticas ou conclusdes, a solicitagéo
de exames complementares, quando necessario, e a prescricao
terapéutica. Este servico é realizado pelo medico de saude da
familia, medico de familia e comunidade, medico generalista ou
médico especialista quando dentro do escopo da atencéo basica.

O processo se inicia quando o paciente chega a unidade de saude,
onde é inicialmente avaliado por um enfermeiro. ApoOs essa
avaliacdo inicial, o paciente pode ser encaminhado para outro
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profissional de nivel superior, como um enfermeiro chefe ou
médico, conforme necessario.

Para facilitar o atendimento, solicitamos que o usuario sempre
porte algum documento de identificacdo, como cédula de
identidade, Cartdo SUS, CPF, CNH, Cartdo de Identificacéo
fornecido pela Agente de Saude ou comprovante de residéncia.
Esses documentos ajudam a garantir uma melhor organizacdo e
registro dos atendimentos.

A Secretaria Municipal de Educacdo de Sdo Francisco realiza o
tradicional desfile civico pelas principais ruas da cidade com a
participacéo das escolas publicas municipais.

O Municipio de Sdo Francisco oferece transporte gratuito aos
Universitarios e cursos profissionalizantes para as cidades
circunvizinhas.

A Secretaria Municipal de Educacdo de Sdo Francisco oferta as
atividades complementares no contra turno a qual desenvolve
atividades extracurriculares que tém a finalidade de enriquecer o
processo ensino/aprendizagem, privilegiando a complementacéo
da formacéao do educando.

O Municipio trabalha em regime de colaboragdo com Estado e
Unido através dos programas:

Programa Alfabetizar pra Valer ( PAPV), Programa Tempo de
Aprender e Compromisso Nacional Criangca Alfabetizada,
garantindo o direito a alfabetizacdo de todas as criancas na idade
certa. Oferece também o Programa Saude na Escola que tem como
objetivo contribuir para a formacéo integral dos Estudantes por
meio de acOes de promocao da salde, de prevencdo de doencas,
agravos e atencéo a saude.

Ofertamos também Atendimento Educacional Especializado ( AEE
) para atender aos estudantes com deficiéncia, com transtornos
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globais do desenvolvimento e com altas habilidades, que devem
estar matriculados em escolas comuns do ensino regular.

VIGILANCIA EM SAUDE

O conceito de vigilancia em salde abrange uma série de areas,
incluindo a vigiléncia e controle de doencas transmissiveis, a
vigilancia de doencas e agravos ndo transmissiveis, a vigilancia
da situacdo de saude, a vigilancia ambiental em salde, a
vigilancia da saude do trabalhador e a vigilancia sanitaria.

VIGILANCIA EPDEMIOLOGICA

A Vigilancia Epidemiologica, regulamentada pela Lei Federal n°
8.080/90, tem como objetivo principal detectar e prevenir doencas
e agravos transmissiveis a saude e seus fatores de risco. Suas
responsabilidades incluem coordenar a resposta municipal as
doencas de notificacdo compulsoria, gerir o Programa de
Imunizacdes, planejar e normatizar as agdes de imunizacao,
instituir e coordenar acdes relacionadas as infecgoes sexualmente
transmissiveis (IST), HIVV/Aids e Hepatites Virais, além de
participar de cooperacdes tecnicas e elaborar informes
epidemioldgicos.

E crucial destacar que a Vigilancia Epidemioldgica, juntamente
com as acgdes de imunizacdo e a vigilancia das IST, requer uma
integracdo continua com a Atencdo Primaria. Essa integracao visa
trocar informacdes e executar as agcdes propostas, com foco na
identificacéo de fatores de risco, prevencéo atraves da vacinacao,
diagndstico precoce, controle de surtos e tratamento adequado,
visando sempre a resolucado efetiva das questdes de satde publica.

VIGILANCIA SANITARIA

No Brasil, a satde é reconhecida constitucionalmente como um
direito de todos e um dever do Estado, garantido por meio de
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politicas sociais e econdémicas que visam a reducéo do risco de
doencas e outros agravos, e 0 acesso universal e igualitario as
acoes e servicos de promocéao, protecédo e recuperacdo da saude.
Para garantir esse direito, a Constituicao Federal de 1988
estabeleceu o Sistema Unico de Satde (SUS), responsavel, entre
outras atribuicdes, pela execucéo das acdes de Vigilancia
Sanitaria (Visa).

As acdes de vigilancia sanitaria séo reconhecidas como
fundamentais para a saude publica, por sua abrangéncia e
atendimento a toda populacao, independentemente de raca, credo
ou condicao social. A Lei n® 8080, de 1990, conhecida como Lei
Organica da Saude, define a vigilancia sanitaria como um
conjunto de acOes destinadas a eliminar, reduzir ou prevenir
riscos a saude e a intervir nos fatores relacionados a producéo e
circulacdo de bens e a prestacédo de servicos de interesse da saude.

No ambito do SUS, a Vigilancia Sanitaria esta organizada pelo
Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria (SNVS), composto por
Orgdos e entidades publicas da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios, incluindo a Vigilancia Sanitaria de Sao
Francisco/SE.

Em Séo Francisco, a Vigilancia Sanitaria municipal é composta
por 1 equipe de 1coordenador e 2 agentes sanitarios que sao
responsaveis pelo monitoramento e fiscalizacado de servicos e
produtos. Priorizando ac¢des de orientacdo e informacéo, visa
estimular a populacéo a adotar praticas sanitarias que promovam a
saude e previnam doencas.

A missdo da Vigilancia Sanitaria € promover e proteger a saude
das pessoas em articulacdo com diversos setores da salde e outras
areas de gestdo, priorizando a prevencéo, reducéo ou eliminagéo
dos riscos sanitarios, e, se necessario, utilizando o poder de
policia sanitaria em prol dos interesses coletivos da populacéo.

EQUIPE MULTIDISCIPLINAR
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O fonoaudiologo é um profissional de saude especializado nos
diversos aspectos da comunicacdo humana, incluindo linguagem
oral e escrita, fala voz, audicéo, degluticéo, respiracdo e
mastigacao.

Para receber atendimento fonoaudidlogo, o paciente deve
inicialmente dirigir-se a Unidade Béasica de Saude (UBS) para
uma consulta médica. Se necessario, 0 médico encaminharé o
paciente para o atendimento fonoaudiologo.

Os requisitos para o atendimento incluem o encaminhamento da
Unidade de Saude, que pode ser obtido através de consulta
marcada ou acolhimento sem agendamento, e, se necessario,
parecer de alguma instituicéo de ensino.

O inicio do acompanhamento para pacientes encaminhados pela
Unidade de Saude pode ocorrer imediatamente caso haja vagas
disponiveis, caso contrario, o paciente entra em lista de espera. Os
atendimentos séo realizados durante todo o dia, nas quintas-feiras
pela manha e nas sextas-feiras durante todo o dia.

Funcionario Responsavel: Jalio Barreto.

O fisioterapeuta é responsavel por tratar e prevenir doencas e
lesGes, utilizando técnicas como exercicios e massoterapia. Ele
diagnosticar e tratar problemas resultantes de alteracdes genéticas,
doencas adquiridas, acidentes ou ma postura, aplicando terapias
com 0 objetivo de restaurar, desenvolver e manter a capacidade
fisica e funcional do paciente.

Para receber atendimento fisioterapéutico, o paciente deve
primeiro dirigir-se a Unidade Basica de Saude (UBS) para uma
consulta médica. Se necessario, 0 médico encaminhara o paciente
para o fisioterapeuta.

Os requisitos para o atendimento incluem o encaminhamento da
Unidade de Saude, obtido através de consulta marcada ou



acolhimento sem agendamento.

O inicio do acompanhamento para pacientes encaminhados pela
Unidade de Saude ocorre imediatamente se houver vagas
disponiveis; caso contrario, o paciente entra em lista de espera.

Os horarios de atendimento na Secretaria de Saude sao das 08:00h
as 12:00h pela manhéa e das 13:00h as 17:00h pela tarde. O
servigo também é oferecido em todas as unidades de salde;

Os funcionarios responsaveis pelos atendimentos sao:
Carlos André Santos Aragao
Thais Costa Nunes

O nutricionista € um profissional de saude que trabalha no
campo da atencao dietética e seguranca alimentar, oferecendo
seus servicgos tanto a individuos quanto a grupos populacionais.

Para receber atendimento com um nutricionista, o paciente deve
primeiramente dirigir-se a Unidade Basica de Saude (UBS) para
uma consulta médica. Se necessario, 0 medico encaminharé o
paciente para o nutricionista. Também & possivel receber
encaminhamento de outros médicos ou procurar atendimento de
forma espontanea.

O servico de atendimento nutricional é realizado de forma
imediata. Os horarios de atendimento sdo as segundas-feiras das
08:00h as 17:00h, as tercas-feiras das 08:00h as 17:00h e as
quartas-feiras das 08:00h as 13:00h.

O atendimento é prestado pela Secretaria de Salude, no prédio de
academia de saude
sendo a funcionaria responsavel Lilian Silviane Santos.

O atendimento de psicologo é destinado ao acompanhamento de
pessoas com problemas de satde mental graves e, sendo realizado
por uma equipe multiprofissional.
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As principais etapas do servico incluem a avaliacao inicial de
cada pessoa e a definicdo do tipo de tratamento indicado, que
pode incluir consultas individuais e atendimento em grupo.

Os requisitos para o atendimento incluem o encaminhamento pela
Unidade de Saude, que pode ser feito atraves de consulta
marcada, acolhimento sem agendamento apos internacéo
hospitalar ou exposicéo a violéncia.

O inicio do acompanhamento psicoldgico para pacientes
encaminhados da Unidade de Salde pode ocorrer imediatamente
caso haja vagas disponiveis, caso contrario, o0 paciente entra em
lista de espera. O atendimento é realizado todos os dias da semana
de segunda-feira a sexta-feira das 08:00h as 17:00h.

O servico é prestado nas Unidades Basicas de Saude, com 0s
funcionarios:

Joanice Eliziane Santos Ferreira

Laura Gabrielly Apolonio Dantas Souza

O Educador Fisico

Na Atencdo Primaria a Saude, o educador fisico desempenha um
papel crucial na promocéo da saude e na prevencdo de doencas
por meio da implementacdo de programas de atividade fisica e
estilo de vida saudavel. Suas funcbes abrangem a avaliacdo do
condicionamento fisico e da saude dos pacientes, 0
desenvolvimento de planos de exercicios personalizados, a
coordenacéo de atividades fisicas em grupo e a educacéo sobre
habitos saudaveis.

Além disso, o educador fisico colabora estreitamente com outros
profissionais de satde, como médicos, enfermeiros e
nutricionistas, para garantir uma abordagem integrada e holistica
no cuidado ao paciente. Ele também pode estar envolvido na
avaliacdo de programas de salde comunitaria, na elaboracao de
politicas de promocéo da salde e na organizacao de eventos e
campanhas de conscientizacao sobre a importancia da atividade
fisica para a saude geral.
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Por meio de sua expertise em exercicio fisico e salde, o educador
fisico na Atencédo Primaria desempenha um papel fundamental na
melhoria da qualidade de vida da populacéo, na redugdo do risco
de doencas cronicas ndo transmissiveis e no fortalecimento do
sistema de saude como um todo. Suas intervengdes visam nao
apenas tratar condicdes existentes, mas também prevenir o
surgimento de problemas de saude, promovendo assim o bem-
estar e a longevidade dos individuos atendidos.

Os atendimentos séo realizados na academia de salude as quintas-
feiras das 13:00 as 17:00. E as atividades fisicas sdo realizadas
dias de quarta-feira de 08:00h as 10:00 e 17:00 as 18:00, quinta-
feira das 17:00h as 18:00h e a sexta-feira das 08:00h as 10:00 e
17:00 as 18:00.

Sob a orientacdo da funcionaria responsavel: Maria Alane de
Jesus Campos Aradjo.

REGULACAO

O processo de regulacdo comeca nas unidades de saude do SUS,
onde o médico avalia a necessidade de encaminhar o paciente
para avaliacdo especializada. O pedido € encaminhado a
Secretaria Municipal de Saude (SMS), que o registra em um
sistema informatizado. Os profissionais reguladores analisam,
autorizam e classificam o pedido de acordo com a disponibilidade
de agenda. Uma vez autorizado, o agendamento é feito com base
em critérios de gravidade e tempo de espera, utilizando
algoritmos especificos.

As principais etapas do servi¢o envolvem o paciente dirigir-se a
Secretaria de Saude com o encaminhamento médico para marcar
consultas especializadas e exames nos centros de satde da regiao.
Além disso, é providenciado o transporte para levar os pacientes
aos centros de especialidades.

Os requisitos para o servico incluem o encaminhamento medico.
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Para a realizacdo de exames de analises clinicas, o agendamento €
imediato caso haja vagas disponiveis; caso contrario, o paciente
entra na fila de espera para o proximo més. Para consultas e
outros exames especializados, o agendamento é imediato se
houver vagas e recursos disponiveis; caso contrario, 0 paciente
entra na fila de espera para marcagdo posterior.

As formas de prestacao do servigo incluem o agendamento de
consultas e exames nos centros de saude da regional, bem como
através do consorcio Publico.

Local de Atendimento: Secretaria Municipal de Saude. De
segunda a sexta-feira.

Responsaveis: Alex dos Santos horario de atendimento das 6:00h
as 11:00h

Maria Patricia dos Santos Almeida, horario de atendimento de
07:00h as 12:00h e 13:00h as 16:00.

SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS,
TRANSPORTES E SERVICOS URBANOS.

NATUREZA:!
ADMINISTRACAO DIRETA

RESPONSAVEL.:
CLAUDENES SANTOS BISPO

ENDERECO:
Rua Alfredo Hora, n° 84 Sao Francisco/SE — CEP.: 49945-000

TELEFONE:
(79) 3367-1100
E-mail:
sec.obras@saofrancisco.se.qov.br
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HORARIO DE ATENDIMENTO AO PUBLICO:
DAS 07h00min AS 13h00min

LISTA DOS PRINCIPAIS SERVICOS DESTA
SECRETARIA
MANUTENCAO DE ILUMINACAO PUBLICA:
Reposicao de relé; lAmpadas queimadas, reatores,

bocais, bragos entre outros.

LOCAL PARA O ATENDIMENTO:

Rua Alfredo Hora, n° 84 Séo Francisco/SE TEL.: (79) 3367-
1180 - E-mail: sec.obras@saofrancisco.se.gov.br
HORARIO: Segunda as Sexta- feiras das 07:00 as 13:00
horas

SERVICOS DE VISTORIA RESIDENCIAL EM
RISCO DE DESABAMENTO:

Emissdo de laudo de técnico

LOCAL PARA O ATENDIMENTO:

Rua Alfredo Hora, n° 84 Sdo Francisco/SE TEL.: (79) 3367-
1180 - E-mail: sec.obras@saofrancisco.se.gov.br
HORARIO: Segunda as Sexta- feiras das 07:00 as 13:00
horas

DOCUMENTOS NECESSARIO:

Copia do RG, CPF e comprovante do residéncia.
SERVICOS DE RECUPERACAO DE
PAVIMENTACAO:

Servicos de Reposicdo em paralelepipedo e asfaltico.

LOCAL PARA O ATENDIMENTO:

Rua Alfredo Hora, n° 84 Sdo Francisco/SE TEL.: (79) 3367-
1180 - E-mail: sec.obras@saofrancisco.se.gov.br
HORARIO: Segunda as Sexta- feiras das 07:00 as 13:00
horas

DOCUMENTOS NECESSARIO:

Copia do RG, CPF e comprovante do residéncia.
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SERVICOS DE CONSTRUQAO DE REDUTOR DE
VELOCIDADE:
Construir quebra molas em alguns pontos da cidade.

LOCAL PARA O ATENDIMENTO:

Rua Alfredo Hora, n® 84 Sao Francisco/SE TEL.: (79) 3367-
1180 - E-mail: sec.obras@saofrancisco.se.gov.br
HORARIO: Segunda as Sexta- feiras das 07:00 as 13:00
horas

DOCUMENTOS NECESSARIO:

Copiado RG e CPF.

SOLICITACAO PRA CONSTRUCAO DE GAVETAS
FULNERARIA:

A referente construcao sera autorizada mediante
avaliacao de espaco no cemitério.

LOCAL PARA O ATENDIMENTO:

Rua Alfredo Hora, n° 84 S&o Francisco/SE TEL.: (79) 3367-
1180 - E-mail: sec.obras@saofrancisco.se.gov.br
HORARIO: Segunda as Sexta- feiras das 07:00 as 13:00
horas

DOCUMENTOS NECESSARIO:

Copia do RG, CPF, comprovante da residéncia (
responsavel pela solicitacdo)

e certidao de obito do falecido.

COLETA DE RESIDOS DE CONSTRUQAO CIVILE
MATERIAS ORGANICOS ( GALHOS, ENTRE
OUTROS.

Servicos de recolhimento de restos de construcao civil e
poda de arvores;

LOCAL PARA O ATENDIMENTO:

Rua Alfredo Hora, n° 84 Sdo Francisco/SE TEL.: (79) 3367-
1180 - E-mail: sec.obras@saofrancisco.se.gov.br
HORARIO: Segunda as Sexta- feiras das 07:00 as 13:00
horas
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DOCUMENTOS NECESSARIO:
Copiado RG e CPF.

1- COLETA RESIDUOS DOMESTICO:
A referida coleta é realizada em todas as vias e ruas da
cidade e povoados 06 (seis dias na semana. Através de
caminhao coletor.

LOCAL PARA O ATENDIMENTO:

Rua Alfredo Hora, n® 84 Sao Francisco/SE TEL.: (79) 3367-
1180 - E-mail: sec.obras@saofrancisco.se.gov.br
HORARIO: Segunda as Sexta- feiras das 07:00 as 13:00
horas

DOCUMENTOS NECESSARIO:

Nao se aplica

Sistema Eletronico do Servico de Informacodes ao

Cidadao (eSIC) Descricao dos servigos: O Servigo de
Informacéo ao Cidadédo — SIC foi concebido em conformidade
com a Lei Federal n® 12.527/11 - Lei de Acesso a Informacéo. O
SIC permite que qualquer pessoa, fisica ou juridica, encaminhe
pedidos, acompanhe o0 prazo e receba a resposta da solicitacédo
realizada para orgaos e entidades vinculados a Administracédo
Publica. Atendimento dos Servi¢os Responsavel

Responsavel: Zidanne Santana Santos

Endereco: Praga Santos Sobrinho BLOCO | n° 2464 Telefone:
(79) 3367-1180

Horario de funcionamento: De 7h as 13h

E-mail: ouvidoria@saofrancisco.se.gov.br

Documentacdo Necessaria Documentacédo simples ou acessar o
seguinte link:
https://www.saofrancisco.se.gov.br/portal/?alias=pmsf&p=esic
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