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APRESENTAÇÃO 

 

A Carta de Serviços ao usuário da Secretaria Municipal de Saúde de Santana 

do São Francisco-SE constitui-se em um documento com informações referentes aos 

serviços oferecidos pela instituição. 

O principal objetivo da Carta é prestar informações e esclarecimentos aos 

usuários, de forma clara, sobre o funcionamento da instituição: atendimentos, formas de 

acesso, prazos para obtenção dos serviços, horários de funcionamento, mecanismos de 

comunicação, entre outros assuntos que possam promover o maior número de 

esclarecimentos aos cidadãos. Trata-se de um instrumento de promoção da transparência 

das ações executadas pela secretaria e de aproximação com a sociedade.  
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1. ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE 

  

A Atenção Primária à Saúde (APS) é o conjunto de ações de saúde 

individuais, familiares e coletivas que envolvem promoção, prevenção, proteção, 

diagnóstico, tratamento, reabilitação, redução de danos, cuidados paliativos e vigilância 

em saúde. Estas ações são desenvolvidas por meio de práticas de cuidado integrado e 

gestão qualificada, realizada com equipe multiprofissional e dirigida à população em 

território definido, sobre as quais as equipes assumem responsabilidade sanitária. É a 

principal porta de entrada e centro de comunicação da Rede de Atenção à Saúde, 

coordenadora do cuidado e ordenadora das ações e serviços disponibilizados na rede. O 

município de Santana do São Francisco conta, atualmente, com 04 estabelecimentos de 

saúde, sendo 1 posto de saúde e 3 Unidades de Saúde, atuando com 04 equipes da 

Estratégia Saúde da Família (ESF).  

As 04 equipes de Saúde da Família (ESF) dispõem em sua composição dos 

profissionais: médico, enfermeiro, auxiliar de enfermagem, agente comunitário de saúde 

(ACS).  

1.1 Serviços ofertados:  

 Acolhimento à demanda espontânea;  

 Ações de planejamento reprodutivo;  

 Ações do Programa Saúde na Escola;  

 Acompanhamento das condicionalidades de saúde do Programa Bolsa 

Família; 

 Administração de medicamentos orais, intramusculares, intravenosos e 

subcutâneos;  

 Atenção à pessoa com deficiência;  

 Atenção à pessoa com hipertensão arterial e diabetes mellitus;  

 Atenção à pessoa com obesidade;  

 Atenção à pessoa tabagista;  

 Atenção à pessoa com tuberculose e hanseníase;  

 Atenção ao usuário em sofrimento psíquico;  
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 Atenção à saúde do idoso;  

 Atenção à saúde do homem;  

 Atenção à saúde do trabalhador com abertura da unidade e oferta de 

atendimentos em horários noturnos ou aos finais de semana;  

 Atendimentos domiciliares de fisioterapia para pacientes acamados;  

 Atividades coletivas e de educação em saúde;  

 Consultas de pré-natal e puerpério;  

 Consultas de puericultura (acompanhamento do crescimento e 

desenvolvimento da criança);  

 Consultas médicas e de enfermagem programadas e de demanda 

espontânea;  

 Consultas para coleta de exame citopatológico preventivo do câncer de 

colo de útero, exame clínico das mamas e solicitação de mamografias;  

 Curativos simples e especiais;  

 Encaminhamento a consultas de especialidades e exames;  

 Lavagem de ouvido; 

 Nebulização / Inalação; 

 Retirada de pontos;  

 Testes rápidos de Sífilis, Hepatite B e C e HIV;  

 Triagem neonatal;  

 Vacinação para todas as faixas etárias conforme Calendário Nacional de 

Vacinação;  

 Visitas domiciliares do Agente Comunitário de Saúde e visita domiciliar / 

cuidado no domicílio,  

 Visitas domiciliares do Agente Combate as endemias e ações educativas 

para mobilização social. 

 

1.2 FORMAS DE ACESSO 

ESF COMUNIDADES 

QUE ATENDE 

UNIDADE PONTO DE 

APOIO 

ENDEREÇO HORÁRIO 

DE 
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FUNCION

AMENTO 

Equipe INE:  

ESF SANTANA 

DO SÃO 

FRANCISCO 

RUA SESP                                            

RUA JOÃO DA S. 

BARROSO 

RUA NOVA                                          

TAVESSA DA 

CONCEIÇÃO      

RUA DA 

BANANEIRA                         

RUA SÃO PEDRO 

RUA SANTO 

ANTONIO                      

RUA BELA VISTA      

RUA DO MANGÁ 

(PARTE)          RUA 

SANTO 

ANTONIO(PARTE) 

TRAVESSA SANTA 

LUZIA              ALTO 

SANTO ANTONIO 

RUA SANTA LUZIA  

COHAB 

VELHA

 TRAVESSA DO 

MANGÁ 

RUA 

NOVA(PARTE)                                 

RUA DO 

MANGÁ(PART) 

RUA DO GRUPO                                       

DECIDA DA TV

 RUA DO 

GRUPO 

SUBIDA DA TV 

UNIDADE 

DE SAUDE 

SANTANA 

DO SAO 

FRANCISCO 

CNES: 

2477351 

- 
RUA DO SESP, 

54, CENTRO 

08 AS 12H 

E  

13 AS 16H 

Equipe INE:  

ESF SANTANA 

DO SÃO 

FRANCISCO 02 

VILA DA CRUZ                                       

RUA SÃO JOÃO 

(PARTE) 

RUA SÃO 

VICENTE                                        

PRAÇA 7 

SEMTEMBRO 

RUA BATISTA 

UNIDADE 

DE SAUDE 

SANTANA 

DO SAO 

FRANCISCO 

USF ATAYDE 

BEZERRA DOS 

SANTOS 

CNES: 

RUA DO SESP, 

54, CENTRO 

08 AS 12H 

E  

13 AS 16H 
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GOMES                                  

RUA SÃO JOÃO 

ROCHEIRA                                                      

RUA DAS FLORES 

RUDA DA 

ENTRADA 

PRAÇA J. DA 

SILVA BARROSO                      

LADO DA IGREJA 

RUA SÃO JOSÉ                                                

BECO DE BINDÔ 

RUA BELARMINO 

GOMES                             

RUA SÃO PAULO 

RUA DAS FLORES 

(PARTE) 

MORADA DO SOL 

( A e B)  

SEM TERRA/ FAZ. 

MÃE NATUREZA/ 

FAZENDA MÃE T. 

AGROVILA                                               

VALENTIM 

CNES: 

2477351 

Equipe INE:  

ESF ATAYDE 

BEZERRA 

 

COHAB (PARTE)                                 

ASSENTAMENTO 

SAMBAMBIRA 

RUA TIRADENTES                                        

RUA SANTO 

ANTONIO        

PRAÇA DA 

MATRIZ                                      

COHAB(PARTE) 

NOSSA SENHORA 

DE FATIMA                    

AURELIANO 

RUA SÃO 

FRANCISCO                          

CHACARA P. 

ENTRADA/ FAZ. 

OSMA 

RUA NOVA 

RUA NOSSA 

SENHORA DE 

CLINICA DE 

SAUDE 

ATAYDE 

BEZERRA 

DOS 

SANTOS 

CNES: 

2477378 

- 

RUA NOSSA 

SENHORA DE 

FATIMA, SN 

POVOADO 

SAUDE 

08 AS 12H 

E  

13 AS 16H 
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FATIMA(PARTE)            

RUA 

TIRADENTES(PAR

TE) 

RUA NOVA       -              

RUA DA PAZ              -               

RUA DAS 

PEDRINHAS 

Equipe INE:  

ESF DRA 

MARILDA 

FERRAZ 

TRAVESSA RUA F     

-      RUA B PARTE)   

-              RUA F     

RUA A     -     RUA 

E    -    RUA B    -     

FIRMAS   -     

POSICA 

BREJO 

RUA B (PARTE)     -  

RUA NOVA   -    

RUA BELA VISTA     

RUA  SAGRADA  

FAMILIA 

CLINICA DE 

SAUDE DR 

MARILDA 

FERRAZ 

SANTIAGO 

VARGAS 

CNES: 

4020987 

POSTO DE 

SAÚDE MÃE 

PÊDA 

(LOCALIZADA 

NO POVOADO 

BREJO DA 

CONCEIÇÃO) 

RUA A, 

CONJUNTO 

HABITACIONAL 

MURILO 

HONORATO 

08 AS 12H 

E  

13 AS 16H 

 

1.3 DOCUMENTAÇÃO NECESSÁRIA: 

 

 Documentos pessoais 

 Cartão Nacional SUS. 

 

1.4 PREVISÃO DE ATENDIMENTO 

 

 Agendamento através do Agente comunitário de Saúde 

 Agendamento na unidade  

 Demanda espontânea  
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1.5 PRIORIDADES DE ATENDIMENTO 

 Mediante triagem realizada 

 

2. ODONTOLOGIA 

 

O serviço de odontologia oferece atendimento clínico à população, além de 

ações e serviços nos âmbitos individual e comunitário, planejando ações e serviços, 

interação com a comunidade, educação em saúde e atividades de atenção à saúde de modo 

geral. 

O município de Santana do São Francisco conta, atualmente, com 04 equipes 

de Saúde Bucal (ESB).  

As 03 equipes de Saúde Bucal (ESB) dispõem em sua composição dos 

profissionais: Odontologo e Auxiliar de Saúde Bucal. Essas equipes atuam em conjunto 

com as ESF. 

 2.1 SERVIÇOS OFERTADOS:  

  Exodontia 

 Restaurações 

 Profilaxia 

 Aplicação tópica de flúor 

 Raspagem 

 Raio X 

 

2.2 FORMAS DE ACESSO 

 

ESB COMUNIDADES 

QUE ATENDE 

UNIDADE PONTO DE 

APOIO 

ENDEREÇO HORÁRIO 

DE 

FUNCION

AMENTO 

Equipe INE:  

ESB SANTANA 

DO SÃO 

RUA SESP                                            

RUA JOÃO DA S. 

BARROSO 

RUA NOVA                                          

UNIDADE 

DE SAUDE 

SANTANA 

- 
RUA DO SESP, 

54, CENTRO 

08 AS 12H 

E  

13 AS 16H 
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FRANCISCO TAVESSA DA 

CONCEIÇÃO      

RUA DA 

BANANEIRA                         

RUA SÃO PEDRO 

RUA SANTO 

ANTONIO                      

RUA BELA VISTA      

RUA DO MANGÁ 

(PARTE)          RUA 

SANTO 

ANTONIO(PARTE) 

TRAVESSA SANTA 

LUZIA              ALTO 

SANTO ANTONIO 

RUA SANTA LUZIA  

COHAB 

VELHA

 TRAVESSA DO 

MANGÁ 

RUA 

NOVA(PARTE)                                 

RUA DO 

MANGÁ(PART) 

RUA DO GRUPO                                       

DECIDA DA TV

 RUA DO 

GRUPO 

SUBIDA DA TV 

DO SAO 

FRANCISCO 

CNES: 

2477351 

Equipe INE:  

ESB ATAYDE 

BEZERRA 

 

COHAB (PARTE)                                 

ASSENTAMENTO 

SAMBAMBIRA 

RUA TIRADENTES                                        

RUA SANTO 

ANTONIO        

PRAÇA DA 

MATRIZ                                      

COHAB(PARTE) 

NOSSA SENHORA 

DE FATIMA                    

AURELIANO 

RUA SÃO 

FRANCISCO                          

CHACARA P. 

CLINICA DE 

SAUDE 

ATAYDE 

BEZERRA 

DOS 

SANTOS 

CNES: 

2477378 

- 

RUA NOSSA 

SENHORA DE 

FATIMA, SN 

POVOADO 

SAUDE 

08 AS 12H 

E  

13 AS 16H 
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ENTRADA/ FAZ. 

OSMA 

RUA NOVA 

RUA NOSSA 

SENHORA DE 

FATIMA(PARTE)            

RUA 

TIRADENTES(PAR

TE) 

RUA NOVA       -              

RUA DA PAZ              -               

RUA DAS 

PEDRINHAS 

Equipe INE:  

ESB DRA 

MARILDA 

FERRAZ 

TRAVESSA RUA F     

-      RUA B PARTE)   

-              RUA F     

RUA A     -     RUA 

E    -    RUA B    -     

FIRMAS   -     

POSICA 

BREJO 

RUA B (PARTE)     -  

RUA NOVA   -    

RUA BELA VISTA     

RUA  SAGRADA  

FAMILIA 

CLINICA DE 

SAUDE DR 

MARILDA 

FERRAZ 

SANTIAGO 

VARGAS 

CNES: 

4020987 

POSTO DE 

SAÚDE MÃE 

PÊDA 

(LOCALIZADA 

NO POVOADO 

BREJO DA 

CONCEIÇÃO) 

RUA A, 

CONJUNTO 

HABITACIONAL 

MURILO 

HONORATO 

08 AS 12H 

E  

13 AS 16H 

 

2.3 DOCUMENTAÇÃO NECESSÁRIA: 

 

 Documentos pessoais 

 Cartão Nacional SUS. 

 

2.4 PREVISÃO DE ATENDIMENTO 
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 Agendamento através do Agente comunitário de Saúde 

 Demanda espontânea  

 

2.5 PRIORIDADES DE ATENDIMENTO 

Mediante triagem realizada 

3. FARMÁCIA BÁSICA 

Serviço de dispensação de medicamentos constantes na Relação 

Municipal de Medicamentos Essenciais - REMUME baseada na Relação Nacional de 

Medicamentos Essenciais, insulinas, medicamentos de alto custo da Relação do 

Estado e insumos para pacientes diabéticos e acamados, conforme protocolos. 

 

 

3.1 FORMAS DE ACESSO 

 

PRESENCIAL: Farmácia Básica Municipal, localizada nos seguintes 

endereços:  

 

UNIDADE ENDEREÇO HORÁRIO DE 

FUNCIONAM

ENTO 

UNIDADE DE SAUDE 

SANTANA DO SAO 

FRANCISCO CNES: 2477351 

RUA DO SESP, 54, CENTRO 

08 AS 12H 

E  

13 AS 16H 

CLINICA DE SAUDE 

ATAYDE BEZERRA DOS 

SANTOS CNES: 2477378 

RUA NOSSA SENHORA DE 

FATIMA, SN POVOADO 

SAUDE 

08 AS 12H 

E  

13 AS 16H 

CLINICA DE SAUDE DR 

MARILDA FERRAZ 

SANTIAGO VARGAS 

CNES: 4020987 

RUA A, CONJUNTO 

HABITACIONAL MURILO 

HONORATO 

08 AS 12H 

E  

13 AS 16H 
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SECRETARIA MUN DE 

SAUDE DE SANTANA DO 

SAO FRANCISCO 

PRACA 7 DE SETEMBRO, SN, 

CENTRO 

TERÇA E 

QUINTA DAS 

08 AS 12H 

 

3.2 DOCUMENTAÇÃO 

 Prescrição médica ou de Enfermagem;  

 Documentos pessoais,  

 Cartão Nacional de Saúde 

 

3.3 PREVISÃO DE ATENDIMENTO 

Imediato. 

 

4. REGULAÇÃO 

Serviço que atua na regulação de consultas especializadas e procedimentos 

cirúrgicos, ambulatoriais de média e alta complexidade; executa o efetivo controle dos 

procedimentos pactuados, via Programação Pactuada e Integrada (PPI) e através de 

contratos de prestação de serviços; avalia as demandas eletivas e ambulatoriais com o 

intuito de realizar novas pactuações e/ou remanejar as existentes a fim de inibir a 

ocorrência de vazios assistenciais e manter o atendimento aos usuários em tempo hábil 

para que não haja maiores comprometimentos à saúde do usuário; bem como avaliar e 

auditar os serviços prestados e a perfeita condição dos prestadores para execução dos 

contratos firmados.  

 

4.1 SERVIÇOS: 

 

 Consultas especializadas no município: 

 Ginecologia 

 Exames ambulatoriais no município: 

Eletrocardiograma, Eletroencefalograma, Ultrassonografia. 

 

 Exames ambulatoriais e Cirurgias de média e alta 
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complexidade fora do município 

 São realizados conforme regulação através dos sistemas ACONE e IDS de 

conforme PPI fora do município. 

 

4.2 FORMAS DE ACESSO 

PRESENCIAL: O acesso pode ser realizado no setor de Regulação nos 

pontos abaixo: 

UNIDADE ENDEREÇO HORÁRIO DE 

FUNCIONAMENTO 

UNIDADE DE SAUDE 

SANTANA DO SAO 

FRANCISCO CNES: 2477351 

RUA DO SESP, 54, CENTRO 08 AS 13H 

CLINICA DE SAUDE 

ATAYDE BEZERRA DOS 

SANTOS CNES: 2477378 

RUA NOSSA SENHORA DE 

FATIMA, SN POVOADO 

SAUDE 

08 AS 13H 

CLINICA DE SAUDE DR 

MARILDA FERRAZ 

SANTIAGO VARGAS 

CNES: 4020987 

RUA A, CONJUNTO 

HABITACIONAL MURILO 

HONORATO 

08 AS 13H 

SECRETARIA MUN DE 

SAUDE DE SANTANA DO 

SAO FRANCISCO 

PRACA 7 DE SETEMBRO, 

SN, CENTRO 
08 AS 13H 

 

  

4.3 DOCUMENTAÇÃO 

 Solicitações médicas - para exames e procedimentos 

ambulatoriais 

 Encaminhamento médico - para consultas especializadas; 

 Laudo para Autorização de Internação Hospitalar - para 

procedimentos cirúrgicos; 
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 Documento de identificação com foto (original e cópia);  

  CPF (original e cópia); 

 Cartão Nacional de Saúde, 

 Comprovante de endereço 

 

4.4 PREVISÃO DE ATENDIMENTO 

Sob demanda 

 

4.5 PRIORIDADES DE ATENDIMENTO 

De acordo indicação médica com justificativa. 

 

 

5. TRANSPORTE SANITÁRIO 

Serviço de transporte a pacientes em Tratamento Fora de Domicílio (TFD), 

transporte de pacientes com atendimentos a exames e consultas de média e alta 

complexidade fora do município. 

 

5.1 FORMAS DE ACESSO 

PRESENCIAL: Setor de marcação de transporte Sanitário, localizado 

localiazada Praça 7 de Setembro, SN, Santana do São Francisco com funcionamento 

de Segunda a sexta das 07:00 as 13h 

 

5.2 DOCUMENTAÇÃO 

 Comprovação da marcação de exames, consultas ou cirurgias. 

 Laudo de TFD;  

 Documento de identificação com foto;  

 CPF,  

 Cartão Nacional de Saúde. 

 

 5.3 PREVISÃO DE ATENDIMENTO 
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Imediato. 

De acordo com indicação médica. 

6. VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA  

Setor estuda quantitativamente a distribuição dos fenômenos de saúde/doença 

e seus fatores condicionantes e determinantes na população. Para tanto, alimenta os 

sistemas preconizados nas tomadas de decisões para o enfrentamento dos fatores e vetores 

que acometem o estado de saúde da população.  

 Notificação, investigação e registro dos casos suspeitos e/ou 

confirmados de doenças/agravos, conforme Portaria Ministerial n° 204, de 17 de 

fevereiro de 2016 

 Identificação de situações de possível risco de surtos relacionados 

a agravos transmissíveis, recomendação e promoção de medidas de controle 

pertinentes a cada agravo;  

 Alimentação e análise dos dados dos Sistemas de Informação em 

Saúde – Sistema de Informação de Mortalidade (SIM), Sistema de Informação de 

Nascidos Vivos (SINASC), Sistema de Informação de Agravos de Notificação 

(SINAN), Sistema de Informação do Programa Nacional de Imunizações (SIPNI), 

Sistema de Informação de Vigilância Epidemiológica de Eventos Adversos Pós-

Vacinação (SI-EAPV), Sistema de Vigilância Epidemiológica das Doenças 

Diarreicas Agudas (SIVEP-DDA) e outros para planejar, programar e avaliar as 

ações de vigilância em saúde;  

 Ações educativas e de mobilização da comunidade relativas ao 

controle das doenças/agravos em sua área de abrangência;  

 Orientação à comunidade quanto ao uso de medidas de proteção 

individual e familiar para a prevenção de doenças/agravos de notificação 

compulsória;  

 Orientação à comunidade quanto à necessidade de manter 

atualizada a caderneta de vacinas e realização da busca ativa e convocação dos 

faltosos;  

 Mobilização da comunidade para desenvolver medidas simples de 

manejo ambiental para o controle de zoonoses, de doenças de transmissão vetorial 
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e de acidentes por animais peçonhentos e/ou de animais que possuem relevância 

para a saúde pública;  

 Articulação e viabilização das medidas de controle vetorial e outras 

ações de proteção individual e coletiva com a equipe de vigilância em saúde 

municipal;  

 Identificação de situações de possível risco sanitário e ambiental e 

de surtos relacionados à qualidade da água e dos alimentos, em nível local como a 

situação das fontes de abastecimento e de armazenamento da água, e a variação na 

incidência de determinadas doenças que podem estar associadas à qualidade da 

água;  

 Participação e contribuição com a atividade de campo, integrante 

da investigação epidemiológica, para detectar e identificar os fatores de risco 

determinantes nos locais envolvidos com o surto de doenças/agravos;  

 Ações voltadas para atender toda a população;  

 Verificação da caderneta e da situação vacinal, seja para iniciá-la 

ou completá-la, conforme os calendários de vacinação;  

 Ações referente as campanhas nacionais/estaduais de vacinação;  

 Identificação de grupos especiais para imunização;  

 Busca ativa de faltosos;  

 Monitoramento de perdas de imunobiológicos.  

 Notificação de eventos adversos;  

 Adoção de práticas de educação preventiva;  

 Registro das informações no SI-PNI, adequadamente;  

 Participação de capacitações pontuais sobre imunização; 

 Transferências de arquivos (lotes) ao nível central, conforme 

estabelecido por cada SIS citado acima;  

 Fechamento dos casos notificados e investigados em tempo hábil 

das doenças e/ou agravos de notificáveis; 

 Investigação de óbitos maternos, fetais e infantis;  

 Vigilância, monitoramento e tratamento supervisionado dos casos 

notificados de tuberculose e hanseníase;  
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 Vigilância de sintomáticos respiratórios por meio da coleta de 

exame – baciloscopia;  

 Vigilância e monitoramento de testes de pezinho realizados/SUS;  

 Controle e distribuição de vacinas e soros, disponibilizados pelo 

nível central, na rede de frio e nas unidades de saúde;  

 Processamento, monitoramento e avaliação das coberturas vacinais 

do município;  

 Controle dos imunobiológicos sobre suspeita;  

 Vigilância de reações adversas pós-vacinal;  

 Vigilância e monitoramento de diarreia infecciosa e transmitida por 

alimentos;  

 Capacitação/educação de saúde para profissionais de saúde. 

 Vigilância e monitoramento do COVID 

 

6.1 FORMAS DE ACESSO 

PRESENCIAL: Setor de epidemiologia, Setor de marcação de transporte 

Sanitário, localizado localiazada Praça 7 de Setembro, SN, Santana do São Francisco 

com funcionamento de Segunda a sexta das 08:00 as 12:00h e 13:00 as 16:00h. 

 

6.2 PREVISÃO DE ATENDIMENTO  

Sob demanda.  

 

6.3 PRIORIDADES DE ATENDIMENTO  

Análise das referências técnicas do serviço. 

 

7. VIGILÂNCIA EM SAÚDE 

 



 
ESTADO DE SERGIPE 

PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTANA DO SÃO FRANCISCO 

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE 

 

Praça 7 de Setembro, s/nº - Centro - Santana do São Francisco/SE. CEP 49985-000 
CNPJ: 114293310001-68  

 

As ações de Vigilância Sanitária (VISA) visam promover e proteger a saúde 

da população e eliminar, diminuir ou prevenir riscos à saúde e intervir nos problemas 

sanitários decorrentes do meio ambiente, da produção, da circulação de bens e da 

prestação de serviços de interesse da saúde. 

 

Ações:  

 Realização de inspeções sanitárias; 

 Liberação de alvarás sanitários; 

 Emissão de notificações preliminares; 

 Autuações; 

 Atendimentos a denúncias e ouvidorias; 

 Liberação de consulta de viabilidade; 

 Realização de coletas de alimentos, medicamentos e produtos de saúde 

 Participação de cursos, palestras e treinamentos oferecidos pela SES de 

Sergipe e pela ANVISA. 

7.1 FORMAS DE ACESSO 

PRESENCIAL: Setor de Vigilancia Sanitária, localizado localiazada 

Praça 7 de Setembro, SN, Santana do São Francisco com funcionamento de Segunda 

a sexta das 08:00 as 13:00h. 

 

 

7.2 PREVISÃO DE ATENDIMENTO  

Sob demanda.  

7.3 PRIORIDADES DE ATENDIMENTO  

Análise das referências técnicas do serviço. 

 

8. FISIOTERAPIA 

 

O Centro Municipal de Fisioterapia foi inaugurado em 2021. Realiza 
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atendimento a população conforme encaminhamento médico.  Possui uma 

equipe composta por 01 diretor de unidade e 02 fisioterapeutas divididos 

em atendimentos dentro do centro e em domicilio. O local recebe 

pacientes para tratamento de lesões decorrentes de fraturas, doenças ou 

malformações.  

8.1 FORMAS DE ACESSO 

PRESENCIAL: No Centro de Fisioterapia Jose Jefferson N Almeida, 

localizado na Rua São João, SN, centro; e Domiciliar conforme necessidade. 

8.2 DOCUMENTAÇÃO 

 Encaminhamento médico ou de enfermagem; 

 Documento de identificação com foto (original e cópia); 

  CPF (original e cópia); 

 Cartão Nacional de Saúde, 

 Comprovante de endereço 

 

8.3 PREVISÃO DE ATENDIMENTO  

Sob demanda.  

 

8.4 PRIORIDADES DE ATENDIMENTO  

Imediato. 

De acordo com indicação médica 

 

 


