
TOMAR DO GERU 

511195 

ESTADO DE SERGIPE 
MUNICÍPTO DE TOMAR DO GERU 

SECRETARIA MUNICIPAL DE CONTROLE INTERNO 
OUVIDORIA DO MUNICÍPIO 

RELATÓRIO DE MANIFESTAçÖES 
RECEBIDAS EM 2022 

Ordem Mês Ano 2022 

Denuncia 
Reclamação0 

01 JANEIRO 

02 FEVEREIRO 
03 MARÇO 

Solicitação 04 ABRIL 

SUgestao 05 MAIO 
06 JUNHO 

Elogio 07 JULHO 

AGOSTO 
SETEMBRO 

08 
Ligue: (79 966-9036 

Ouwidoria 09 03 

10 OUTUBRO ACese o portdl detronsporência|i 

www.tomardogeru.se.gov.br NOVEMBRO MUNICIpal 
DESEMBRO 

TOMAR DO E chique nas abas; Ouv 

GERU Endereçc: Praça Getilio Vargas, 284 TOTAL 03 03 

INTRODUCÃO 

A Ouvidoria ééo elo que busca estabelecer, por meio de seus procedimentos, a comunicação eficiente 

entre o cidadão, o público interno e a instituição. Atua como um espaço de diálogo com escuta 

qualificada, legitimando o canal onde o cidadão tem voz e é ouvido, fortalecendo a relação entre o 

cidadão e a prefeitura, a fim de promover a melhoria dos serviços oferecidos à sociedade e o 

aprimoramento de rotinas e processos de trabalho. 

Rua da Estação, s/n - Centro, Tomar do Geru/SE 



TOMAR DO GERU 

11495 

ESTADO DE SERGIPE 
MUNICÍPIO DE TOMAR DO GERU 

SECRETARIA MUNICIPAL DE cONTROLE INTERNO 

OUVIDORIA DO MUNICÍPIO 
MANIFESTAÇPES RECEBIDAS PELA OUVIDORIA 

GABINETE DO PREFEITO 
Reclamação Assunto InformaçãoSugestão Denúncia Elogio SIC Total 

00 00 00 00 00 00 00 

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAÇÃO 
Assunto Informação Sugestão |Reclamação Denúncia Elogio SIC Total 

Andamento 02 00 00 00 00 00 00 
da Fila do 

PSS 

SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANGAS, PLANEJAMENTO E ECONOMIA 
Reclamação Denúncia Elogio AssuntoInformação Sugestão SIC Total 

00 00 00 00 O0 00 00 

SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E TRANSPORTES 
SugestãoReclamação Denúncia Assunto Informação Elogio SIC Total 

00 00 00 00 00 00 00 

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAÇÃO 
Assunto Informação Sugestão| Reclamação Denúncia Elogio SIC Total 

00 00 00 00 O0 00 00 

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTÊNCIA SOCIAL 
Elogio Assunto Informação Sugestão Reclamação 

00 
Denúncia 

00 
SIC Total 

00 00 00 00 00 

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE 
Assunto Informação Sugestão Reclamação Denúncia Elogio SIC Total 
Contato 01 00 00 00 00 00 00 

da 

Secretaria 

Rua da Estação, s/n - Centro, Tomar do Geru/SE 



TOMAR DO GERU 

ESTADO DE SERGIPE 
MUNICÍPIO DE TOMAR DO GERU 

SECRETARIA MUNICIPAL DE CONTROLE INTERNO 
OUVIDORIA DO MUNICÍPIO 

SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA 
Assunto Informação Sugestão Reclamação Denúncia Elogio SIC Total 

00 00 00 00 00 00 00 

SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO E ECONOMIA 
Informação| Sugestão Reclamação AssuntoO Denúncia Elogio SIC Total 

00 00 00 00 00 00 00 

PROCURADORIA DO MUNICÍPIO 
Sugestão| Reclamação| Denúncia 

00 
Assunto Informação Elogio SIC Total 

00 00 00 00 00 00 

DEPARTAMENTO DE MEIO AMBIENTE 
Sugestão| Reclamação| Denúncia 

00 100 
AssuntoInformação Elogio SIC Total 

00 00 00 O0 00 

CANAIS DE ATENDIMENTO KT 

www.tomardogeru.se.gov.br 
Denúncia PORTAL Informação Sugestão Reclamação 

00 00 00 
Elogio SIC Total 

00 00 00 00 

Telefone:(79) 99966-9036 
Sugestão Reclamação Denúncia 

00 
TELEFONE Informação Elogio SIC Total 

02 00 00 00 00 00 

Tomar do Geru/SE, 30 de SETEMBRO de 2022. 

JOÃO RODRIGO MOREIRA DO NASCIMENTO 
OUVIDOR DO MUNICÍPIO 

Rua da Estação, s/n - Centro, Tomar do Geru/SE 
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