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ESTADO DE SERGIPE
MUNICIPIO DE TOMAR DO GERU
SECRETARIA MUNICIPAL DE CONTROLE INTERNO
OUVIDORIA DO MUNICIPIO

RELATORIO DE MANIFESTAGCOES
RECEBIDAS EM 2023

T Ordem Més Ano 2023
+ Denuinca 01 JANEIRO
+ Reclamacdo 02 FEVEREIRO
T 03 MARCO 03
* Solicitagao 04 ABRIL
. Sugegtéo 05 MAIO
: 06 JUNHO
+ Elogio 07 JULHO
o 08 AGOSTO
[]UW d(]na Ligue: (79) 99966-9036 09 SETEMBRO
LA 10 OUTUBRO
MUH|C| a| Awssetapo:tgldetmnspwe;;)cm, 0 NOVENIBRG
p www.tomardogeru.se.gov.br 5 SESEMBRO
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g wilt
GERU Endereqo: Praga Getulio Vargas, 284 TOTAL 03
INTRODUCAO

A Ouvidoria é o elo que busca estabelecer, por meio de seus procedimentos, a comunicacao eficiente
entre o cidaddo, o publico interno e a instituicdo. Atua como um espaco de didlogo com escuta
qualificada, legitimando o canal onde o cidaddo tem voz e é ouvido, fortalecendo a relagdo entre o
cidaddo e a prefeitura, a fim de promover a melhoria dos servicos oferecidos a sociedade e o

aprimoramento de rotinas e processos de trabalho.
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MANIFESTAGOES RECEBIDAS PELA OUVIDORIA

GABINETE DO PREFEITO

Assunto

Informacdo

Sugestao

Reclamacdo

Denuncia

Elogio

SIC

Total

Nenhum

00

00

00

00

00

00

00

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

Assunto | Informacdo | Sugestdo | Reclamacdo | Denuncia Elogio SIC Total
PROCESSO 01 00 00 00 00 00 00
SELETIVO

Assunto

SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS, PLANEJAMENTO E ECONOMIA

Informacdo

Sugestao

Reclamacdo

Denuncia

Elogio

SIC

Total

Nenhum

00

00

00

00

00

00

00

Assunto

SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E TRANSPORTES

Informacdo

Sugestao

Reclamacédo

Denuncia

Elogio

SIC

Total

Nenhum

00

00

00

00

00

00

00

Assunto

Informacdo

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO

Sugestao

Reclamacédo

Denuncia

Elogio

SIC

Total

Nenhum

00

00

00

00

00

00

00

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

Assunto | Informacdo | Sugestdo | Reclamacgdo | Denuncia Elogio SIC Total
Nenhum 00 00 00 00 00 00 00
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Assunto | Informacdo | Sugestdo | Reclamacdo | Denuncia Elogio SIC Total
Solicitacdo 02 00 00 00 00 00 00
de
contato
do
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Secretario
de Saude

SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA

Assunto Informagao Sugestdo | Reclamacdo | Denuncia Elogio Total
Nenhum 00 00 00 00 00 OO 00

SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS, PLANEJAMENTO E ECONOI\/IIA

Assunto | Informacdo | Sugestdo | Reclamacdo | Denuncia Elogio Total
Nenhum 00 00 00 00 00 OO 00

PROCURADORIA DO MUNICIPIO

Assunto | Informacdo | Sugestdo | Reclamacdo | Denuncia Elogio Total
Nenhum 00 00 00 00 00 OO 00

DEPARTAMENTO DE MEIO AMBIENTE

Assunto | Informacdo | Sugestdo | Reclamacdo | Denuncia Elogio Total
Nenhum 00 00 00 00 00 OO 00

CANAIS DE ATENDIMENTO

www.tomardogeru.se.gov.br
IO Informacdo | Sugestdo | Reclamacdo | Dendncia Elogio SIC Total

00 00 00 00 00 00 00

Telefone: (79) 99966-9036
EN=FelI= Informacdo | Sugestdo | Reclamacgdo | Denuncia Elogio SIC Total
01 00 00 00 00 00 00

Tomar do Geru/SE, 31 de margo de 2023.

JOAO RODRIGO MOREIRA DO NASCIMENTO
OUVIDOR DO MUNICIPIO
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